NALED

AGENDAZOZT

ZAJEDNO ZA BOLJE USLOVE POSLOVANJA










BraEn

AGENDAZ0ZT

L) Bk BOLE Lrifred POSLIROAAGE

UREDNISTVO
aim redakcija

POSEBNA ZAHVALNOST
Milica Stefanovi¢, NALED
Ivan Radak, NALED

DIZAJN
Branislav Ninkovi¢
b.ninkovic@aim.rs

FOTOGRAF
Zoran Petrovi¢
Nemanja Jovanovi¢

PREVOD | LEKTURA
Halifax Translation

POSLOVNI SEKRETAR
Svetlana Petrovi¢
s.petrovic@aim.rs

MENADZER PUBLIKACIJE
Neda Luki¢
n.lukic@aim.rs

MARKETING:
Biljana Devi¢,
b.devic@aim.rs
Vesna Vukajlovi¢,
v.vukajlovic@aim.rs
Mihailo Cugkovié
m.cuckovic@aim.rs

FINANSIJE
Dragana Skrobonja
finance@aim.rs

GENERALNI MENADZER
Maja Vidakovi¢
m.vidakovic@aim.rs

IZDAVAC
Ivan Nov¢i¢
i.novcic@aim.rs

DIREKTOR
Ana Nov¢i¢
a.novcic@aim.rs

STAMPA
Rotografika d.o.o.
Segedinski put 72, Subotica, Serbia

lzdavac:
alliance international media

Prote Mateje 52, 11111 Belgrade 17,
PAK 126909, Serbia
Phone: +(381 11) 2450 508
Fascimile: +(381 11) 2450 122
E-mail: office@aim.rs
www.aim.rs

ISSN no: 1451-7833
All rights reserved
alliance international media 2021

4 | CorD | NALED | AGENDA 2021

Sadrza

O 100 PREPORUKA ZA BOLJE USLOVE POSLOVANJA
« DEJAN DOKIC, PREDSEDNIK IZVRSNOG
ODBORA NALED-A | DIREKTOR ASSECO SEE

()& DUALOG ENAIBOLIIPUTDO USPESNIH
.REFORMI
VIOLETA JOVANOVIC, IZVRSNA DIREKTORKA NALED-A

1 JASNE SMERNICE NALED-A SU KLJUC USPEHA
« PARTNERSKE SARADNJE

1 6 PREGLED SPROVEDENIH REFORMI U 2020.

D' UPOTRUNOSTISHO POSVECENI DOBROBITI

. PRIVREDE | GRADANA
SLAVICA SAVICIC, DRZAVNA SEKRETARKA
MINISTARSTVA FINANSIJA

2 SRBIJA SE POZICIONIRALA KAO ZEMLJA
« INOVACIJA

MIHAILO JOVANOVIC, DIREKTOR KANCELARIJE ZA IT |

EUPRAVU

2 MAGIJA JE U RUKAMA NASTAVNIKA
= MILAN PASIC, POMOCNIK MINISTRA PROSVETE,
NAUKE | TEHNOLOSKOG RAZVOJA

2 UZ POMOC NALED-A, MOZEMO JOS MNOGO BOLJE
= DR GORAN STAMENKOVIC, POMOCNIK

MINISTRA ZDRAVLJA | RUKOVODILAC RADNE GRUPE

KOORDINACIONE KOMISIJE ZA SUZBIJANJE COVID-19

D8 POBEDLISHOSRGEM
- DANIJEL NIKOLIC, POMOGNIK GENERALNOG

SEKRETARA VLADE SRBIJE U SEKTORU ZA

MEDUNARODNU | RAZVOJNU SARADNJU

2 UDIJALOGU SA PRIVREDOM
= STEFAN BADZA, SAVETNIK U KABINETU
PREDSEDNICE VLADE SRBIJE

3 POSTIGLI SMO - NEMOGUCE!
«ILIJA CEROVIC, V.D. DIREKTORA TELEVIZIJE
SRBIJE | GLAVNI | ODGOVORNI UREDNIK OBRAZOVNO-

NALED

NAUCNOG PROGRAMA RTS

3 ] | |ASAULOGAE DALIUDIMA GOVORMO KAKO
.STVARISTOJE

ALEKSANDAR MILOSEVIC, UREDNIK EKONOMSKE

RUBRIKE U DNEVNOM LISTU DANAS

£ . POSLOVNOG OKRUZENJA ,
DUSAN VUJOVIC, PREDSEDNIK NAUCNOG VEGA NALED-A

3 SIVA KNJIGA JE AUTENTICNA SLIKA NASEG

3 SUVISNA BIROKRATIJA HRANI SIVU EKONOMIJU
« VAN MILETIC, PREDSEDNIK SAVEZA ZA FER
KONKURENCIJU

3 DIGITALIZACIJOM PROTIV BIROKRATIJE
= ZELJKO TOMIC, PREDSEDNIK SAVEZA ZA
E-UPRAVU

4 ZNAMO PUT DO VRHA DOING BUSINESS LISTE
= JOVAN PURAR, PREDSEDNIK SAVEZA ZA
IMOVINU I INVESTICIJE

4 DIGITALIZACIJA POLJOPRIVREDE KRECE SA
« EAGRAROM

ANDREJ BESLAC, PREDSEDNIK SAVEZA ZA HRANU |

POLJOPRIVREDU

5 CISCENJE ADMINISTRACIJE JE NAJMANJE SKUP

. POSAO )
JELENA KIS, PREDSEDNICA SAVEZA ZA ZASTITU
ZIVOTNE SREDINE

5 BEZ PAPIRA KOD LEKARA
« UNA LJUBICIC, PREDSEDNICA SAVEZA ZA
ZDRAVSTVO

6 PRIORITETNE PREPORUKE ZA DAN POSLE

«JELENA BOJOVIC, DIREKTORKA ODELJENJA ZA
REGULATORNU REFORMU U NALED-U

68 CLANOVI NALED-A

N On

AL BRI BASER

#|NALED

A jLArea Fa | e

LAY O LA, BE LM

N ———

PR ] b

,



__ GRADIMO _
CVRSTE VEZE

I SANOVIM IMENOM

Povezujemo ljude i prirodu vodedi racuna o potrebama buducih generacija.
Zato je nasa veza cvrsta.

MORAVACEM

A CRH COMPANY




DEJAN DOKIC, PREDSEDNIK IZVRSNOG ODBORA NALED-A | DIREKTOR ASSECO SEE

100 preporuka za
bolje uslove poslovanja

Siva knjiga NALED-a ve¢ 13 godina
pomera granice borbe za predvidivo
i povoljno poslovno okruzenje u Srbiji.
Uspostavljanje efikasnih procedurajedan
je od klju¢nih koraka ka tom cilju. Ali, ta
pobeda se ne postize ve¢nim traganjem za
tajnim prolazimakroz svet administracije,
vec¢ definisanjem reSenja koja e svi zeleti
da sprovedu.

Nasu Sivu knjigu zovemoi regulatornom
biblijom kojoj uvek treba da se vracajui pri-
vredaijavna uprava. Zaista, postojimnogo
publikacija koje prepoznaju probleme u
nasem svetu birokratije, ali nije nijedna nije
toliko sveobuhvatna. | uspesna je jer njen
cilj nije da lopticu odgovornosti prebaci u
dvoriste javne uprave, ¢ekajuci da je neki
donosilac odluka primetii poigra se njome.
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Jer, to se nece desiti.

Svaki opis procedura koje je potrebno
eliminisati ili pojednostaviti jeste iscrpan
popis ¢lanovazakonailipodzakonskih akata
koji usloZnjavaju prolazak kroz birokratski
postupak, nepotrebnih koraka, agde je to
merljivo, i troSkova koju takva procedura
namece. Takode, svaki opis problema
neizostavno pratiimoguce reSenje, sa po-
jasnjenjem na koji nacin korigovati odredbe
i rad organa javne uprave.

Sivaknjiga je putokaz. Knjiga smernica
pokazuje resornim institucijama kako da
budu navisini zadatka, kao i popis koraka
kako da dodu do ciljana sopstvenoizado-
voljstvo onih Ciji su servis.

Uvek je guzva za ulazak u drustvo
,odabranih"izato nastojimo da u svakom

Da bi privreda nastavila da
funkcioniSe u ovimidalje
teSkim uslovima koje je

svima nametnula pandemija
COVID-19, potrebno je da u
2021. institucije uloze vise
truda uiznalazenje potpunih, a
ne polovicnih reSenja za bolje
uslove poslovanja

izdanju "Sive knjige" izdvojimo 100
procedura ¢ijim reSavanjem bismo postigli
najvise, uticali na poboljSanje uslova za
najveci deo privrede ilina znacajne ustede
u poslovanju.

Kroz prethodnih 12 izdanja proslo je
ukupno 268 jedinstvenih preporuka. Od
tog broja, u potpunosti je reSeno 72, a
delimi¢no 59 preporuka Sto znaci da je
polovina nasla put do zakonodavca.

Podseti¢u da je Siva knjiga tokom
prethodnih nekoliko godina doprinela
eliminisanju nepotrebne administracije kao
Sto su unapredenje procedure dobijanja
gradevinske dozvole i upisa u katastar,
uvodenije elektronskih poreskih resenja
za preduzetnike pausalce, elektronske
pojednostavljene procedure prijave



Siva knjiga je putokaz. Knjiga
smernica pokazuje resornim
institucijama kako da budu
na visini zadatka, kao i popis
koraka kako da dodu do cilja
na sopstveno i zadovoljstvo
onih Ciji su servis

sezonskih radnika, dobijanje poreskih
uverenja elektronskim putem, kao i
uspostavljanje elektronskih javnih nabaveki.

Lista je dugacka, a prilika je da se pod-
setimo unapredenja procedura od kojih
su neka ostvarena i pre gotovo deceniju i
danas se mnogi ne secaju koliko su nam
problema zadavale - eliminisanje obaveze
dostavljanjaizvoda ne starijih od Sest mese-
ciinjihovog donoSenja na Saltere, ukidanje
radne knjizice, automatizovanje overe
zdravstvenih knjizica, pojednostavljenje
procedure predaje finansijskih izvestaja,
kao i procedura koje se tiCu obavezne
uplate pazara, dobijanja PIB-a, prijave
radnika i pla¢anja poreza i doprinosaidr.

Ovogodisnje 13. izdanje Sive knjige
takode sadrzi 100 novih i osavremenjenih
preporuka. Od prethodnihizdanja razlikuje
se po tome Sto je 15 preporuka oznaceno
Covid-19 bedZzom. Ovo je zbog toga sto
NALED razume da su se u ovimizazovnim
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vremenima strateski prioriteti opravdano
pomerili ka najvaznijim pitanjima — oCuvanju
ljudskih zivota i radnih mesta.

Ako pogledamo godinuiza nas, vidimo
dauprkos pandemiji, reforme nisu potpuno
stale. Institucije su u 2020. godini uspele
da sprovedu 13 preporuka iz prethodnog
izdanja, dve u potpunosti i 11 delimi¢no.
lako je ovo prosecan rezultat reSavanja
predloga Sive knjige u proteklih 12 godina,
ne mozemo biti sasvim zadovoljni. Da bi
privreda nastavila da funkcionise u ovim
i dalje teSkim uslovima, potrebno je dau
2021. godini institucije uloze vise truda
u iznalazenje potpunih, a ne polovi¢nih
reSenja za bolje uslove poslovanja.

| klju¢ uspeha bi¢e saradnja. Iz godine
u godinu, prirodno je i o¢ekivano da da se
najviSe preporuka upucuje Ministarstvu
finansija - gotovo tre¢ina (ranije je taj broj
iSaoido 40%, aliresor finansija je mnogo
toga popravio u poslednjih par godina).
Odmah iza po brojnosti su preporuke
koje se odnose na vise sektora i njihovo
reSavanje zahteva meduresorni pristup.
Pred nama su sve zahtevnije reforme
gde ¢emo samo uz koordinaciju i jednaki

elan svih institucija posti¢i maksimum. A
naroCito ako u nalazenju reSenja koratamo
putem sveobuhvatnog javno-privatnog
dijaloga u kojem ¢e organi javne uprave
imati sluha za sugestije onih nakoje ¢e se
ove procedure primenjivati, bilo da dolaze
iz sveta privrede ili civilnog sektora.

Usvajanje vecine preporuka rezultat je
direktne saradnje Vlade Srbije, meduna-
rodnih institucija i NALED-a. Dugujemo
veliku zahvalnost premijerki Ani Brnabi¢
i ministrima na ukazanom poverenju, jer
verujemo da samo zajedno mozemo raditi
na efikasnijem sprovodenju preporuka Sive
knjige i brze otkloniti posledice pandemije
i pokrenuti ekonomiju.

Veliku zahvalnost dugujemoi Evropskoj
uniji, vladama Nemacke, Velike Britanije,
Svedske, SAD-a, Evropskoj banci zaobnovu
irazvojidrugim donatorima, kojiiz godine
u godinu pokazuju da su pouzdani partneri
razvoja Srbije.

Na kraju, Siva knjiga ne bi bila ,,regula-
tornabiblija“ daiza nje ne stoje njeni najvedi
vernici, ¢lanovi NALED-ai njihova energija
i spremnost da Srbiju zajedno u¢inimo
boljim mestom za Zivot i rad.

CorD | NALED | AGENDA 202117



Dijalog je najbolji
put do uspesnih reformi

ALED je jedna od retkih orga-
T nizacija koja radi samo ono Sto
zna, u drustvu u kome mnogirade ono
Sto ne znaju.” Tesko je u moru mnogih
»rekli su o nama“ re€enica, naci bolju
kojatako jasnoisazeto opisuje NALED.
Strucnost, nezavisnost, inovativnost,
integritet, smelost, samo su neke od
vrednosti kojima tezimo.
Nepokolebljivo smo uporni, jer za
nedostatke na koje ukazujemo uvek
imamo spremna resenja zasnovana
na analizama i podacima.
Zahvaljujucitakvom pristupu, uspeli
smo da za 15 godina delovanja, svoje
¢lanstvo pove¢amo sa 17 na vise od
310 ¢lanova, broj zaposlenih sa jednog
na gotovo 80 i da uspesno realizujemo
vise od 160 projekata za unapredenje
uslova poslovanja u Srbiji. Danas smo
organizacija koja je nezaobilazni par-
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Sinergija koju smo stvorili okupljajuci
kompanije, lokalne samouprave i organizacije
civilnog drustva spremne da svoje vreme

| kapacitete posvete ostvarivanju misije
udruzenja, uz ukljucivanje akademske
zajednice i Sire strucne javnosti, omogucila je
da pokrenemo velike promene

tner Vlade Srbije i resornih institucija
u kljuénim reformama poslovnog am-
bijenta. Clanovi smo vide od 50 radnih
grupa za izradu propisa i objavili smo
gotovo 550 analiza, istrazivanjaidrugih
strucnih publikacija koje su ukazale na
brojne oblasti u kojima je bilo potrebno
pokrenuti promene.

Medu brojnim projektima koje uspes-
no sprovodimo, posebno seizdvaja pro-
jekat ,, Javno-privatni dijalog za razvoj*
jer smo, prepoznajuci znacaj ove teme
za sve buduce promene regulative i
poslovnog ambijenta, krenulidaradimo
kako na jacanju kapaciteta privrede,
strukovnih udruzenjaidrugih organiza-
cija civilnog drustva, tako i kapaciteta
institucija da razmenjuju misljenja o
problemima i potencijalnim reSenjima
i da ih zajedno kreiraju. To je reforma
nad reformama koja nam je u ovom

trenutku najpotrebnija.
PrednostisnagaNALED-a je upravo
u tome $to je znacaj dijaloga izucio u
sopstvenim okvirima. | dalje smo jedina
organizacija ne samo u Srbiji, ve¢ i u
regionu i Evropi koja kao svoje Clanove
okuplja privatni, javni i civilni sektor
radi stvaranja boljih uslova za poslo-
vanje. Celokupni proces ukljucivanja
NALED-a u reforme pocinje i zavrsava
se saclanovima, od prikupljanja njihovih
inicijativa za ukljuCivanje u resavanje
odredenog problema, preko izrade
potrebnih analiza, komentarisanja ili
izrade predloga propisa, obezbedivanja
donatorske podrske do komunikacije s
resornim ministarstvima i realizacije.
Kroz dijalog unutar organizacije do-
lazimo do reSenja koja imaju zajednicki
sadrzalac u svim ovim sektorima, uva-
Zavaju njihove potrebe i interese i u



Kroz dijalog unutar

organizacije dolazimo do
reSenja koja uvazavaju
interese i potrebe javnog,
privatnog i civilnog sektora
i u fokusu imaju opSte
dobro

fokusu imaju opSte dobro, a odbacuj
partikularne zelje inamere. To predlo-
zima NALED-a daje klju¢nu vrednost i
»prolaz” do donosilaca odluka.

Druga odlika NALED-a je i to Sto
pored predlaganja reSenja, pruza in-
stitucijama podrsku u sprovodenju
javnih politika, bilo da je re¢ o pisanju
konkretnih propisa, izradi softvera, ili
obucavanju sluzbenika koji ¢e prime-
njivati novi propis.

Na kraju, NALED je tu da prati spro-
vodenje i osigura primenu nove javne
politike, ali i da reaguje korektivno u
sluCaju potrebe. A sve zasnovano na
konkretnim podacima i brojkama.

Izgradnja sopstvenih kapaciteta
na ovaj nacin, omogucila nam je da
se umesto sprovodenja velikog broja
tzv. malih projekata, fokusiramo na
postavljanje ili popravljanje samih
temelja poslovnog okruzenja nase
zemlje. Okupljajuc¢i nase ¢lanove u
tematske saveze, usmerili smo se na
sistemske oblasti kao Sto su suzbijanje
sive ekonomije, razvoj eUprave,
reformisanje sektora poljoprivrede i
zdravstva, unapredenje imovinskih
odnosa i planiranja i izgradnje, kao i
zastita zivotne sredine. Sinergija koju
smo stvorili okupljaju¢i kompanije,
lokalne samouprave i organizacije
civilnog drustva spremne da svoje vreme

i kapacitete posvete unapredenju ovih
oblasti, uz uklju¢ivanje akademske
zajednice i Sire stru¢ne javnosti,
omogucila je da pokrenemo velike
promene.

Tu se posebno izdvaja izrada prvog
strateSkog dokumenta u oblasti suzbi-
janja sive ekonomije i formiranje prvog
zajednickog tela javne uprave, privredei
civilnog sektora zaduzenog za kreiranje
i sprovodenje mera za smanjenje obi-
ma poslovanja u sivoj zoni. Nacionalni
program za suzbijanje sive ekonomije
podstakao je velike pomake u domenu
reforme inspekcija, digitalizacije sistema
fiskalizacije, podsticanja preduzetnis-
tva, reforme pausalnog oporezivanja i
prijave sezonskih radnika, kaoijacanja
poreske kulture.

Sli¢ni rezultati postignuti su i for-
miranjem zajednicke grupe Vlade za
unapredenje pozicije Srbije na Doing bu-
siness listi Svetske banke, kojoj NALED
pruza stru¢nu podrsku. Tim potezom
otvorenasuvratapromenamau ¢ak 10
oblasti vaznih za postojecu privredu i
potencijalne investitore, a kojimasu se
dosad selektivno bavile pojedinacne

institucije, bez meduresorne saradnje.

Treca velika i, za ekonomski razvoj,
sustinski vazna oblast u kojoj smo
pokrenuli revoluciju jeste izgradnja i
korenita promena postupka izdavanja
gradevinskih dozvola, na koju se nastav-
lja reforma upisa u katastar, a krece i
promena nacina izrade urbanistickih i
prostornih planova i reSavanja pitanja
kao Sto su legalizacija i konverzija.

Verujemo da nece proteci jos mnogo
vremena pre nego i u drugim strateSkim
oblastima postignemo ovako vazne
rezultate. Ve¢ smo daleko odmakli u
razvoju eUprave, a u korak ih prate
zapoceta digitalizacija u poljoprivredii
zdravstvu, kao i sve brojnije aktivnosti
u oblasti zastite zivotne sredine.

| Siva knjiga, o kojoj ¢ete puno toga
vaznog i korisnog procitati u ovom iz-
danju, samo je jedan od mnogobrojnih
kanala putem kojih mozete uticati na
promene, ukazati na prepreke poslo-
vanju i ponuditi reSenja. Te promene
pokrenulisu upravo ¢lanovi NALED-a i
zato ne propustite priliku da se ukljucite
uNALED i svoje ime upiSete medu kti-
tore novog poslovnog okruzenja Srbije.
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'S
AGENDA ZA NOVU VLADU

Na svojoj tradicionalnoj godisnjoj konferenciji
NALED je predstavio novo, 13. izdanje Sive knjige
propisa i zajedno sa liderima Vlade i medunarodne
zajednice potvrdio reformske prioritete i mere za
podrsku privredi u uslovima pandemije
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Jasne smernice NALED-a su
klju€ uspeha partnerske saradnje

Na 13. godisnjoj konferenciji o ekonomskim reformama, NALED je u prisustvu svojih ¢lanova |
partneraiz javne uprave i medunarodne zajednice tradicionalno predstavio novo izdanje Sive
knjige, sa 100 preporuka za uklanjanje administrativnih prepreka poslovanju u Srbiji i brze

saniranje posledica pandemije.

a prvom panelu ,Zajedno za fer kon-

kurenciju®, govorili su potpredsednica
Vlade Srbije i ministarka rudarstva i ener-
getike, Zorana Mihajlovi¢, ambasador
Nemacke, Nj.E. Tomas Sib, i ambasador
Svedske, Nj.E. Jan Lundin. Razgovor je
vodio Ivan Mileti¢, predsednik Saveza za

,Prethodna 2020. bila je veoma teska
godina za Srbiju i ceo svet, sa izazovima
koje niko nije oCekivao. Srbijaje uspeladau
teSkom periodu obelezenom pandemijom,
uradi dve fascinantne stvari: daima najmaniji
pad BDP-a u Evropi od svega jedan odsto
i bude trenutno druga u Evropi po broju
vakcinisanih, a prva po broju gradana koji
su primili obe doze vakcine. To su rezultati
koje nismo mogli ni da zamislimo pre neku
godinu”. Ovako je zapocela svoje obraca-
nje premijerka Brnabi¢, koja je dodala da
Vladi ovi uspesi daju vetar u leda za dalje
reformske aktivnosti i da oni nisu plod
slu¢ajnosti ve¢ posvecenog rada na spro-
vodenju reformi i finansijskoj konsolidaciji
zemlje u prethodnom periodu.
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fer konkurenciju NALED-a.

Drugi panel ,Zajedno za digitalnu eko-
nomiju” vodio je Zeliko Tomi¢, predsednik
NALED-ovog Saveza za e-upravu koji je
razgovarao sa ministarkom za rad, zapo-
Sljavanje, borackaisocijalna pitanja, Darijom
Kisi¢ Tepavcevi¢, ambasadorkom Ujedinje-

nog Kraljevstva, Nj.E. San Meklaud, efom
Delegacije Evropske unije u Srbiji, Nj.E.
Semom Fabricijemidirektorom Kancelarije
za IT i eUpravu, Mihailom Jovanovi¢em.
Gostimase potomobratilaipredsednica
Vlade Srbije, Ana Brnabic i svoj govor posve-
tila perspektivama za razvoju 2021. godini.

ANA BRNABIC, PREDSEDNICA VLADE REPUBLIKE SRBIJE

Zajednicki cilj Vlade i NALED-a

dalja digitalizacija

Ona je rekla da ¢e i 2021. biti godina
samnogo izazova, kao i da je tokom krize
Vlada Srbije pokusavala da nade najbolji
balans izmedu zdravlja gradana i zastite
zdravstvenog sistema, privredne aktivno-
sti, ekonomije i zivota.U ovoj godini ¢e biti
nastavljena podrska privredii gradanima:
tre¢i paket pomoci drzave vredan je 250
milijardidinara, a od poCetkakrize izdvojeno
je vise od Sest milijardi evra.

Govoreci 0 znacaju pojednostavljenja
administrativnih procedura, Brnabi¢ je
ukazala na vaznost procesa digitalizacije i
prednostikoje je ovaj proces doneo privredi
i gradanima, Sto se posebno videlo tokom
pandemije. Kao ilustraciju navela da su od
1.juna2017. godine organidrzavne upravei
lokalne samouprave medusobnorazmenili 22
miliona podataka, $to znaci 22 miliona puta
gradani nisu moralidaidu na nekiod Saltera.

.Zelim da se zahvalim NALED-u na
dugogodisnjoj podrsci u reformama i po-
moc¢i da identifikujemo klju¢ne korake u

reformama i da ih implementiramo, sa
idejom da Srbija postane zemlja u kojoj ¢e
biti lakSe poslovanje i gde ¢e gradani imati
bolji kvalitet zivota", rekla je premijerka.

Vlada Republike Srbije i NALED dele
posvecenost digitalizaciji, amnoge od mera
koje je Vlada Srbije usvojilatokom 2020. go-
dine kao Sto je uvodenie elektronskih javnih
nabavki, kao i omogucavanije elektronskih
dostavareSenjakatastraiporeskihresenja
zapreduzetnike pausalce predstavljaju plod
dugogodisnjeg partnerstva Vlade Srbije i
NALED-a. Plod suizajedni¢kog razmisljanja
o uklanjanju administrativnih prepreka kroz
uvodenije savremenihdigitalnih reSenjakako
udrzavnojadministraciji, tako i u sektorima
zdravstva, poljoprivrede, u poslovanju sa
inostranstvom i drugim oblastima.

~Kada pogledam 10 prioritetnih pre-
poruka Sive knjige 13, vidim da je vecini
zajednickiimenitelj digitalizacija. Mogu da
obe¢am da ¢emo dati sve od sebe da veci
deo bude resen”, zakljucila je ona.



ZORANA MIHAJLOVIC,
POTPREDSEDNICA VLADE SRBIJE |
MINISTARKA RUDARSTVA | ENERGETIKE

Sistemski se borimo
za vecu lakocu
poslovanja u Srbiji

Potpredsednica Vlade Srbije i ministarka rudarstvaienergetike,
Zorana Mihajlovi¢, koja je u prethodnom periodu blisko saradivala
sa NALED-om u sprovodenju brojnih reformi koje su dovele do
velikog pomaka Srbije na Doing Business listi Svetske banke,
najavila je nastavak reformi koje bi doprinele da se Srbija nade u
prvih 10 zemalja po lakoci poslovanja.

Mihajlovi¢ je najavila zajednicki rad na uvodenju efikasnijih
procedura za dobijanje prikljucka na elektromrezu, Sto takode
moze uticati na ukupno rangiranje Srbije na Doing business
listi. ,,Srbija je trenutno na 94. poziciji po dobijanju prikljucka na
elektromrezu, ali verujem da moze biti i na 22. ako procedure
budu efikasnije” rekla je Mihajlovi¢ i dodala: ,,Ako smo mogli da
unapredimo sistem izdavanja gradevinskih dozvola tako da smo
danas 9. na svetu po tom kriterijumu, nema razloga da nemamo
bolju poziciju i u drugim oblastima®.

Ona je rekla da privreda odli¢no zna $ta su dobre procedure i
daje rezultat saradnje sa NALED-om ,,da smo pokazali da svake
godine mozemo da popravimo uslove poslovanja“. Mihajlovi¢ je
navela da u 2020. godini iz Srbije nije otiSao nijedan investitor i
posebno jeistakladaje Vlada Srbije, uprkos teskim okolnostima,
uspela da donese akcioni plan za dalje poboljSanje uslova poslo-
vanjazaperiod 2021-2023. Takode, ukazala je na znacaj podrske
Nemacke razvojne saradnje i njihovih programa koji se sprovode
s NALED-om, a €iji je cilj nastavak sistematske borbe protiv sive
ekonomije i korupcije.

NJ.E. TOMAS SIB,
AMBASADOR NEMACKE U SRBIJI

Siva knjiga pruza
vazne smernice za
bilateralnu saradnju

Nemacki ambasador, Nj.E. Tomas Sib, rekao je da veliki broj
nemackih kompanija namerava da reinvestira u Srbiji i posebno
pohvalio poceduru za elektronsku registraciju sezonskih radnika
na kojoj su saradivali NALED i GlIZ, zahvaljujuc¢i ¢emu je prijav-
lieno 44.000 sezonskih radnika i uplaceno oko pet miliona evra
porezaidoprinosa u budzet. Takode, on je istakao da Siva knjiga
NALED pruza vazne smernice za planiranje i realizaciju bilateralne
saradnje i programa koje sprovode GIZ i KfW i najavio nastavak
podrske merama koje imaju za cilj unapredenje poslovne klime
u Srhiji, aliitransparentnosti poslovanja — sa posebnim fokusom
na bezgotovinska i onlajn placanja. On je takode odao priznanje
NALED-u na doprinosu prevazilazenju ekonomskih problema
koje je stvorila pandemija.

.| dalje je potrebno boriti se protiv sive ekonomije koja je u Srbiji
veoma izrazena”, rekao je Sib i naveo negativne aspekte takvog
stanja kao Sto su sporiji ekonomski rast, nepravilnosti na trzistu
rada, slabljenje poreske discipline i razvoj korupcije, Sto sve ,,ote-
Zava ulazak Srbije u EU i predstavlja prepreku fer konkurenciji.

Nasuprot tome, transparentni uslovi poslovanja uti¢u na
rast interesa investitora iz svih zemalja, pa i Nemacke, kao i na
povecanje obima ulaganja. Istovremeno, takva politika dovodi do
stvaranja novih radnih mesta, posebno za mlade.

Govoreéi o dobrim praksama i iskustvu Nemacke, Sib je
naveo da je obim sive ekonomije u toj zemlji oko 10 odsto i da
njeno suzbijanje predstavlja kontinuiraniizazov za drzavu. On je
podsetio napodatke iz 2019. prema kojima je u Nemackoj vodeno
0ko 16.000 krivi¢nih postupaka protiv ljudikoji se nisu pridrzavali
zakona i poslovali u sivoj zoni.
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NJ.E. JAN LUNDIN, )
AMBASADOR KRALJEVINE SVEDSKE U SRBIJI

Javnim nabavkama
je potrebna veca
konkurencija

Ambasador Kraljevine Svedske, Nj.E. Jan Lundin, izrazio je
zadovoljstvo saradnjom sa NALED-om i posebno naglasio oblasti
na kojima je zapoceo zajednickirad, pre svega unapredenije si-
stema elektronskih javnih nabavkii prec¢is¢avanje otpadnih voda,
gde Svedska razvojna agencija SIDA ulaZe zna¢ajna sredstva.

Ambasador Lundin je podsetio da je vrednost javnih nabavki
u Srbiji neStoiznad osam odsto BDP-a, Sto je oko Cetiri milijarde
evraipredstavlja prilicno dobar rezultat, aliidaje taj prosek u EU
oko 12 odsto. ,Nasuprot tome, u Svedskoj se za nabavke izdvaja
15 odsto BDP-a i verujem da nasa iskustva mogu da budu od
koristi za Srbiju kako bi se povecala konkurencija u toj oblasti
i kako bi privreda imala poverenje u taj proces i bila spremnija
dase prijavi za ucesce”, rekao je Lundin. Ovo je posebno vazno,
imajuci u vidu da na polovini javnih nabavki u Srbiji uCestvuje
samo jedan ponudac.

On je takode istakao neophodnost unapredenija kriterijuma
zadodelu javnih nabavki tako da narucioci ne budu rukovodeni
isklju€ivo najnizom cenom, nego i kvalitetom proizvoda, usluga
i radova koje nabavljaju. Ambasador Svedske se posebno osvr-
nuo i na napredak koji je Srbija od pocetka njegovog mandata
ostvarilairekao da su vidljivi uspesi u poboljSavanju infrastruk-
ture i poslovne klime. On je istakao vaznost reforme postupka
upisa u katrastar koja je omogucila stranim investitorima da
bolje sagledaju mogucnosti za ulaganja u Srbiji i mnogo lakSe
donose odluke o tome.
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5 NJ.E. SEM FABRICI,
SEF DELEGACIJE EU U SRBIJI

Proces digitalizacije
pomaze pristupanju EU

Sef Delegacije EU u Srbiji, Nj.E. Sem Fabrici, govorio je o digi-
talizaciji kao vaznoj dimenzijireformi. , Digitalizacija je karika koja
povezuje reforme”, rekao je Fabrici osvréuéi se na vaznost ove
teme u Evropskoj uniji. Digitalizacija i zelena agenda su prioriteti
u EU i proces digitalizacije u Srbiji pomaze njenom pristupanju
EU i unapredeniju poslovnog okruzenja. , Srbija treba da prihvati
digitalnu reformu i usmeri je u dobrom pravcu®, rekao je Fabrici
i posebno istakao snagu IT sektora u Srbiji.

Fabrici je naglasio da EU nastavlja da pruza podrsku Srbiji u
evrointegracijamainaveo jake veze izmedu EU i Srbije u ekonom-
skom domenu: ,,Oko 60 do 70 odsto trgovine i investicija u Srbiji
dolaze iz EU. Sto vide Srbija ulaze u svoju zelenu politiku i politiku
digitalizacije, viSe se uklapa u evropski plan ekonomskih reformi*.

Onje ukazaoinavaznost sprovodenja Programa ekonomskih
reformi, koji predstavlja detaljan plan kako da se unapredi uprav-
lianje reformama u Srbiji, kao i da je EU obezbedila niz finansijskih
instrumenataza ciklus 2021-2027 odnosno Ekonomski investicioni
plan za Zapadni Balkan, sa idejom da omoguci da sve zemlje, pa
i Srbija, nastave da rastu sa EU. Plan je da se mobiliSe izmedu
25 i 28 milijardi evra za ovaj region u narednih sedam godina za
ulaganje u reforme i sve glavne pokretace ekonomskog razvoja.

Fokus je i narazvoju regionalnog trzista, gde je Fabrici ocenio
da Srbija puno radi na tome da region Zapadnog Balkana bude
privlacniji za investicije. On je ukazao da je cilj da se pripremi
agenda koja ¢e detaljno obuhvatiti sve oblasti razvoja, od politike
oporezivanja do zastite Zivotne sredine. ,,Povoljno poslovno okru-
Zenje je nesto za Sta se zalaZemo kako bi Srbija nastavila svoj put
ka EU dok je NALED jedan od nasih najboljih partnera na ovom
putu®, zakljucio je Fabrici.

"Mnoge od preporuka NALED-a su i naSe preporuke i one su
veoma korisne", dodao je Fabrici.



NJ.E. SAN MAKLAUD,
AMBASADORKA UJEDINJENOG KRALJEVSTVA U SRBLI

Reforma upisa u
katastar je unapredila
uslove poslovanja i
vladavinu prava

Ambasadorka Ujedinjenog Kraljevstva, San Maklaud, posebno
je pohvalila digitalizaciju postupka upisa u katastar kao nacinada
se pomogne sektoru gradevinarstvaitrzistu nekretninaiistovre-
meno doprinese unapredenju poslovnog okruzenja i vladavine
prave. Rec je o reformi koju je podrzao Fond za dobru upravu
Velike Britanije u saradnjis NALED-om, a na €ijoj realizaciji su radili
zajedno s Ministarstvom gradevinarstva, Ministarstvom pravde,
Republickim geodetskim zavodomidrugim resornim institucijama.

Ona je podsetila da Fond za dobru upravu posebno podrzava
projekte fokusirane na digitalizaciju i razvoj usluga eUprave jer su
te dve oblastiklju¢ izgradnje moderne ekonomije u sluzbi gradana
i privrede. Od 2015. godine naovamo putem fonda je podrzano
65 projekata, ukupne vrednosti 20 miliona funti.

Maklaud je navela da je Fond za dobru upravu podrzao jo$
jednu vaznu reformsku aktivnost koju je inicirao NALED, a re¢
je o potrebi proSirenja modela elektronske prijave sezonskih
radnika u poljoprivredi na nove delatnosti. Ona je dodala da bi to
bilo vazno dostignuce koje bi garantovalo prava radnicima koji su
angazovani na ovaj nacin, a dosad su uglavnom bili angazovani
na crno. U tom kontekstu, ambasadorka se posebno osvrnula i
na znacaj regulisanja statusa tzv. frilensera, jer i iz sopstvenog
iskustva iz mladosti zna kakav je njihov poloza;.

Ambasadorka je izrazila nadu da ¢e se digitalizacija u Srbiji u
buducnosti prosiriti i na oblast zastite zivotne sredine kako bi se
smanjio uticaj klimatskih promena.

DARIJA KISIC TEPAVCEVIC,
MINISTARKA ZA RAD, ZAPOSLJAVANJE, BORACKA |
SOCIJALNA PITANJA

Zajedno regulisemo
nestandardne oblike
radnog angazovanja

Ministarka za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja,
DarijaKisi¢ Tepavcevi¢, zahvalila se NALED-u na sistematicnom
prepoznavaniju potrebe za regulisanjem statusa i prava radnika
na sezonskim i povremenim poslovima i na predlozima za re-
Savanje ovog pitanja i rekla da je ,vodeno dobrim rezultatima
pojednostavljenog nacina prijavljivanja sezonskih radnika u
oblasti poljoprivrede, Ministarstvo prepoznalo potrebu da se taj
nacin prijavljivanja proSiri i na oblasti gradevinarstva, turizma,
ugostiteljstva i pomoci u kuci®.

Takode, ukazala je ina znacaj zapocCete saradnje s NALED-om
u oblasti regulisanja prava lica koja su angazovana za strane
poslodavce, putem platformi i u svim drugim nestandardnim
oblicima angazovanja.

Onaje podsetila da se ceo svet susrece sa ekspanzijom novih
vrstaradnog angazmana do ¢ega nas je doveo razvoj tehnologije:
»lunasoj zemlji su razli¢iti vidovi nestandardnih angazmana porasli
za 53%. Takode, rad s nepunim radnim vremenom je znac¢ajno
porastao. lako je njegov udeo sada oko 10% u ukupnoj strukturi
angazovanija, to je i dalje upola manje u odnosu na prosek u EU,
ali nam govori da moramo da budemo spremni u narednom
periodu i da je potrebno da prilagodavamo regulativu te je Citav
niz propisa uizradi*.

,Sve preporuke smo prepoznali i NALED ih je u Sivoj knjizi
predstavio na sistematizovan nacin i to su upravo smernice po
kojima ¢emo raditi u narednom periodu”, rekla je Kisi¢ Tepavcevic.
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Pregled

sprovedenih
reformi u

2020. godini

Nakon 2019. godine u kojoj su reforme bile u zamahu, u
prosloj godini kriza izazvana pandemijom COVID-19 nije

dala puno prostora za rad na sistemskim reformama, jer je

u fokusu institucija opravdano bila briga o oCuvanju zdravlja
gradana i sprecavanju potencijalno dramati¢nog pada
privredne aktivnosti. Ipak, u 2020. godini sprovedene su neke
od kljucnih i viSegodisnjih preporuka NALED-a.

Veé u prvom kvartalu proglaseno
je vanredno stanje u Srbiji, te su
kapaciteti javne uprave biliusmereni ka
aktivnosti bile su fokusirane gotovo
isklju¢ivo na donosenje uredbi kojima
se regulisalo kretanje i okupljanje sta-
novnistva i rad privrednih subjekata.

Na druStvene izazove NALED je
odgovorio predlaganjem mera za po-
drsku privredi, pridruzujuci se naporima
Vlade Srbije da, pored zastite zdravlja
gradana, jednaku paznju posveti oCu-
vanju preduzetnika i preduzeca, kao i
radnih mesta.

Reagujuci na izazove pandemije,
NALED je ve¢ u prvim danima vanred-
nog stanja formirao COVID-19 digitalnu
platformu (www.naled.rs/covidl9)
zaidentifikovanje problemaireSenja,
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pruzanje pravne pomoci, informisanje
privrede i Sire javnosti, te prikupljanje
donacija za najugrozenije lokalne za-
jednice i zdravstvene ustanove.
NALED je odmah po proglasenju
vanrednog stanja prvi objavio set od
10 prioritetnih mera, a potom i vise
desetina sektorskih preporuka. Njiho-
vo prihvatanje i zajednicke aktivnosti
Vlade i poslovnih udruzenja omogucili
su jedan od najuspesnijih prolazaka
kroz krizu. Srbija je sa padom od samo
jedan odsto BDP-a napravilaizuzetan
rezultat u evropskom okruzenju, gde se
pad merio i dvocifrenim iznosima. To
potvrdujuipodaci APR-a o poslovanju
privrede i pozitivan neto rezultat od
433,5 milijardi dinara, za petinu bolji
u odnosu na godinu pre, kao i pove-
¢anje broja zaposlenih za 43.500 u

preduzec¢ima koja podnose finansijske
izvestaje. Kada dodamo preduzetnike,
prosla godina okonc¢ana je sa 10.000
privrednih subjekata vise nego u 2019.

10 PRIORITETA

ZA SPAS PRIVREDE

Od 10 prioritetnih mera NALED-a
za podrsku privredi i o¢uvanje radnih
mesta u prvom paketu podrske, Vlada
Srbije prihvatilaje trimere. To su: uvo-
denje mogucnosti odlozenog pla¢anja
porezaidoprinosa bez zaracunavanja
kamata i pristup jeftinim ili beska-
matnim kreditima za obezbedivanje
likvidnosti i refinansiranje obaveza.
Zatim, prihvacena je preporuka za
isplatu direktne finansijske podrske
privredi i kao tre¢a mera, utvrden je
moratorijum u trajanju od najmanije tri
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meseca na otplatu kredita bankama i
svih dazbina drzavi. Dodatno, usvo-
jena je preporuka NALED-a i drugih
filantropskih organizacija za ukidanje
PDV-a na donacije tokom trajanja
vanrednog stanja.

HITNE MERE

ZA ZDRAVSTVENI SISTEM

0Od 15 hitnih mera i preporuka NA-
LED-a za funkcionisanje zdravstvenog
sistema tokom pandemije virusa CO-
VID-19, Krizni §tab je prihvatio nekoliko.
Prva od njih odnosila se na ukidanje
odluke o zabraniizvoza lekova Cime je
omoguceno nesmetano snabdevanje
prethodno planiranih koli¢ina lekova
ka drzavama u regionu, a izbegnute
su nestasice lekova, posebno onih koji
nisu vezaniza stanjaizazvana pande-

= ™y i
VA KNJIGA £U

mijom. Na nasu inicijativu, omoguceno
je automatsko produzavanije isteklih
recepata za pacijente sa hroni¢nim
bolestima (tzv. elektronske terapije)
kroz aplikaciju eRecept. Ova mera
sprovedena je uz odredene tehnicke
poteSkoce. Prihvacena je i nasa pre-
poruka da se omoguci elektronska
prijava za dobijanje dozvola za kretanje
vozila za dostavu lekova i medicinskih
sredstava tokom policijskog ¢asa.

POMOC

POLJOPRIVREDNICIMA

Vlada Srbije prihvatila je tri od pet
hitnih mera NALED-a za pomo¢ po-
ljoprivrednicimaipcelarima. Na nasu
inicijativu, obezbedena je finansijska
pomoc¢ poljoprivrednim gazdinstvi-
ma - donete su dve uredbe kojima je

Na drustvene izazove koje
je doneo COVID-19, NALED
je odgovorio predlaganjem
mera za podrsku privredi,
pridruzujuci se naporima
Vlade Srbije da, pored
zastite zdravlja gradana,
jednaku paznju posveti
oCuvanju preduzetnika i

preduzeca, kao i
radnih mesta

omogucena finansijska pomo¢ po-
ljoprivrednim gazdinstvima ukupne
vrednosti 2,6 milijardi dinara, kao i
uredba koja je predvidala otkup vis-
kova tovnih junadi u vrednostiod 236
miliona dinara. lako je ovo resenje bilo
dobrodoslo, ono je omogucilo samo
kratkotrajni oporavak i to, pre svega,
malih poljoprivrednika. Takode, na
inicijativu NALED-a, omogucen je rad
u poljima za vreme vanrednog stanja
uz dozvolu, za koju su poljoprivrednici
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mogli da apliciraju elektronskim putem.
Nazalost, to je u€injeno uz veliko admi-
nistrativno opterecéenje i kako za javnu
upravu, tako i za poljoprivrednike jer
su morali da pribavljaju pojedinacne
dozvole za svaki dan rada. Pored toga,
poljoprivrednicima starijim od 65, od-
nosno 70 godina, nije bilo dozvoljeno
da posete svoja polja. Jedna od mera
koja je imala pozitivan efekat jeste
pokretanje portala ePijaca koji je za
pocetak uspostavio registar poljopri-
vrednih proizvodaca. Ipak, izostala je
mogucnost direktnog narucivanja i
pla¢anja preko portala.

PODRSKA GRABEVINSKOJ

INDUSTRIJI | TRANSPORTU

NALED je takode uputio predlog
20 mera za podrSku gradevinskoj
industriji i sektorima infrastrukture i
transporta. Tako su, zahvaljujuci ko-
ordinaciji Ministarstva gradevinarstva
iMUP-a, otvorene stanice na putevima
Sirom Srbije koje su radile tokom celog
dana i na kojima su kamioni dobijali
dozvoljene trase za kretanje, a ¢ime
se sprecilo formiranje velikih kolona
kamiona na granici. Pored toga, to-
kom maja je uveden zeleni koridor
za prelazak kamiona preko granica u
zemljama Zapadnog Balkana, Sto je
pospesilo spoljnotrgovinsku razmenu
i omogucilo redovno snabdevanje
robom. Takode, Ministarstvo rada
uvazilo je preporuku da se prolongira
rok za koris¢enje godisnjeg odmora
iz 2019. do kraja 2020. godine, sto je
omogucilo poslodavcima da organizuju
rad za vreme vanrednog stanja. Pored
ovih mera, usvojene su i preporuke
NALED-a da se dozvole za kretanje
prevoznika dobiju elektronskim putem.
Drumskom sektoru je obezbedena i
posebnapomo¢, da bise bar delimi¢no
sanirao gubitak prihoda od oko 200
miliona evra.

Nazalost, jedna od vaznih preporuka
NALED-azauvodenje odloZenog placanja
ugovorenih obavezakadrzavi, alii hitnog
izmirenja obaveza ka prevoznicima
od strane drzave, nije sprovedena,
vec je ucinjeno suprotno. Ministarstvo
finansija je obavestilo jedinice lokalne
samouprave da odloZe izvrSavanje
ugovorenih obaveza ka privredi.
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JEDINSTVENI KONTAKT

CENTAR ZA INSPEKCIJE

Kako bi se sprecile neregularnosti
na trzistu u vreme pandemije, poput
nezakonitog podizanja cena zivotnih
namirnica, lekova i zastitne opreme,
samo pet dana nakon proglasenja van-
rednog stanja uspostavljen je jedinstveni
Kontakt centar za inspekcije. Kontakt
centar je pokrenula Vlada u saradnji sa
NALED-omiuz podrsku Evropske banke
zaobnovuirazvoj, akljuénu uloguimalo
je Ministarstvo drzavne uprave i lokalne
samouprave, Jedinica za podrsku Koor-
dinacionoj komisiji za inspekcijskinadzor
i Kancelarija za IT i eUpravu. Gradani i
privreda su mogli telefonom ili putem
sajtainspektor.gov.rs da prijave uocene
nepravilnostii sivu ekonomiju. Operateri
su vrSili trijazu pristiglih prijava, koje su
potomusmeravane ka nadlezniminspek-
cijama i dalje postupanje u zakonskim
rokovima. Tokom pandemije, nedeljno
je u proseku pristizalo oko 1,600 prijava
dabidokrajajanuara2021. ukupan broj
pristiglih predstavki dostigao gotovo
16.000. Dodatno je omoguceno i da
gradani Kontakt centru prijavijuju krSenje
protivpandemijskih mera.

EFIKASNI SISTEM

PRIJAVE ZA VAKCINACIJU

Tokom 2020. godine, strucni tim
Vlade Srbije i Kancelarije zaTieUpravu
radio je na uspostavljanju jedinstvenog
informacionog sistema za upravljanje
vakcinacijom, sto je nasu zemlju svr-
stalo u sam evropski vrh kada je rec¢ o
organizaciji imunizacije stanovnistva.
U januaru 2021. godine otpocela je
masovna vakcinacija gradana Srbije, a
elektronski sistem omogucava efikasno
upravljanje raspolozivim vakcinama
kroz pracenje svake bocice, od njenog
ulaska u zemlju do upotrebe. Pored
toga, sistem omogucéava svim zain-
teresovanim gradanima da se prijave
za vakcinaciju putem portala eUprava
popunjavanjem jednostavnog online
formulara, ili preko kontakt centra, da
bi zatim svoj termin za vakcinaciju dobili
putem SMS-aiimejla.

REFORME NISU STALE
Da uprkos izazovnoj situaciji refor-
me nisu stale, pokazuju nam rezultati

sprovodenja preporuka Sive knjige 12.
Tokom 2020. godine dve preporuke
realizovane su u potpunosti, dok je 11
sprovedeno delimi¢no. Imajuéi u vidu
celokupnu situaciju sa pandemijom
korona virusa, postignuto se moze
smatrati rezultatom vanrednih zalaga-
nja, ali iako je ovaj rezultat u skladu sa
prosekom reSavanja u prethodnih 12
godina, verujemo da bi zbog svega sto
smo prosli, nareformske izazove u 2021.
godini institucije trebalo da odgovore
agilnijim usvajanjem celovitih reSenja,
koje ¢e privredu Srbije pripremiti za
uslove nakon pandemije.

U proslojgodini, Ministarstvo finansija
je u potpunosti ili delimi¢no sprovelo
najvise NALED-ovih preporuka, Sto je u
skladuisabrojemiznacajem preporuka
Sive knjige koje su u delokrugu rada
ovog ministarstva. Izmedu ostalog, u
2020. godini pocelaje primena sistema
elektronskih javnih nabavki, ausvojenjei

Imajuci u vidu celokupnu
situaciju sa pandemijom
korona virusa, realizovane
reforme se mogu smatrati
rezultatom vanrednih
zalaganja, ali na izazove

u 2021. godini institucije
bi trebalo da odgovore
agilnijim usvajanjem
celovitih reSenja

dugo najavljivani novi Zakon o fiskalizaciji,
kojim ¢e biti osavremenjeno idigitalizova-
no evidentiranje prometa u maloprodaji
i obrada podataka sa fiskalnih kasa u
realnom vremenu. Takode, sprovodenje
ovog propisa omogucice prosirenje obu-
hvata fiskalizacije i na ve¢inu privrednih
subjekata koji dosad nisuimali obavezu
izdavanija fiskalnih racuna.

Prvi korak ka potpunom ukidanju
obaveze dostavljanja dokaza o uplati
napravljen je kod sudskih taksi, imajuciu
vidudajeimplementiran centralnisistem
njihove naplate. Takode, nastavljenoje sa
smanjenjem optere¢enjazarada, madaje
onoidalje neznatno, auvedene suinove
elektronske usluge na portalu ePorezi.

Nekoliko ministarstava takode je
delimi¢no usvojilo preporuke Sive
knjige 12, to su: Ministarstvo zdravlja -



radom na izradi plana optimizacije mreze zdravstvenih
ustanova ireSavanjem problema dugovanja drzavnih
apoteka, zatim Ministarstvo trgovine, turizma i tele-
komunikacija i Ministarstvo drzavne uprave i lokalne
samouprave — daljim razvojem eUprave u Srbiji, od
uspostavljanja Centralnog registra stanovnistva do
eDostave; Ministarstvo zarad, zapoSsljavanije, boracka
i socijalna pitanja pokrenulo je prosSirenje sistema za
pojednostavljenu prijavu sezonskih radnika, dok je
Narodna banka Srbije radila na pojednostavljenju
procedura o ustupanju potrazivanja.

Za potpuno reSavanje dve preporuke u 2020. go-
dini, zasluzni su Ministarstvo finansija i Ministarstvo
gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture, zajedno
sa Republi¢kim geodetskim zavodom.

ELEKTRONSKI POSTUPAK JAVNIH NABAVKI

Vazan pomak napravljen je uspostavljanjem elek-
tronskog postupka javnih nabavki, a na osnovu primene
Zakona o javnim nabavkama donetog tokom 2019.
godine. Od 1. jula 2020. godine, kada su odredbe ovog
zakona pocele da se primenjuju, sva komunikacijaizmedu
naruciocaipotencijalnih dobavljaca u procesimajavnih
nabavki od trenutka objave poziva, preko podnosenja
ponuda, do sklapanja ugovora se obavlja putem portala
javnih nabavkikoiji je javno dostupan najnportal.ujn.gov.rs.

Za 6 meseci koriS¢enja portala objavljeno je oko
10.000 oglasa i javnih poziva, a sprovedeno nesto
viSe od 11.000 postupaka sto ukazuje da je sistem
vrlo brzo prihvacen.

E-DOSTAVA RESENJA

O UPISU PRAVA U KATASTAR

U nastavku reforme procedure upisa prava u katastar
nepokretnosti, gradanimaje omoguceno ne samo da
zahteve za upis podnose elektronskim putem preko
javnih beleznika, ve¢ ¢e ubuduée i reSenja katastra
po njihovim zahtevima dobijati elektronskim putem.
Kroz sistem eSalter, omoguceno je da se resenja koja
izdaje RGZ dostave u vidu elektronskog dokumenta u
jedinstveni elektronski sanduci¢ gradana. Za one koji
nemaju otvoren nalog na portalu eUprava, dostava
moze da se izvrsi u formi odStampanog primerka
elektronskog dokumenta preporu¢enom posiljkom
preko postanskog operatera.

Ono $to je godinama mucilo gradane jeste to sto
su se ove poSiljke Cesto vracale u centralu RGZ-a u
slucaju da poStanski operater stranku ne zatekne na
adresi u trenutku isporuke, Sto je rezultiralo da vise od
90% reSenja ne bude dostavljeno. lzmenama Zakona
omoguceno je da se posiljke nakon prvog neuspelog
pokuSaja najpre ostavljaju u najblizoj posti, a tek po
isteku roka od 15 dana poSiljka se vra¢a RGZ-u. Do-
datno, u slu¢aju da stranka ne preuzme poSiljku, RGZ
je objavljuje na sajtu, a ista se smatra dostavljenom
najkasnije 30 dana od dana objavljivanja na sajtu.
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ONI SU SAMPIONI REFORMI

Ovaj put NALED je dodelio dva specijalna priznanja i jedno timsko istaknutim
pojedincima u javnoj upravi koji su uprkos izazovima u prethodnoj godini dali
izuzetan doprinos unapredenju regulatornog okvira za poslovanje, reformisanju
javnih usluga i prevazilazenju krize izazvane pandemijom. Posebna priznanja
urucena su | predstavnicima medija za promociju reformi 1kvalitetno
izveStavanje javnosti o meramaii injGijativama za suzbijanje posledica COVID-19.
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SLAVICA SAVICIC, DRZAVNA SEKRETARKA MINISTARSTVA FINANSIJA

U potpunosti smo
posveceni dobrobiti
privrede | gradana

lavica SaviCi¢, drzavna sekretarka

u Ministarstvu finansija, dobitnica
je NALED-ovog godisnjeg Priznanja za
izuzetan doprinos unapredenju regula-
tornog okvira za poslovanje i sprovodenju
ekonomskih mera za podrsku privredi
tokom pandemije virusa COVID-19. Nasa
sagovornica imala je vaznu ulogu i u
sprovodeniju nekih od klju¢nih preporuka
NALED-a usmerenih na suzbijanje sive
ekonomije, medu kojima je priprema
zakonskog okvira za digitalnu fiskalizaciju
i uvodenje elektronskih faktura.

Koja je bila Vasa uloga u pripremi
paketa pomodi za o¢uvanje ekonomije
i radnih mesta?
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Prosla godina bila je veoma izazovna
za Ministarstvo finansija, buduéi da smo
se suocili sa ozbiljnom zdravstvenom i
ekonomskom krizom koja je donela ¢itav
niz nepoznanica. Mislimdasmo utimtre-
nucima, kada se malo znalo o tome Stanas
Ceka, veoma brzo i efikasno preduzeli sve
da ublazimo posledice pandemije virusa
korona. Sada shvatam da sam kao deo
ekonomskog kriznog Staba bila u prilicida
ucestvujem u procesu u kome su se brzo
i efikasno donosile odluke, koje su uspele
da sacuvaju vitalnost srpske privrede,
zdravlje nasih gradanai zaposlenost. Moja
ulogabilaje da sve odluke koje su donete
operativno formalizujem, odnosno, da sa
saradnicima pripremim pravni okvir na

Mislim da smo uspelida
ublazimo posledice pandemi]
I oCuvamo nasu privredu

| zaposlenost, alii zdravlj

| zivote nasSih gradana.
Ponosna sam Sto sam bila deo
ekonomskog kriznog Staba
Vlade Srbije koji je ucestvovao
u ovim procesima

osnovu koga ¢e se mere sprovoditi. Do-
datniizazov bilo je osmiSljavanje postupka
realizacije tih mera. Moram istaéi da sve
vreme trajanja pandemije imamo veoma
dobru saradnju na nivou svih resora, tako
da smo zajedno radili na svim merama
pomoci, kako ovim opstim, tako i sektor-
skim. Takode, napominjem da su tokom
pandemije Vlada Republike Srbije i sve
insititucije bile aspolutno posvecene da
sviprocesi donoSenja mera budu uspesni.
Najveciizazov predstavljalo je osmisljava-
nje kako da sve mere pomoci budu brzo
i efikasno realizovane, kako bi privreda i
gradani Sto lakSe podneli teret pandemije,
aliikako bikorisnici pomod¢i bili Sto manje
izlozeni epidemioloSkim rizicima.



Cenim posvecenost
kolega iz NALED-a.
Smatram da aktivnosti
NALED-a i otvoren pristup
profesionalaca koji su tu
okupljeni, doprinose da
se svake godine granica
pomeraidaimamo

sve veci broj resenih
preporuka za bolje uslove
poslovanja

Takode ste dali veliki doprinos spro-
vodenju mera Nacionalnog programa
za suzbijanje sive ekonomije — kakuvi
su rezultati ovog programa?

Ministarstvo finansija je i pored kriznih
mera bilo posvec¢eno i ostalim aspektima
poboljSanja privrednog okvira, tako da
smo uporedo sa tim radili i na veoma
vaznim zakonima koji su doneti krajem
ove godine, a to su Zakon o fiksalizaciji
i Zakon o digitalnoj imovini. Trenutno je
u proceduri postupak usvajanja Zakona
o elektronskom fakturisanju u Narodnoj
skupstini. Takodje, nagradnaigra ,Uzmi
racunipobedi” postiglaje pun efekat, jer
smo imali preko 11 miliona pristiglih kove-
rata. Sve aktivnosti Ministarstva finansija
usmerena su katome da se obezbede Sto
bolji uslovi za funkcionisanje i konkuren-
tnost nase privede. Koliko je Ministarstvo
finansija posvecéeno stvaranju uslova za
fer konkurenciju govorii¢injenica da smo
sproveli vise od 70% aktivnosti i mera
iz Nacionalnog programa za suzbijanje
sive ekonomije.

Na pomenutim aktivnostima i refor-
mama saradivali ste s NALED-om. Kako
biste ocenili tu saradnju?

Mislim da smo imali potpuno otvoren
i konstruktivan odnos tokom tri godine
nase saradnje. Cenim posvecenost kolega
iz NALED-a. Smatram da aktivnosti NA-

LED-aiotvoren pristup profesionalaca koji
su tu okupljeni, doprinose svim elementi-
ma koji uti€u na efikasnost sistema, sto
omogucava da se svake godine granica
pomeraidaimamo sve vecibrojresenih
preporuka za bolje uslove poslovanja.

Medu 100 preporuka Sive knjige
uvek je najviSe onih koje se odnose na
Ministarstvo finansija. Da li Vas to brine
ili inspirise?

Za Ministarstvo finansija i ministra
finansija svaki novi predlog koji moze
poboljsati poslovno okruzenje i unaprediti
poslovanje predstavljaizazov da nademo
najbolja resenja i budemo dovoljno ope-
rativni, kako bi se omogucila realizacija
svake dobre preporuke. Smatram da ¢e
najveciizazov ove godine biti realizacija
preporuke uspostavljanja jedinstvenog
sistema elektronskih faktura koji donosi
vecéu transparentnost transakcija, kao i
predvidivost i sigurnost naplate.

Kada govorimo o prioritetima privre-
de, u Sivoj knijizi se izdvajaju predlozi
za smanjenje nameta na zarade, uspo-
stavljanje javnog elektronskog registra
neporeskih nameta, uvodenje objedinje-
nog poreskog uverenja i omogucéavanje
bezgotovinskog pla¢anja taksi i naknada

bez dostavljanja dokaza o uplati. Kakav
napredak mozemo ocekivati kad je re¢
0 ovim preporukama?

Ministarstvo finansija ¢e biti maksimal-
no posveceno svim predlozima. Svakako,
usled pandemije i ova godina ¢e biti teska
i bi¢ce dosta izazova, kako u pripremi,
tako i u realizaciji svake od preporuka.
U tom smislu, nas ocekuju analize, rad i
pripreme, s ciljem uspostavljanja uslova
za njihovo sprovodenije.

| za kraj — $ta nam novo spremate u
Ministarstvu finansija?

Upravo je u toku postupak usvajanja
Zakona o elektronskom fakturisanju,
¢ime smo poceli realizaciju jedne od
preporuka Sive knjige. Ostaje nam da
pripremimo i ostale elemente neophodne
za sprovodenje tog zakona, poput do-
nosenja potrebnih podzakonskih akata
i uspostavljanja fukcionalne platforme za
razmenu i registar elektronskih faktura.
Takode, utoku je priprema svih potrebnih
tehnickih elemenata kako bi se od O1.
januara 2022. godine omogucila puna
primena i Zakona o fiskalizaciji. Novina
koja ¢e obradovati gradane je da ¢emo
ove godine organizovati jos dva kruga
nagradneigre Uzmiracunipobedi, sada
tokom majaina jesen.
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MIHAILO JOVANOVIC, DIREKTOR KANCELARIJE ZA IT | EUPRAVU

Srbija se pozicionirala
kao zemlja inovacija

53018 LR

M ihailo Jovanovi¢, direktor Kancela-
rije za IT i eUpravu, dobitnik je NA-
LED-ovog godisnjeg specijalnog priznanja
zaizuzetan doprinos modernizaciji javne
administracije u Srbiji, Sto je uticalo na
znacajno unapredenije efikasnosti proce-
dura koje gradani i privreda imaju pred
drzavom. Razvoj digitalnog sistema za
vakcinaciju prepoznat je kao primer naj-
bolje prakse u imunizaciji stanovnistva i
nasu zemlju svrstao medu vodece u svetu
kada je re¢ o primeni digitalnih alata kao
odgovora na aktuelnu krizu.

Kancelarija za IT i eUpravu je odmah
na pocetku pandemije uspostavila
elektronsku uslugu prijave za PCR te-
stiranje, a potom i za vakcinaciju na
Portalu eUprava. Kako ste to uspeli?
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|z ugla digitalizacije, vrlo je bitno $to
smo u protekle tri ipo godine uspostavili
potrebnu infrastrukturu i razvili brojne
elektronske usluge radecina transformaciji
javne uprave u efikasan servis gradana i
privrede. Zahvaljuju¢itome smo u klju¢nim
momentima prakti¢no preko no¢iimple-
mentirali nove platforme i elektronske
usluge. Uspostavljanje inovativnih reSenja
i elektronskih usluga imalo je za ciljda se
postigne optimalna koordinacija sistema
zdravstvene zastite, prosvete i ostalih
klju€nih sistema u uslovima pandemi-
je, pravovremena i ta¢na informisanost
gradana, kao i kontinuirano pruzanje
usluga gradanimai privredi. Time se Srbija
pozicionirala kao jedna od pet zemalja u
svetu sa najveéim brojem inovacija tokom
COVID-19 krize.

U protekle trii po godine,
uspostavili smo potrebnu
infrastrukturu i razvili brojne
elektronske usluge radecina
transformaciji javne uprave

u efikasan servis gradanai
privrede. Zahvaljuju¢i tome
smo u klju¢nim momentima
prakticno preko noci
implementirali nove platforme
| elektronske usluge kako

bi se postigla optimalna
koordinacija sistema
zdravstvene zasStite, prosvete
| ostalih kljucnih sistema u
uslovima pandemije

Svesni potrebe da brzo i efikasno od-
govorimo na potrebu imunizacije stanov-
nistva, od 11. januara 2021. gidine grada-
nima smo omogucili da popunjavanjem
jednostavnog upitnika na Portalu eUprava
iskazu interesovanje za vakcinisanje protiv
virusa COVID-19.

Nosilac ste NALED-ovog godisnjeg pri-
znanja i zbog uspostavljanja elektronske
dostave reSenja katastra u eSanducice.
Kako funkcioniSe ovaj servis i koliko
smo daleko od toga da i druga vazna
dokumenta dobijamo u eSanducice?

Elektronska dostava reSenja katastra
u eSanduce znaci veliku promenu za oko
500.000 gradana koji svake godine uce-
stvuju u prometu nekretnina i koji vise ne
moraju da idu na Saltere RGZ. Celokupna



procedura, od podnoSenja zahteva za upis
kod beleznika, preko elektronskog podno-
Senja poreske prijave, sada je zaokruzenai
elektronskim dobijanjem reSenja katastra
painaovom uspesnom primeru mozemo
darazvijamo eDostavuikod drugih usluga.

Specijalno priznanje dozivljavam kao
objektivnu potvrdu da su ostvarenirezultati
zaista znaCajno doprinelimodernizacijijavne
uprave u Srbiji. Program zarazvojeUprave,
uspostavljanje Portala LPA (lokalnih pore-
skihadministracija), omogucavanje dostave
reSenja u eSanduce na Portalu eUprava,
izgradnja i pustanje u rad Drzavnog data
centra u Kragujevcu, omogucavanje bez-
gotovinskog pla¢anja na Salterima opstina,
gradovai institucija uticali, su znacajno na
unapredenje efikasnosti svih postupaka
koje gradani i privreda imaju sa drzavom.
Posebno je istaknut razvoj informacionog
sistema za vakcinaciju, kao i organizovanje
samog procesa vakcinacije koji je i u svetu
prepoznat kao jedan od najboljih primera
dobre prakse i odgovora na krizu izazvanu
virusom korona.

Sa uvodenjem eDostave povezan je
i drugi projekat na kojem Kancelarija
saraduje sa NALED-om i EBRD-om, a
to je projekat eGradanin gde radite na
popularizaciji koriséenja elektronskih
usluga na Portalu eUprava Sirom Srbije.
Zasto je to vazno?

Zajedno sa NALED-om i uz podrsku
Evropske banke za obnovu i razvoj, kroz
promociju elektronske dostave doku-
menata u eSanduce na Portalu eUprava,
obucili smo viSe od 700 administrativnih
sluzbenika zarad na Portalu. Ciljnam je da
nasim gradanima, privrednicima i onima
koji se mozda teze snalaze u digitalnom
okruzenju, pomognemo da premoste tu
prvu preprekuipridruze se grupi od preko
milion korisnika usluga elektronske uprave
koji su ve¢ postali eGradani.

U godini izbijanja pandemije ste
uspeli da otvorite i prvi Drzavni data
centar u Kragujevcu. Sta to znaéi za
nasu zemlju i privredu?

Vlada Srbije je izgradnju Drzavnog data
centra u Kragujevcu utvrdila kao projekat
od znacaja za Republiku Srbiju. To je infra-
strukturni objekat od regionalnog znacaja
u kojem se smeStaju podaci i oprema
drzavne uprave i lokalne samouprave, a
gde mestaimaizakomercijalne korisnike.
Medu prvim komercijalnim korisnicima su
Americki IBMiKineski Huawei, ali i brojne
domace kompanije i institucije koje su
potpisale komercijalne ugovore.

Drzavni data centar u Kragujevcu ima
kapacitet od skoro 1.100 rek ormana i pet
putaje veciod Drzavnog data centrau Beo-
gradu. Imadva objekta povrsine oko 14.000
kvadratnih metara. Data centar ispunjava
najvise standarde predvidene za ovakav
tip objekta - standard koji propisuje opste
aspekte objektaiinfrastrukture koji se zah-
tevaju u cilju podrske radu telekomunikacija
u centrima podataka (SPRS EN 50600),
standard koji obezbeduje dostupnost (TIER
4) i standard koji obezbeduje potpunu re-
dundantnost, odnosno potpuno dupliranje
procesa u okviru data centra (2N).

Koje su prve preporuke Sive knjige
NALED-a koje vidite kao kandidate za
brzo resavanje i Sta su Vasi prioriteti
na putu dalje digitalizacije?

Veliki broj preporuka Sive knjige u sebi
sadrzireSenja za digitalizaciju administra-
tivnih proceduraizato ih sve uzimamo kao
vazne. Ono Sto ¢e nam veoma pomoci u
njihovom sprovodenju jeste projekat ePa-
pir, u okviru kojeg ¢e do polovine godine na
Portalu eUprava biti promovisan Registar
administrativnih postupaka. Cilj Portala je
uspostavljanje jedinstvene tacke informi-
sanja o pravima i obavezama privrednih
subjekata u odnosunadrzavu, jednostavna
navigacija kroz procedure i unapredenje
pravne sigurnostiiizvesnostiu postupanju
javne uprave. Registar predvida popis
svih 2.600 postupaka koje privreda vodi
sa drzavom, i to sa svim informacijama
vezanim za postupak — od nadleznog
organa, do procedure, rokova, obrazaca
zahteva, potrebne dokumentacije, sve
do elektronskog apliciranja i dobijanja

potrebnih dozvola za onaj deo postupaka
za koji je zavrSena digitalizacija. Do kraja
2021. godine bi¢e digitalizovano 100 novih
administrativnih postupaka za privredu,
pored svih onih koji koje su ve¢ dostupnina
web lokacijama drzavnih organa — kod
Poreske uprave, Uprave carina, Ministar-
stva finansija, RGZ-a, APR-a, CROSO-a,
kao i na Portalu eUprava u Zivotnom
dogadaju Pokretanje biznisa. Do potpune
digitalizacije svih 2.600 postupaka, imamo
prilicno ambiciozan plan koji predvida

Vec¢ na kraju 2022. godine
nece postojati papirni
obrazac zahteva za
dozvole, potvrde, reSenja
i ostala dokumenta za koji
nema svoju elektronsku
verziju koja i elektronski
moze da se podnese

digitalizaciju prvog koraka — podnosenja
zahteva elektronskim putem. Tako, ve¢ na
kraju 2022. godine nece postojati papirni
obrazac zahteva za dozvole, potvrde,
reSenja i ostala dokumenta za koji ne
postoji njegova elektronska verzija, koja
i elektronski moze da se podnese.

Ako bi trebalo da rangirate vaznost
usluga koje su pokrenute u saradnji
vase Kancelarije, NALED-a i donatora,
Sta biste istakli kao uslugu koja je bila
najkorisnija za privredu?

Saradnja sa NALED-om je uvek bila
odli¢na. Njihovo iskustvo sa jedinicima
lokalnih samouprava, kao i sa privredom
nam, dosta pomaze da dobijemo jasniju
sliku onoga $to je potrebno da unapredimo.
Oni sunam veoma bitan partner, od samog
osnivanja Kancelarije zaTieUpravu pruzali
su nam podrsku i bili neumoran pokretac
transformacije i digitalizacije javne uprave,
bez kojih bi bili daleko od postignutih rezul-
tata. OCekujem jos intezivniju saradnju sa
NALED-om, jer nam veliki projektii uspesi
tek predstoje, tocak digitalizacije je pokre-
nut, sada vise nema stajanja.
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DR GORAN STAMENKOVIC, POMOCNIK MINISTRA ZDRAVLJA | RUKOVODILAC RADNE GRUPE
KOORDINACIONE KOMISIJE ZA SUZBIJANJE COVID-19

Uz pomoc¢ NALED-a,
Mozemo |J0S mnogo bolje

U COVID-19 smo usli

sa velikim kadrovskim
deficitom, ali smo uspeli
da odrzimo kvalitet rada.
Digitalizacija je jedan od
najvaznijih zamajaca za
joS bolji operativni rad
inspekcija, alinam je
potrebna i savremenija

I bolja opremljenost
iInspektora i obuka

r Goran Stamenkovi¢, pomocnik

ministra zdravljairukovodilac Radne
grupe Koordinacione komisije za suzbi-
janje COVID-19, nosilac je ovogodisnjeg
specijalnog timskog priznanja NALED-a
za doprinos smanjenju negativnih efe-
kata pandemije virusa korona.

Sa kakvim izazovima ste se susreli
u radu od izbijanja pandemije?

Pandemija virusa COVID-19 je prosle
godine u potpunosti preokupirala rad
Sanitarne inspekcije u odnosu na njene
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kadrovske kapacitete, imajuciu vidu da
je Grani€na sanitarnainspekcija u martu,
apriluimaju bila kompletno angazovana,
da je teritorijalna Sanitarna inspekcija
biladva mesecanagraniciidaje od maja
2020. godine nastavljena borba protiv
koronavirusa. Posebna Radna grupa za
koordinaciju rada republi¢kih inspekcija
formirana je 23. oktobra2020. godine,
a kasnije je prerasla u Radnu grupu za
koordinaciju rada republi¢kih i lokalnih
inspekcija. Kada su 13. novembra 2020.
godine usvojene Izmeneidopune Zakona
o zastiti stanovnistva od zaraznih bolesti,
poverenisu joj poslovi vrSenja nadzora
u posebnim epidemijskim situacijama.

Lokalne inspekcije, prvenstveno ko-
munalna milicija i inspekcija, dobile su
istaovlas¢enja kao Sanitarna inspekcija,
i tada je na$ zajednicki rad dobio na
zamahu, operativnosti, efikasnosti, ali
i na prepoznatljivosti na terenu.

Sanitarna inspekcija, za koju ste
direktno zaduzeni, medu prvima je
pocela pocela sa primenom sistema
e-Inspektor, uvela je elektronski sistem
za efikasnu i blagovremenu komuni-
kaciju sa gradanima prilikom ulaska
u zemlju. Kakvi su rezultati?

U 2020. godini izvrSilismo 217.771
kontrola na terenu i u kancelariji, Sto
je skoro tri puta vise od uobiCajenog
brojanadzora. Rec je oizuzetnom na-
poru jer je samo za karantin u kué¢nim
uslovima u 2020. godiniizdato viSe od
150.000 resenja.

Uz pomo¢ NALED-a
napravili smo veliki
preokret u reformi
inspekcijskih sluzbi, u
nacinu njihovog rada i u
digitalizaciji. Stvoren je
dobar ambijent i kreirane
su kvalitetne osnove za
dalji napredak

U COVID-19 smo usli sa velikim ka-
drovskim deficitom. ProSle godine smo
imali na raspolaganju 96 teritorijalnin i 26
grani¢nih inspektora, ali smo uglavnom
radili sa oko 70 inspektora Ministarstva
zdravlja, 18 na granicii sa oko 40 inspek-
tora Pokrajinske sanitarne inspekcije,
koji su izdvojeniiz Ministarstva zdravlja.

Digitalizacija je jedan od najvaznijih
uslova zajo$ bolji operativnirad, a uslov
za digitalizaciju je nabavkajos$ boljeijos
savremenije opreme zarad inspektora.

Reforma inspekcijskog nadzora u
Srbiji zapoceta je 2017. Kako ocenjujete
dosadasnju saradnju sa NALED-omii
EBRD-om na ovom polju?

Na osnovu svih podataka, izvestaja i
iskustava sanitarnih inspektora koji su
ucestvovali u reformi od 2017. godine,
mogu da kazem da je saradnja izuzet-
no uspesna. NALED je stvarno napra-
vio veliki preokret u reformi, stvorio je
ambijentikreirao kvalitetne osnove za
dalji napredak. | sami smo ucestvovaliu
svemu tome, dali veliki doprinos reformi,
ali mislim da mozemo jo$ mnogo bolje.



Magija je u
rukama nastavnika

Zahvaljujuci posvecenosti
nastavnika, omoguceno je
emitovanje hiljada ¢asova
nastave, kao i priloga za
decuiucenike unasim
obrazovnim ustanovama.
Ovo ne bi bilo moguce bez
svih kolega angazovanih u
OvVOm procesu

rbija je tokom prvog udara pandemije

munjevito presla na onlajn nastavu.
Jedan od dobitnika NALED-ovog timskog
priznanja za doprinos prevazilazenju krize
izazvane pandemijom je i Milan Pasic,
pomoc¢nik ministra prosvete, nauke i teh-
noloskog razvoja, koji je znacajno doprineo
da daci osnovnih i srednjih Skola dobiju
kvalitetnu nastavu na daljinu.

Sta smatrate najveé¢im uspehom, a
Sta najveéimizazovom u radu na ovako
velikom poduhvatu?

Najveci uspeh je svakako organizacija
nastave tokom i nakon vanrednog stanja,
kada je obustavljen neposredni vaspit-
no-obrazovni rad. Kada ovo kazem, ne
mislim samo na realizaciju ovog procesa,
vec¢ i na ogroman trud i rad svih kolega -
vaspitaca, nastavnika, direktora, pomo¢nog
osoblja, koji su pruzili podrsku deci, uc¢eni-
cimaiporodicama. Ministarstvo prosvete,
nauke i tehnoloSkog razvoja donelo je u
najkracem roku odluku o uspostavljanju
snimanja nastave koja se emituje naRTS2,
RTS3iRTS Planeti. Paralelno je sprovedena
i priprema nastavnika sa ciljem snimanja
obrazovnih materijala u kuénim uslovima.

Ministarstvo prosvete je podrzalo or-
ganizaciju konkursa ,,Magija je u rukama
nastavnika“. Zasto je ovaj konkurs vazan
i kakvi su Vasi dalji planovi?

U aprilu prosle godine, na inicijativu
NALED-aiorganizacije zarazvoj karijere i
omladinskog preduzetnistva Connecting,
uz podrsku USAID-a, pokrenut je prvina-
cionalni konkurs zaizbor najboljih primera
onlajn i projektne nastave u osnovnim i
srednjim Skolama u Srbiji. Imajuci u vidu
da inovativnost i pozrtvovanje koje su
pokazali nasi nastavnici tokominakon van-
rednog stanja zasluzuje Siroko drustveno
priznanje, konkurs su podrzali Ministarstvo
prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja,
Zavod za unapredivanje obrazovanja i
vaspitanja, Republicki sekretarijat za javne
politike i Radio-televizija Srbije. Rezultati
nisu izostali — na poziv je pristiglo viSe od
700 prijava nastavnika iz ¢ak 116 grado-

Inovativnost i
pozrtvovanje koje su
pokazali nasi nastavnici
zasluzuje siroko
drustveno priznanje,

i zato je Ministarstvo
podrzalo NALED u
organizaciji konkursa za
izbor najboljih primera
nastave na daljinu u Srbiji

va i opstina Sirom Srbije. Tako je nastala
jedinstvena onlajn baza najboljih primera
nastave nadaljinuiprojektne nastave, koja
je putem sajta www.jpd.rs dostupna svim
prosvetnim radnicima u Srbiji. Zeljanam je
danastavimo saradnju na realizaciji ovog
konkursa i u budu¢nosti.

NALED kroz projekat Javno-privatnog
dijaloga za razvoj zagovara afirmaciju
projektne nastave i pripremu naseg
obrazovanja za 4.0 revoluciju. Kako
vidite buduénost projektne nastave u
Srbiji i generalno obrazovnog sistema?

Ministarstvo je u proteklih nekoliko
godina pokrenulo proces digitalizacije i
sveobuhvatne reforme obrazovnog siste-
ma koje verujem, mogu da osete i roditelji, i
daciiprosvetniradnici. Pored digitalizacije,
buducnost je svakako i u daljoj edukacijii
jacanju kapaciteta nasih prosvetnih rad-
nika, i na tom planu mozemo da uradimo
mnogo u saradnji sa civilnim sektoromi
organizacijama kao Sto su Connecting i
NALED sakojima smo pripremili Priru¢nik
za projektnu nastavu i nastavu na daljinu,
uz prevod na pet jezika nacionalnih manjina
i distribuciju svim osnovnim i srednjim
Skolama u Srbiji.
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DANIJEL NIKOLIC, POMOCNIK GENERALNOG SEKRETARA VLADE SRBIJE

U SEKTORU ZA MEDUNARODNU | RAZVOJNU SARADNJU

Pobedili smo srcem

A

Ogromno razumevanie
ekspeditivnost, saosecanje i
humanost su zaista prave reci
koje mogu da opiSu odnos
drzave iNALED-a, aliicele
privrede Srbije u proteklih
godinu dana, i mislim da

smo pokazali da kada smo
zajedno, ne postoji kriza koju
ne mozemo prebroditi

N a pocetku pandemije, drustveno od-
govorne kompanije su pokazale veliku
solidarnostispremnost dapomognudrzavi
u borbi protiv virusa korona. Generalni
sekretarijat i Danijel Nikoli¢, pomocnik
generalnog sekretarau Sektoru zameduna-
rodnuirazvojnu saradnju, imali su klju¢nu
ulogu u koordinaciji svih donacija. To je
razlog zasto je nas sagovornik zasluzeno
jedan od ovogodisnjih dobitnika timskog
priznanja NALED-a za zajednicki doprinos
prevazilazenju krize izazvane pandemijom.

Kako su izgledali ti prvi meseci borbe
zamedicinska sredstvaiopremui koliko
ste zadovoljni postignutim rezultatima?
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Bila je velika ¢ast i zadovoljstvo da
primim ovo priznanje koje zapravo pri-
pada Citavom timu Avio-koordinacije,
koji je izneo ogroman posao zajedno sa
zaposlenima u Generalnom sekretarijatu
Vlade, nacionalnom avio prevozniku - Air
Serbia, kompaniji MilSped, organizaciji
UNDP Srbija, Bezbednosno-informativnoj
agenciji i Ministarstvu spoljnih poslova.

Nas$ posao je podrazumevao stalnu,
gotovo dvadesetcetvorocasovnu koordi-
naciju sa Kabinetom predsednice Vlade i
Kabinetom predsednika Republike. Cinili
smo sve Sto je bilo u nasoj moci da reali-
zujemo donacije i nabavke koje su nad-
ljudskim naporima obezbedili predsednik,
premijerkai¢lanovi Viade, uz pomoc¢ nasih
drustveno odgovornih kompanija, inama
prijateljskih zemalja, kako biu prvom redu
pomogli nasim herojima - zdravstvenim
radnicima, da saCuvaju zivote svih nas.

Na koju donaciju ili projekat pomo¢i
koji ste realizovali ste posebno ponosni?

Bilo je itekako izazovnih momenata
kada smo u vazduhu imali i po pet aviona
istovremeno. 1z nekoliko gradova u Kini,
kada to nije polazilo zarukom mnogo ve¢im
i razvijenijim zemljama od nase, prevozili
smo medicinsku opremu — pre svegares-
piratore, zastitnu opremu i sredstva, i to
kako onu koja je dobijena kao humanitarna
pomo¢, tako i onu koju je Republika Srbija
nabavila. Ako moram da izdvojim neku po-
jedinaCnu situaciju, mislim da bito svakako
bilo kada smo u isto vreme organizovali
Cak dva teretnavoza od preko 50 vagona

Znajuci da radimo ovako
vazan posao, iako vrlo
izazovan, nije bilo tesko
raditi srcem. U ime

svih nas — ogromno
hvala NALED-u sto je
prepoznao nas trud i
hvala na, za nas, izuzetno
znacajnoj nagradi!

kojisuiz Vuhanadirektno stigla u Beograd.
Istovremeno, organizovalismoiletove za
robu koja je bila urgentno potrebna. Prvi
VOZ je za nas imao posebnu simboliku jer
je krenuo iz Vuhana — grada u kojem je
pocelaborba protiv virusa korona, igrada
koji je prvi pobedio virus.

Da li su donacije i danas potrebne i
koliko Vam znadi saradnja sa udruzenjima
poput NALED-au identifikovanju potreba
i potencijalnih donatora?

Donacije su uvek dobrodosle. Sada se
stvari polako vraéaju u normalu Rekao
bih da smo iz kriznog menadzmenta usli,
makar sa organizacione strane, u dobro
organizovani sistem koji funkcionise. RFZO
i Ministarstvo zdravljaredovno sagledavaju
potrebe naseg zdravstvenog sistema i
uspesno koordinisu nabavke svega Sto je
potrebno, zajedno sa Privrednom komo-
rom Srbije koja je tokom cele krize bila
najveci saradnik u pronalazenju drustveno
odgovornih kompanija koje su spremne da
pomognu svojoj zemlji. NALED je dao veliki
doprinos kroz animiranje svojih Clanica u
bezrezervnoj podrsci i pronalazenju na-
¢ina da nijedanupit za pomo¢ ne ostane
nerealizovan.



Jedan od izuzetnih pojedinaca
Iz javne uprave kojem

je ove godine uruceno

timsko priznanje NALED-a

za zajednicki doprinos
prevazilazenju krize izazovne
pandemijom je savetnik u
kabinetu predsednice Vlade
Srbije, Stefan Badza

STEFAN BADZA, SAVETNIK U KABINETU PREDSEDNICE VLADE SRBIJE

U dijalogu sa
privredom

rlo brzo po izbijanju pandemije, Vlada

Srbije formirala je Krizni Stab sa zadat-
kom da osmisljavaikoordinira aktivnostiu
cilju smanjivanja negativnih efekata prouz-
rokovanih pandemijom. Stefan Badza,
savetnik u kabinetu predsednice Vlade
Srbije, bio je ¢lan ekonomskog dela Kriznog
Staba koji je odrzavao konstantan dijalog
sa privredom radi iznalazenja najboljih
reSenja. Ovogodisnji dobitnik NALED-ove
nagrade pruzao je podrsku kompanijama
imalimisrednjim preduze¢imau Srbijida
se izbore s izazovima koje je nametnuo
COVID-19 kroz svakodnevnu komuni-
kaciju s poslovnim udruzenjima, kao i
pomoc¢ u prevazilazenju administrativnih

Cuva zivot
kocuva Zzdravlje.

INPHARM

MI BRINEMO O VAMA

www.inpharm.rs

problema sa kojima se privreda susretala
tokom i nakon vanrednog stanja. Kroz
razumevanje i uvazavanje situacije na
terenu, doprineo je efikasnom kreiranju i
sprovodenju mera za ocuvanje privredne
aktivnosti i radnih mesta tokom krize u
prethodnojgodini. NALED je bio jedan od
inspiratora i zagovaraca uspostavljanja
javno-privatnog dijalogaizmedu nosilaca
ekonomske politike, privrede, civilnog sek-
tora i medunarodne zajednice kroz hitno
formiranje zajednicke strucne grupe, koja
¢e pruzati analiticku i tehni¢ku podrsku
Kriznom Stabu za otklanjanje nastalih i
sprecavanje mogucih Stetnih posledica
zarazne bolesti po privredu.




ILIJA CEROVIC, V.D. DIREKTORA TELEVIZIJE SRBIJE | GLAVNI 1 ODGOVORNI UREDNIK
OBRAZOVNO-NAUCNOG PROGRAMA RTS

Postigli smo nemoguce!

Ucili smo u hodu,
savladavali prepreke,
unapredivali proces
nastave na daljinu i sve
to uz ogromnu podrsku
timova iz Ministarstva
prosvete, nauke |
tehnoloskog razvoja

I veliko pozrtvovanje
nastavnog kadra

Radio-televizija Srbije je u nevero-
vatno kratkom roku ustupila svoje
produkcione kapacitete obrazovnom
sistemu Srbije kako bi tokom pande-
mije predavanja bila dostupna svim
dacima u osnovnimisrednjim Skolama
preko RTS platforme. Ilija Cerovi¢, v.d.
direktora i glavni i odgovorni urednik
obrazovno-nauénog programa RTS,
dobio je za svojdoprinos reformisanju
tradicionalnog pristupa obrazovanju
dobio ovogodisnje Priznanje NALED-a
za promociju reformi.

Koja je bila uloga RTS-a i kakvi su
rezultati u organizaciji nastave na
daljinu u doba pandemije?
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Bio je to veliki profesionalni izazov
za urednike, novinare, produkciju i
tehniku, kao i ¢itav kolektiv RTS-a.
Obrazovno-naucni program obustavio
je redovnu proizvodnju programai sve
raspoloZive resurse usmerio prema
projektu ,Moja skola“. Na kanalima
RTS2 i RTS3 emitovana je nastava
za osnovne i srednje Skole. Pored
toga uspostavljan je repozitorijum
obrazovnih video-sadrzaja za u€enike
osnovnihisrednjih Skola na besplatnoj
aplikaciji ,,RTS Moja skola" za mobilne
telefone, na internet sajtu RTS-aina
multimedijskoj besplatnoj internet
platformi RTS Planeta. Tako je Javni
medijski servis u periodu od 16. marta
do 15. juna 2020. godine snimio, obra-
dio i emitovao oko 2.280 ¢asova za
osnovne i srednje Skole, kao i analize
testova dva probna zavrsna ispita za
malu maturu. Koliki je to uspeh govori
i Cinjenica da u redovnim okolnostima
Obrazovno-naucni program, na godis-
njem nivou, proizvede u proseku oko
700 polusatnih emisija.

Koliko je blizak rad sa nastavnicima
uticao na Vas dalji pristup u razvoju
Obrazovno-nauénog programa RTS-a
i razmisljanju o ulozi RTS-a u promo-
visanju nastave na daljinu?

Zatvaranje obrazovnih institucija,
zbog pandemije koronavirusa, pokazalo
je znacCaj digitalnih medija, interneta
i tehnologije u obrazovanju. Sve to
namece potrebu da se saradnjaRTS-a
i Ministarstva prosvete dalje razvija
kroz kreiranje novog i povezivanje ve¢

Zainteresovani smo za
nastavak saradnje sa
NALED-om posebno

u oblasti promocije
projektne nastave i
nastave na daljinu

postojec¢eg audio-video materijala sa
nastavnim jedinicamana RTS Planeta
platformi. Ono sto RTS i Obrazovno-
naucni program imaju, a nema nijedna
druga televezija su serije, koje na
razliCite naCine podrzavaju sve uc¢esnike
u obrazovhom procesu, razvijaju tzv.
meke vestine, kao Sto su kriticko
misljenje, nekonfliktna komunikacija i
timski rad i daju primere dobre prakse
kao uzore edukatorima za sprovodenje
inovacija u nastavi.

Saradivali ste s NALED-om na spro-
vodenju nacionalnog konkursa ,,Magija
je urukama nastavnika" - dali plani-
rate neke nove zajednicke inicijative?

RTS je bio medijski pokrovitelj kon-
kursa,Magija je u rukama nastavnika“
kojije realizovao NALED u okviru projek-
ta ,Javno privatni dijalog za razvoj” sa
ciljem afirmacije uloge i kompetencija
nastavnika kao nosecih stubova u ra-
zvoju naseg drustva. Obrazovno-na-
ucni program tezi ka tome da da svoj
doprinos u osposobljavanju mladih, ali i
svih nas, za nastupajuce doba vestacke
inteligencije i masinskog ucenja. S tim
uvezi, zainteresovani smo za nastavak
saradnje s NALED-om, Republi¢kim
sekretarijatom za javne politike i dru-
gim partnerima na projektu, posebno
u oblasti promocije projektne nastave
i nastave na daljinu.



ALEKSANDAR MILOSEVIC, UREDNIK EKONOMSKE RUBRIKE U DNEVNOM LISTU DANAS

Nasa uloga je da ljudima
govorimo kako stvari stoje

Fokusirani smo na teme
od sustinskog znacaja
zanapredak Srbije kao
drustva, a posebno srpske
ekonomije. Otuda nase
usmerenje ka temama kao
Sto su uslovi poslovanja,
ukidanje birokratije, borba
protiv korupcije i jednaka
pravila za sve

leksandar MiloSevi¢, urednik eko-

nomske rubrike u dnevnom listu
Danas, dobitnik je ovogodiSnjeg Prizna-
nja NALED-a za doprinos kvalitetnom
izveStavanju javnosti o reformama i
inicijativama za unapredenje uslova
poslovanja u nasoj zemlji.

Na sta ste posebno ponosni kada se
osvrnete narad Vase redakcije u Danasu?
lako deluje kao kliSe, ja sam najvise
ponosan na nas tim ekonomske rubrike
u Danasu, na ljude koji uporno rade na
tome da ¢itaocima otkriju Sta stoji iza

vesti, da razoblice razne obmane, polu-
informacije i spinove koje nam svakod-
nevno plasiraju predstavnicivlasti. Otuda
nase usmerenje ka temama kao Sto su
uslovi poslovanja, ukidanje birokratije,
borba protiv korupcije, jednaka pravila
za sve, pitanjima subvencija, zaStite
vlasnickih prava, pravaradnikainacina
troSenja javnih sredstava.

Koji su klju€ni izazovi s kojima se
susreée nezavisno novinarstvo danas?

Kako ja to vidim, termin nezavisno
novinarstvo je zapravo pleonazam.
Ili ste novinar ili ste propagandista.
Treceg nema. U tom smislu, glavni
problem danasnjeg novinarstva u Srhbiji
je pokusaj (i to dosta uspeSan) da se
Citavo novinarstvo svede na dva pola
razdvojena velikom prazninom. Ili ste
uz vlast ili ste protiv vlasti. Vazno je da
mediji koji i dalje veruju u novinarstvo
aktivno vode racuna da ne upadnu u
zamku sopstvene radikalizacije. Nasa
uloga nije da ljudima govorimo iskljucivo
Sta u drustvu ne valja, naSa uloga je da
ljudima govorimo kako stvari stoje. To
su dve fundamentalno razli¢ite stvari.

U prakti¢nom smislu, mediji koji se
trude da ostanu nezavisni imaju niz
problema: od potpunog ignorisanja od
strane institucijainosilaca vlastido toga
da nas finansijski iscrpljuju zabranom
oglasavanja javnih preduzeca i insti-
tucija, aktivnim obeshrabrivanjem, pa
i direktnim zastraSivanjem privatnih

Vazno je da mediji koji i
dalje veruju u novinarstvo
aktivno vode racuna

da ne upadnu u zamku
sopstvene radikalizacije

kompanija kako se ne bi usudile da se
oglasavaju u nezavisnim medijima.

Kada pogledate preporuke Sive
knjige NALED-a i posebno listu 10
prioriteta, Sta biste Vi izdvojili kao
najvaznije, i da liima nesto sto nije na
toj listi, a trebalo bi da bude?

Prvapreporuka NALED-aje smanjenje
nameta na rad, ali mi se Cini da bi dru-
ga, uspostavljanje registra neporeskih
nameta bila urgentnija, izmedu ostalog
i zato Sto je smanjenje opterecenja na
rad kompleksno pitanje koje svakako nije
lako resiti, dok su neporeski nameti, kojih
ima bezbroj, Cesto potpuno neopravda-
ni, ne sluze svrsi kojoj su deklarativho
namenjeni i neretko predstavljaju vid
poreskog opterecenja, maskiranog u
neku naknadu ili taksu za uslugu koja
ili sustinski ne postoji, ili je precenjena
ili se placeniiznosine koriste u svrhe za
koje su inace uvedeni.

Drugo klju¢no pitanje koje je regi-
strovao i NALED jeste preciS¢avanje
otpadnih voda, a dodao bih i redukcija
proizvodnje Stetnih materija u srpskim
termoelektranama, kao i uspostavljane
strogih kontrolnih mehanizama u rudar-
stvuipreradi, kako bismo sprecili dalje
unistavanje Zivotne sredine koje ¢e imati
dalekosezne posledice i po nase zdravlje,
alii po kapacitet za dalji privrednirazvoj.
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PODRZAVAMO EKONOMSKI RAZVOJ SRBIJE

Najaktivniji ¢lanovi NALED-a iz redova privrede, lokalnih samouprava,
organizacija civilnog drustva i akademske zajednice su okupljeni u
Sest tematskih saveza koji zajednicki rade na definisanju regulatorne
agende i izgradnji boljeg poslovnog ambijenta, sa fokusom na fer
konkurenciju, e-upravu, zdravstvo, hranu i poljoprivredu, imovinu i
investicije, i zastitu zivotne sredine.
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Siva knjiga je
autentiCna slika naseg
poslovnog okruzenja

Siva knjiga predstavlja vazan dopri-
nos oblikovanju javnih politika Ciji je
cilj unapredenje poslovnog okruzenja i
smanjivanje troskova administrativnih
procedura. Njena klju¢na snaga je u
tome Sto predloge privrede artikuliSe u
konkretne preporuke Vladi Srbije pola-
zeCi od autenti¢nih videnja privrednih
subjekata koji imaju iskustvo rada u
realnom zakonskom i institucionalnom
okruzenju na svim nivoima izvrSne vla-
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sti. Takode, predlozi za izmene propisa
dolaze od najSireg obuhvata privrednih
subjekata, kako po njihovoj veli¢ini, tako
i po oblasti delovanja. Medu privrednim
subjektima,koji su dali svoj doprinos Si-
voj knjizi tokom godina, nalaze se mala,
srednja i velika preduzeca iz skoro svih
grana proizvodnih i usluznih delatnosti,
iz svih delova Srbije, Sto dalje doprinosi
pouzdanosti, objektivnosti i empirijskoj
utemeljenosti primedbii predloga reSenja.

Tokom 2020. godine od
100 predlozenih preporuka
Sive knjige samo dve su

sprovedene u celostiill
delimi¢no. lako se ovo moze
objasniti delovanjem institucija
u vanrednim pandemijskim
okolnostima, sustinskiizazov
u sprovodenju preporuka

je nedovoljna spremnost i
kapacitiranost administracije
za sprovodenje preporuka
Sive knjige

Pri predlaganju posebno kompleksnih
reSenja treba voditi raCuna o efektima koje
ovipredlozi mogu imatina privreduidrustvo
u celiniinaobjektivna ograni¢enja u kojima
drzava funkcioniSe. Upravo u tome svoju
ulogu vidiNau¢no ve¢e NALED-akoje se, u
skladu sa svojim mandatom, trudida bolje
razume prave izvore uocenih problemai
prirodu pojedinih preporuka privrede.

Zadatak Veca je da ove inicijative pri-
vrede sagleda iz adekvatnog teorijskog i



Naucno vec¢e NALED-a
pruza podrsku stru¢nom
timu lzvrSne kancelarije u
sprovodenju istrazivanjai
analiza, kao i koncipiranju
regulatornih reformi za
unapredenje poslovnog
ambijenta

analitickog okvira, da ukaze na sistem-
ski karakter nekih promena, odnosno na
dublje i sloZenije veze izmedu pojedinih
predlogaresenjainjihovih efekata u Sirem
drustvenom kontekstu. Ovakav pristup
je neophodan da bi se u konsultacijama
sa svim akterima postigla saglasnost o
promenama koje uvazavaju svekolike
ekonomske, politicke i socijalne interese.

Inicijative i predloge koji dolaze iz privre-
de mozemo darazvrstamo u Cetirigrupe: u
prvoj suinicijative koje su dovoljno precizne,
empirijski i teorijski osnovane, a predlozi
reSenjaimaju podrsku svih kljuénihucesnika
i mogu se primeniti bilo krozamandmane
postojec¢ih zakona, podzakonskih akataili
nacina tumacenja i sprovodenja zakona i
gde sufiskalni (budZetski), administrativni
i organizacioni efekti dobro procenjeni, te
potvrduju opravdanost predloZzenih mera.

U drugoj grupi su inicijative koje imaju
jasno zakonsko i empirijsko utemeljenje,
ali imaju asimetric¢ne efekte na pojedine
privredne subjekte (i sektore ili regione)
i stoga zahtevaju dopunsko sagledavanje
(i kvantifikaciju) efekata i postizanje kon-
senzusa pojedinih interesnih grupa (tzv.

polititka ekonomija predlozenih mera).
Stvar je procene dalida se ovakvi predlozi
formuliSu dvofazno tako Sto se u prvom
koraku afirmise priroda ponudenih resenja
Cijaprimena se svesno odlaze (nadveilitri
godine) dok se ne urade potrebne analize
efekata i postigne ekonomski, politicki i
socijalni konsenzus.

U tre¢oj grupi su inicijative kod kojih
primenitrebada prethodidetaljnijarazrada
tehnickih i procesnih reSenja, i za koje je
neophodno razviti softver, obugiti ljude za
njegovu upotrebu i podi¢i institucionalne
kapacitete drzave i svih u€esnika kako bi
se omogucila finalizacija predlogainjihova
primena. Ovde NALED neretko u saradnjisa
medunarodnim partnerima pruza podrsku
uimplementaciji, kao sto je to bio slu¢aj sa
e-gradevinskim dozvolama, e-sistermom za
angazovanje sezonskih radnika ili online
kalkulatorom za pausalno oporezivanje.

Konacno, Cetvrta i najkompleksnija
grupa preporuka koje su eksplicitno ili
implicitno sistemskog karaktera, zahteva
dopunska empirijskaistrazivanjaiteorijska
razmatranja da bimogli da se sagledaju svi
relevantni ekonomskiidrugi efektiipredloze
odgovarajuc¢i modaliteti implementacije.

NALED na oveizazove odgovara sprovo-
denjem analizai metodoloskih priru¢nika.
Cilj ovih napora je da se olak$a pripremai
implementacija brojnih kvalitetnih reSenja
sadrzanihu predlozima privrede. Istovreme-
no, ovakvo delovanje bi trebalo da omoguci

da se bolje osvetle kriti¢na pitanjai smaniji
veliko kumulativno optereéenje preporu-
ka koje su zastale u procesu pripreme ili
implementacije.

Tokom 2020. godine od 100 predlozenih
preporuka samo dve su sprovedene u ce-
lostiill delimi¢no. lako se s pravom moze
zakljucitidaje ovo usporavanije u znacajnoj
meri uslovljeno vanrednom situacijom koju
jeizazvala pandemija korona virusa, glavni
razloziodlaganja, spore idelimic¢ne primene
i dalje su rezultat nedovoljne spremnosti
institucija i njihovih ograni¢enih stru¢nih i
tehni¢kih kapaciteta za razradu i sprovo-
denje preporuka.

Medu 10 prioriteta 13. izdanja Sive knjige
posebno se izdvajaju oni usmereni na mo-
dernizacijuradadrzavne uprave, povecanje
transparentnostii smanjenje troSkova kod
poreskih obveznika (na primer, registar
neporeskih nameta, eAgrar - registar po-
ljoprivrednih gazdinstavaipodsticaja, elek-
tronski zdravstveni karton, bezgotovinsko
plac¢anje taksiinaknada, objedinjeno uve-
renje o placenim porezimaimodernizacija
deviznog poslovanja). Medu predlozimaje
i onaj za smanjenje opterecenja rada, koji
bi, ukoliko bi bio pravilno sproveden bio
dobrodosao, ali gde je potrebno sprovesti
dopunske analize i konsultacije.

Jedan od veoma vaznih predloga jeste
unapredenje sistema za preciS¢avanja
otpadnih voda jer on odrazava urgentne
potrebe stanovniStvaievropske trendove.
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IVAN MILETIC, PREDSEDNIK SAVEZA ZA FER KONKURENCIJU

Suvisna birokratija
hrani sivu ekonomiju

Klju¢ni prioriteti Sive

knjige i celokupne privrede
jesu smanjenje poreskog
opterecenja zarada |
uspostavljanje transparentne
| predvidive politike

naplate taksiinaknada

kroz uspostavljanje javnog
elektronskog registra
neporeskih nameta

oS od crnog trzista soli u drevnoj Kini,

drzave pokuSavaju dareSe problem
ilegalne trgovine. Ali jasno je da se ova
ekonomska anomalija, stara koliko i
prviporezi, veoma teSko moze potpuno
iskoreniti. Uprkos tome, uvek postoji
nacin da se zajednickim zalaganjem
drasti¢no smanji obim i Steta koju ova
ilegalna aktivnost ostavlja na svako
trziste koje tezi jednakim uslovima
poslovanja za sve.

Zato je godinama unazad jedan od
klju¢nih prioriteta Saveza za fer kon-
kurenciju saradnja sa Ministarstvom
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finansija, Poreskom upravom i drugim
resornim institucijama na sprovodenju
Nacionalnog programa za suzbijanje
sive ekonomije.

Ne treba da ¢udidaje polovina priori-
tetnih preporuka Sive knjige 13 direktno
povezana sa merama ovog strateskog
dokumenta. Svako pojednostavljenje
procedura jeste jedna mala pobeda
nad sivom ekonomijom jer nepotrebno
administriranje neminovno tera gradane
i privredu da traze ,,zaobilazne puteve”
kako bi doslido ciljaitako ,hrane” kul-
turu poslovanja mimo propisa.Kljucni
prioriteti Sive knjige i celokupne privrede
jesu smanjenje poreskog opterecenja
zarada i uspostavljanje transparentne
i predvidive politike naplate taksi i na-
knada kroz uspostavljanje javnog elek-
tronskog registra neporeskih nameta.

Pored finansijskog rasterecenija pri-
vrednika u cilju njihovog efikasnijeg
poslovanja, veliki posao je pred nama
i u suzbijanju rada na crno. Siva knjiga
prepoznaje potrebu da se fokus stavina
normativno uredenje fleksibilnih oblika
rada, posebno rada na portalima za
stranog poslodavca, buducida je Srbija
medu vode¢im zemljama u svetu prema
broju gig radnika, kao i na prosirenju po-
jednostavljenog angazovanja radnika na
sezonskimipovremenim poslovima, apo
uzoru na uspesno sprovedenu reformu
angazovanja sezonaca u poljoprivredi.

Prva preporuka novog izdanja upu-
¢uje na potrebu da i ove godine budu
zavrsene sve pripreme za uspeSan start
digitalne fiskalizacije od 2022. godine,
kao i sistema elektronskih faktura na
¢emu radimo s Ministarstvom finansi-
ja. Takode, u cilju daljeg unapredenja

Savez za fer konkurenciju
je najstariji NALED-

oV savez i prvi primer
institucionalizovanog
javno-privatnog dijaloga
kroz uspostavljanje Vladine
stru€ne grupu za suzbijanje
sive ekonomije. Rad
Saveza krunisan je sa viSe
velikih pomaka u realizaciji
Nacionalnog programa,
kao Sto su reforma
pauSalnog oporezivanja,
uspostavljanje
pojednostavljenog sistema
za prijavu sezonskih
radnika, uvodenje poreskog
oslobodenja pocetnika u
poslovnaju, razvoj sistema
elnspektor, realizacija
nacionalne fiskalne lutrije
~Uzmiracunipobedi”i
brojni drugi.

transparentnostitransakcija, potrebno
je raditi na razvoju bezgotovinskog
placanja, a za po¢etak da se omoguci
karti¢no ili instant pla¢anje taksi i na-
knada bez obaveze donosenja papirnog
dokaza o uplati.

S obzirom na to da je od ove godine
poresko oslobodenje pocetnika u poslo-
vanju fokusirano iskljucivo na privredna
druStva koja se bave inovacionom de-
latnoscu, predlozili smo u Sivoj knjizi da
se ova mera prosiri i na preduzetnike
pausSalce, ali i na druge delatnosti kako
bismo pomogli svim ljudima da zapo¢nu
svoj biznis legalno. Na nju se nadovezuju
i antibirokratske preporuke kao $to su
uvodenije objedinjene naplate obavezaza
pausSalceiobjedinjavanje poreskihreSenja.



borbi protiv sive ekonomije, vazno je

razviti regulatorni okviri smanjiti poreze
kako bi se podstaklo transparentno poslova-
nje preduzeca, uz istovremeno sprovodenje
rezima predvidive inspekcijske kontrole.

Prosla godina je donela brojne promene,
ukljucujuci i promene srpskih navika
vezanih za finansije. Sta smo to nauéili,
usvojili, odbili ili prihvatili?

- U svetlu prisutnih promena, jedna stvar je
izvesna - usvojilismo digitalne tehnologije
gde god je to bilo moguce. Prakti¢nost i
bezbednost e-trgovine su razlozi zbog
kojih ovaj oblik pla¢anja pokazuje porast
u svim kategorijama, od pla¢anja komu-
nalija do narucivanja hrane. Samo onlajn
plac¢anja karticama su uve¢ana za 39%.
Kada je u pitanju kupovina na licu mesta
u prodavnicama, beskontaktno pla¢anje
karticama ili mobilnim telefonom je dozi-
velo pravi procvat, s obzirom na to da se
viSe od 75% transakcija karticama obavlja
"prislanjanjem". Kako bi se izaslo u susret
Zeljama potroSaca, limit za beskontaktno
placanje, bez unoSenja PIN-a, prosle godine
je povecan sa3.000 na4.000dinara. Sve
ovo upucuje na sledeci zakljucak - prioriteti
potrosaca su prakti¢na, visestruko funk-
cionalnaibezbednareSenjakojaim Stede
vreme i koja se prirodno uklapaju u njihov
zivotni stil. Potrosaci prepoznaju da im
Mastercard reSenja pruzaju besprekorno
iskustvo u kupovini, i mi ¢emo nastaviti
da i u buduénosti budemo prisutni i da
pruzamo podrsku potroSacima u uslovima
trzisnih promena.

JELENA RISTIC, DIREKTOR KOMPANIJE MASTERCARD
ZA TRZISTE SRBIJE, CRNE GORE | BOSNE I HERCEGOVINE

Ubrzano usvajamo
digitalne tehnologije

Masterindex istrazivanje, koje je sprovela kompanija Mastercard
je pokazalo, da je e-trgovina u Srbiji dozivela procvat, sa 81%
aktivnin kupaca preko interneta, dok je njin 15% prvo onlajn
placanje izvrsilo tokom pandemije

Koje su to najbolje prakse za suzbija-
nje sive ekonomije, pored smanjenja
poreza na dohodak, regulisanja novih
oblika rada i smanjenja fiskalnih i pa-
rafiskalnih nameta?

- Visoke stope poreza, korupcija, velika
nezaposlenost, kao i nizak nivo poreske
kulture, kako kod fizi¢kih lica tako i kom-
panija, osnovni su razlozi postojanja sive
ekonomije. Pitanje je izuzetno kompleksno
te stoga ne postoje univerzalna reSenja.
Mere bazirane na principu "Stapa i Sar-
garepe" moraju biti uravnotezene kako
bi podrzale odrzivi razvoj trzista, ali je
verovatno jo$ vaznije poraditi na eduko-
vanju svih ¢lanova drustva o stvarnim
posledicama sive ekonomije. Kada kazete
dajeistauvisiniod10ili15% izgubljenog
BDP-a, to prosecnoj osobine mora mno-
go da znaci, ali kada takve informacije
postavite u kontekst i kazete da se radi
o sredstvima dovoljnim za isplatu licnih
zarada svim zdravstvenim radnicima
za narednih Sest godina ili za izgradnju
desetina vrti¢a i Skola, tada govorimo o
vrednostima koje su svakome razumljive
i sa kojima se moze poistovetiti.
Sledeci korak je razumevanje da su sva-
kodnevne aktivnosti, ma koliko male,
vazne, kao sto je odabir pla¢anja nego-
tovinskim sredstvom umesto gotovinom,
insistiranje na fiskalnom racunu, odbijanje
dase kupuje kod neregistrovanih trgovaca
i prijavljivanje vlastima radnika koji rade
na crno. Moramo da shvatimo da siva
ekonomija nije apstraktan koncept -toje
pitanje koje direktno iliindirektno podriva

kvalitet zivota i rada svih nas te je stoga
potrebno da usvojimo nacin razmislja-
nja gde plac¢anje poreza ne predstavlja
izdatak, da transparentno poslovanje
nije opciono, i da sve nasSe aktivnosti
i transakcije predstavljaju ulaganje u
lokalnu zajednicu.

NALED i drustveno odgovorne kom-
panije su pre sedam godina formirale
Savez za fer konkurenciju, ¢iji je ¢lan
i kompanija Mastercard. Da li je ovaj
Savez jedan od najboljih primera kako
se moze i formalno uspostaviti dijalog
javnog i privatnog sektora?

- Clanovi Saveza za fer konkurenciju, vo-
decikorporativniinvestitoriiposlodavci,
tehnoloske kompanije samedunarodnom
ekspertizom, lokalne vlastiiNVO, pruzaju
dragocene irealne uvide u poslovanje koji
su od pomoci vladi u krojenju drzavne
politike, a radi ostvarivanja zajednickog
cilja - moderno i konkurentno trziste.
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Digitalizacijom
protiv birokratije

Uspostavljanje pune
funkcionalnosti eUprave
zahteva da, prema
preporukama Sive
knjige, kompletiramo sve
potrebne elektronske
registre, omogucimo
ePlacanje uslugai
eDostavu dokumenata, ali
| da regrutujemo Sto vise
eGradana

avez zae-upravu najbrojnije je radno

telo NALED-a sa, gotovo 70 €lanica
izredova privrede, lokalnih samouprava,
javnih agencija, univerziteta i fakulteta,
a pogled na novo izdanje Sive knjige
opravdava tako veliko interesovanje
svih sektora drusStva. Imajuci u
vidu znacaj koji digitalizacija ima za
pojednostavljenje administrativnih
postupaka, najmanje 40% preporuka
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nase ,regulatorne biblije” predvida da
procedure preselimo u elektronski svet.
Za to Ce biti potrebno da na osnovu
predloga Sive knjige radimo na dovr-
Setku temelja za uspostavljanje pune
funkcionalnosti sistema e-uprave, a
to su, pre svega, zavrSetak formiranja
svih potrebnih elektronskih registara
i ve€e ukljucivanje privrede i gradana
kao korisnika. Najpre kroz uvodenje
obaveze izdavanja licne karte sa Cipom
i kvalifikovanim elektronskim sertifika-
tom, a potom motivisanjem ljudi da viSe
koriste portal eUprave i tako postanu
punopravni eGradani, na ¢emu radimo
sa KancelarijomzaIT i eUpravuiuz po-
drsku Evropske banke za obnovuirazvoj.
Pre dve godine Savez za e-upravu
pocCeo je rad zalaganjem za ukidanje
pecata, a danas je u fokusu ukidanje
drugih relikata proSlosti kao Sto je dokaz
o uplati (¢uvena uplatnica) iomogucava-
nje elektronskog pla¢anja za sve usluge
javne uprave (ePlacanje), bilo onlineilina
Salterima. Dodatno, zalazemo se za omo-
gucavanje eDostave za sve usluge javne
uprave, sve postupke pred pravosudnim
organima, kao i prelazak na eFakture i
uspostavljanje integrisanog sistema za
izdavanje i dostavljanje faktura kako za
javni, tako i za privatni sektor.
Mnogobrojne kompanije i gradani,
koji su posebno tokom pandemije imali
prilike da osete sve dobrobiti razvoja
eUprave, znaju da je nas Savez inspirisao
veliki broj promena u ovoj oblasti. [zme-
du ostalog, u prethodnih godinu dana,

Najmanje 40% preporuka
novog izdanja Sive knjige
predvida da preselimo
administrativne procedure
u elektronski svet

zahvaljujuci velikom zalaganju Saveza,
usvojen je Zakon o arhivskoj gradi i
arhivskoj delatnosti koji omogucava
trajno Cuvanje poslovne dokumentacije
u elektronskoj formi.

Savez posebno isti¢e doprinos uo-
blicavanju Programa razvoja eUprave
za period 2020-2022. koji je usvojen
proSle godine, a u ¢ijem fokusu je kre-
iranje novih elektronskih usluga za
gradaneiprivredu. Programom je pred-
videno uvodenje ePisarnice i eArhive,
omogucavanje korisnicima da onlajn
prate statusa predmeta, pregledaju i
zahtevaju ispravke svih podataka koje
o njima javni sektor evidentira, kao i
brojnih drugih usluga koje ¢e omoguciti
vecu transparentnostiefikasnostrada
javne uprave.

Lokalne samouprave prva su tacka
kontakta gradana i privrede s admini-
stracijom i veoma smo ponosni $to im
pomazemo da drze korak sa svetom
elektronskih usluga. Tu posebno istice-
mo doprinos koji smo dali, zajedno sa
RATEL-omiu saradnji sa Ministarstvom
trgovine turizma i telekomunikacija, na
kontinuiranoj edukaciji sluzbenika u
gradovimaiops$tinama u oblasti sajber
bezbednostiiuvanja podataka koji su
im povereni.
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VUKASIN RADULOVIC, SUOSNIVAC ,HELIANT* DOO

U sluzbi naseg zdravlja

Pre dve decenije, stavili su se u sluzbu zdravstvenog sistema
Srbije izradom informacionog sistema, a u proteklin godinu dana
JHeliant” 24 sata dnevno, sedam dana u nedelji, izlazi u susret
svim zahtevima koji stizu iz kovid bolnica i kovid centara.

M akoliko ja zeleo da verujem da nasi
inzenjeri Cine ,Heliant" velikim,
njegova snaga pociva na velikom broju
pametnih ljudi koji ga koriste i unapre-
duju svojim sugestijama. NaSe zasluge
se svode na sposobnost da slusamo i
da ¢ujemo njihove potrebe, skroman
je gospodin Radulovic.

lako viSe od 200 zdravstvenih usta-
nova u Srbiji svakodnevno koristi vas
softver, tek je globalna pandemija
pokazala koliko je on dragocen...

- Informacioni sistemi danas ne sluze
samo za lagerovanje podataka, jer mi
iz njih treba da crpimo znanja. Ovaj
nas sistem moze lako da se Siri, da
se jednostavno prilagodava razli¢itim
granama medicine i, kao Sto je proSla
godina pokazala, razlicitim uslovima
rada. ProSle godine, mismo, nasamom
pocetku, pandemije za samo jedan dan
Laboratoriju za virusologiju povezali sa
Infektivnom klinikom Klini¢kog centra
Srbije. Time smo 300 papirnih doku-
menata, koji su potencijalno infektivni,
ucinili dostupnim u elektronskoj formi.
Razvijamo registre specijalizovane
medicine, pacijentima se priblizavamo
putem mobilnih aplikacija i pravimo
svoje sisteme za vizuelizaciju podataka.
Pojacali smo i naSe nau¢no odeljenje
jer smo shvatilidaizmedu nas i lekara
mora da postoji dodatna spona. Danas
,Heliant” zaposljava tri lekara i dvoje
biohemiCara-farmaceutaine mozemo
da prezalimo Sto to nismo uradili pre
pet godina.

Pre dva meseca ,,Heliant" je postao
¢lan NALED-a. Mislite li da i na
ovaj nacin mozete da doprinesete
unapredenju zdravstvenog sistema
Srbije?

- luslucaju ulaska u NALED zalimo Sto
to nismo ucinilimnogo ranije. Svako ko
se bori za smanjenje administracije,

birokratije, papirologije i preprekanasje
prirodan saveznik, a zdravstvo je pravi
poligon za to. ,Heliant” je pomogao
projekat elektronskog recepta kojim
je mesecno iz upotrebe izbaceno pet
miliona papira. Koliko god se trudilida
u svakoj oblasti unapredimo ostvari-
vanje nekog prava, od vadenja pasosa
do dobijanja gradevinske dozvole, na
koncu dodemo do toga da nema niceg
vaznijeg od pruzanja pomocibolesnom.
Ako mi, usavezu saNALED-omisvakim
misle¢im ¢ovekom, administraciju u
zdravstvu zamenimo tehnologijom i
olak§amo milionima ljudi dostupnost
zdravstvenih usluga, smatracemo da
smo ucinili veliku stvar.

Kako ¢e se razvijati medicina u
godinama pred nama?

- Ciljnam je da dodatno unapredujemo
nase naucno odeljenje kako bi ,Heliant"

postao alat naucnih radnika, nau¢ne
zajednice, iutom smislu mivec radimo
na specijalizovanim registrima bolesti
kako bolnickim, tako i nacionalnim. Nije
dovoljno imati osnovne informacije
i podatke, jer je potrebno da se oni
bolje, pametnije struktuiraju, Sto pred-
stavlja prelaz izmedu informacionog i
ekspertskog informacionog sistema.

Svedocismo jedne velike promene u
medicini koja se iz medicine autoriteta
klasi¢nih klinickih studija menja u nesto
Sto se zove medicina podataka. Cilj
je da se podaci dobijeni relevantnim
istrazivanjima, koji su inace dostupni
ograni¢enom broju ljudi, u€ine dostu-
pnim svetu, da se ti podaci ukrstaju,
obradujuiuporeduju. Vreme je da po-
stanemo svesnida su podaci dragocen
resurs koji deljenjem, razmenjivanjem,
troSenjem, ukrstanjem samo dobija
na vrednosti.
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CEN CEN, DIREKTOR KOMPANIJE HUAWEI SRBIJA

5G Ce promeniti svet

saradniji sa operaterimaisvojim partneri-
ma, kompanija Huawei radina proSirenju
5G mreze u raznim granama industrije,
ostvarujuci rast poslovanja za sve ucesni-
ke, a pritom gradeci otvoreno i raznovrsno
okruzenje koje svoj procvat dozivljava upravo
oslanjajuci se na zajedniCke uspehe.

Da li je nase trziSte spremno za sve
prednosti digitalne transformacije,
izmedu ostalog, i za sprovodenje
5G mreze? Da li je Srbija viSe-manje
spremna za 5G mrezu?

Siguran sam da ¢e 5G mreza neizo-
stavno promeniti svet kakav poznajemoii
poboljsati ga. Proizvodi kompanije Huawei
koji koriste 5G tehnologiju su najbolji na
svetu. U komercijalnom smislu smo postigli
najvisi nivo zrelosti uz stabilan i neprekidan
razvoj nase tehnologije. U proteklih deset
godina, naSa kompanija je uloZila preko 4
milijarde dolara u razvoj 5G tehnologije.

Da bismo postigli pozitivan poslovni
ciklus, neophodno je da se fokusiramo
na Cetiri elementa: tehnologiju, okruzenje
u kome poslujemo, standarde i poslovni
model. TrziSte u Srbiji se ne razlikuje
mnogo od trzista u ostatku svetaivise je
nego spremno da prihvati nove tehnologije.

Da li ste zadovoljni brzinom kojom
se poslovna klima u Srbiji poboljSava?
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Prosle godine smo nastavili

da radimo nainovacijama

koje kreiraju vrednosti za nase
potrosace, kako bismo dal
doprinos borbi sa pandemijom

i podrzali kako ekonomski
oporavak zemlje, tako i
napredak samog drustva

Kako kompanija Huawei moze dopri-
neti daljoj digitalizaciji Srbije?

Verujem da je odnedavno Srbija po-
svecena stvaranju poslovne sredine koja
je otvorena zarazvoj IKT infrastrukturei
da uovom digitalnom dobu zajednic¢kim
snagama mozemo ovo trziste pretvoriti
uvodece trziste isto¢ne Evrope.Takode
smo u potpunosti posveceni projektima
korporativne druStvene odgovornosti,
kao i doprinosu drustvenim vrednostima
u Srbiji. Svake godine realizujemo proje-
kat "Seme za budu¢nost", kada biramo
najbolje IT studente sa univerziteta u
Srbiji. Prema tradiciji, uspesni u¢esnici
projekta putuju avionom u Kinu na dve
nedelje. Pre svega, pruza im se prilika
da neposredno iskuse kinesku kulturu,
nakon &ega lete za Senzen, u kome je
sediste kompanije Huawei, radi prakti¢ne
obuke koja obuhvata teorijsku nastavui
eksperimente.

Takode smo pokrenuli projekat "Hi-
ljadu snova" sa ciljem da pomognemo

Kompanija Huawei u Srbiji
posluje vec 15 godina i u
lokalnom trzistu vidi veliki
potencijal. Prosle godine smo
u Beogradu otvorili Inovativni
centar, sa ciljem da odigramo
kljucnu ulogu u digitalnoj
transformaciji celokupnog
regiona.

najmladim korisnicama nasih proizvoda.
Ovaj projekat je olakSao deci prelazak na
onlajn u€enje za vreme pandemije.
Pored toga, otvaramo IKT akademije
prinajboljim lokalnim univerzitetima. Ovo
je kooperativni projekat u okviru koga
sprovodimo obuku u oblastima kao Sto
subezi¢ne mrezeivestackainteligencija.

Kako se prosle godine kompanija
Huawei suocavala sa virusom korona?
Da li je ova situacija uticala na vas
svakodnevni rad sa klijentima?

Tokom prosle godine se kompanija
dobro drzala u nezavidnim okolnostima.
Nastavilismo da radimo na inovacijama
koje kreiraju vrednosti za nase potrosace,
kako bismo dali doprinos borbi sa pande-
mijom i podrzali kako ekonomski oporavak
zemlje, tako i napredak samog drustva.
Ovu situaciju smo takode iskoristili da
dodatno unapredimo nase poslovanje.
Kao rezultat toga, nas poslovni ucinak je u
najvecoj meribio u skladu sa predvidenim.

Kao Clanica IKT zajednice, preduzeli
smo sve moguce korake sa ciljem da po-
drzimo borbu protiv aktuelne pandemije.
Tesno saradujemo salokalnim organima
vlasti, organizacijama naSe zajednice, me-
dunarodnim organizacijama kao i nasim
potroSacimaipartnerima nazastiti zdravlja
i bezbednosti ljudi kojima smo na usluzi.
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PREDRAG MIHAJLOVIC, PREDSEDNIK IZVRSNOG ODBORA OTP BANKA SRBIJA | IZVRSNI SPONZOR PROJEKTA INTEGRACIE
VOJVOBANSKE BANKE | OTP BANKE SRBIJA, KAO | PREDSEDNIK UPRAVNOG ODBORA UDRUZENJA BANAKA SRBIJE

Lideri u Srbiji |

Raditi na integraciji u uslovima globalne
pandemije zaista je veliki izazov kome
smo odgovorili zahvaljujuéi prvenstveno
timskom radu, zalaganju svih kolega i konti-
nuiranom ulaganju u digitalnu transforma-
ciju, s ponosomisti¢e gospodin Mihajlovic.

OTP Grupa u Srbiji posluje kroz OTP
banku i Vojvodansku banku, koje se
nalaze u procesu integracije. Kada se
pored tako velikog projekta dogodi i
pandemija, koliko je naporno bilo postici
zavidne rezultate?

Povecalismo trzisno u¢escée u svim se-
gmentima; na kraju 2020. godine su ukupni
neto krediti obe banke iznosili 3,7 milijarde
evrasarastom kredita na godiSnjem nivou
od oko 15%, sto je 500 miliona evra vise
u odnosu na pro$lu godinu. Time smo
zauzeliucesce natrzistu od preko 17%, a
nasa nova integrisana banka ¢e biti prva
u Srbiji u kreditiranju privrede i gradana.

U segmentu poslovanja sa fizickim lici-
ma, ostvaren je godisnjirast od preko 17%,
sa snaznim rastom produkcije na stam-
benim kreditima od 40% na godiSnjem
nivou i trzisnim uc¢eS¢em u stambenim
kreditima od preko 21%, dok je trziSno
ucesce gotovinskih kredita preko 20%. U
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U 48 dana vanrednog
stanja klijenti su koristili
nase digitalne servise za

80 odsto viSe u odnosu na

prethodni period

segmentu poslovanja sa privredomtakode
je ostvaren godisSnji rast i to od 13%, dok
jetrzisno ucesce uovom segmentu preko
16%. Osluskivali smo potrebe klijenata i
pruzaliim podrsku, o ¢emu govori podatak
da smo kroz garantnu Semu do danas
odobrili vise od 259 miliona evra.

OTP Grupa je pionir u inovacijama i
digitalizaciji. Koliko vam je to olaksalo
poslovanje u vreme pandemije?

Odluka da ulazemo u digitalnu transfor-
maciju i podsticajinovacija pokazala se kao
ispravna, jer smo za dve nedelje uspeli da
vise od 80% svih zaposlenih prebacimo na
rad od kuce, a efikasnost nijednog trenutka
nije opala. U 48 dana vanrednog stanja,
klijenti su koristilinase digitalne servise za
80 odsto vise uodnosu na prethodni period.
Brojdigitalnih klijenata porastao namje za
vise 0od 60%, uz rast onlajn prodaje kredita
za vise od 40%. KoriS¢enjem m-bank i
e-bank aplikacija nasi klijenti mogu obauviti

U regionu

Od maja ove godine OTP
banka i Vojvodanska banka
nastavljaju kao velika OTP
banka, Cime se okoncava i
najkompleksniji integracioni
proces koji je sproveden na
domacem iregionalnom
finansijskom trzistu. To ¢e
potvrditi strateskipotez OTP
Grupe da formira vodecu
bankarsku instituciju u Srbiji

mnogo vise od transakcionog bankarstva,
imaju mogucnost realizovanja kes kredita,
dozvoljenog minusa, mCarda, kupovine
osiguranja... Zanase korisnike |OS opera-
tivnog sistema uveli smo placanje putem
APPLE PAY funkcionalnosti.

Ukidanje suviSne birokratije u de-
viznom poslovanju jedna je od deset
prioritetnih preporuka NALED-ove Sive
knjige. Zasto je vazno da NBS sprovede
ovu preporuku u $to kraéem roku?

NBS je generator inovacija u bankar-
skom sektoru i bez NBS nijedna banka
ne bi mogla da uvede pla¢anja putem IPS
koda, tako da verujem da ¢e i ovu vaznu
preporuku sprovesti u skorijem roku.
A to je vazno jer, bi dodatno smanjenje
birokratskih procedura uizvrsenju naloga
omogucilo automatizaciju procesa, sto
bi uticalo na njihovo skracenje, kao i na
digitalizaciju u ovom domenu poslovanja.
Tako bi segment deviznog poslovanja bio
prilagoden klijentima uz, znatno vece
mogucnosti primene najnovijih metoda
i instrumenata trgovanja, ¢ime se dalje
otvara znacajno laksi pristup trzistima
drugih zemalja i brzoj naplati, Sto je su-
Stinski cilj ovih preporuka.



U fokusu naseg Saveza je
reSavanje pitanjaimovinskin
odnosa kao Sto su konverzija
| legalizacija, razvoj eProstora
| unapredenje procedura koje
doprinose boljem rejtingu
Srbije na Doing business listi
Svetske banke

Dobijanje gradevinske dozvole i upis
prava u katastar decenijama su bile
najkompleksnije administrativne procedure
u Srbiji, skupe i naroc¢ito dugotrajne. Pre-
preke koje su se postavljale investicijama
i pravnoj sigurnosti zahtevale su brzo i ko-
nacno resenje te su, nainicijativu NALED-a,
pokrenute sveobuhvatne reforme. Digita-
lizacija postupaka napravila je revoluciju,
do dozvole za gradnju se dolazi 2,5 puta
brze nego ranije, uz 18 puta nize troskove,
dok je procedura upisa u katastar ubrzana
trostruko, sve se obavlja najednom mestu,
uz duplo nize troskove.

Vise od 600.000 reSenih zahteva za
gradnju od 2016. godine i gotovo 950.000
primljenih zahteva za upis u katastar od
sredine 2018. godine preko jednosalterskog
sistema eSalter bili su signal daje natalasu

JOVAN PURAR, PREDSEDNIK SAVEZA ZA IMOVINU I INVESTICIJE

/Znamo put do vrha
Doing business liste

tihuspeha potrebno nastaviti sareSavanjem
drugih uskih grlau oblastiimovinsko-pravnih
pitanja i prepreka ulaganjima.

Formiran je Savez zaimovinuiinvesticije
kao stru¢no radno telo koje ¢e uCestvovati
ukreiranju politika za unapredenje poslov-
nog ambijenta, reSavanju problema u vezi
sa imovinskim odnosima i predlaganju
reformi Ciji je cilj unapredenije uslova za
investiranje i bolji plasman na Doing busi-
ness listi Svetske banke. Savez ubrzano
rasteivec je dostigao 50 ¢lanica iz redova
privrede, lokalnih samouprava, udruzZenja
i akademskih institucija.

Medu 10 prioritetnih preporuka nove
Sive knjige, uvrstilismo zahtev za ukidanje
naknade za konverziju zemljiSta u pravo
svojine. Ovaj institut u velikoj merinije ispu-
nio svoju svrhu, a prakti¢no je ,,zakljuc¢ao"
5.000 hektara gradevinskog zemljista,
Cija trziSna vrednost opada, jer privreda
ne moze da gradi, pa samim tim ni da
razvija proizvodne kapacitete i zaposljava
nove radnike, a svojinska transformacija
uz placanje naknade za zemljiSte koje je
privreda vec platila pri kupovini, pokazala
se kao neodrziva praksa.

Savez je pokrenuo inicijativu za dono-
Senje autenti¢nog tumacenja ¢lana 95.
Zakona o zadrugama kako bi se, na je-
dinstven i dosledan nacin, efikasno resili
imovinskopravni sporovikoji ve¢ decenijama
onemogucavaju vlasnicimada mirno uzivaju
ukupljienom zemljisStu kupljenog zemljista.
Zahtevizadrugara su usmereni na oduzima-
nje legitimno steCene privatne svojine, Sto
nepovoljno uti¢e na moguénosti lokalnog
ekonomskog razvoja u velikom broju nasih
opStina. Predmet zahteva je, po pravilu,
najkvalitetnije poljoprivredno zemljiste, Cija
trziSna vrednost u zavisnosti od lokacije
iznosiizmedu5.000i15.000 evra po hekta-
ru, stimda su predmet zahtevaisvadruga
zadruznaimovina, poslovniipoljoprivredni

Medu 10 prioritetnih
preporuka nove Sive
knjige, uvrstili smo zahtev
za ukidanje naknade za
konverziju zemljista u
pravo svojine jer ovaj
institut nije ispunio svrhu, a
zakljucao je 5.000 hektara
gradevinskog zemljista

objekti, Sto odvraca potencijalne investitore
od ulaganja u sektor poljoprivrede.

Nista manje vazna nije preporuka za
ubrzanje postupka ozakonjenja nelegal-
no izgradenih objekata produzavanjem
propisanih rokova i pojednostavljenjem
procedure. Pored toga, radimo na daljem
unapredenju postupka upisa u katastar i
njegovom azuriranju, gde bijedna od kori-
snih mera bilo omoguc¢avanije besplatnog
upisa. Na kraju, Savez se zalaze za jo$
jedno digitalno reSenje, razvoj eProstora,
novog sistema koji bi omogucio da se kroz
elektronski postupak donose urbanisticki
i prostorni planovi, ¢ime bi ta procedura
postala efikasnija i transparentnija.

U korpusu preporuka Sive knjige, na
Cijem ¢e se sprovodenju angaZzovati Savez,
jesu i preporuke za unapredenje sudstva
kroz automatizaciju rada sudova (sud-
ske uprave), posebno kako bi se ubrzalo
postupanje na predmetima, snizili tros-
kovi, olakSala komunikacija izmedu suda,
stranaka i advokata i kako bi strankama
bili onlajn dostupni delovi sudske prakse,
modeli odluka, sporazumaii sl.

Kada govorimo o investicijama, ne-
zaobilazne su preporuke Sive knjige za
Ministarstvo privrede gde Zelimo da dalje
unapredujemo procedure stecaja, kao
i osnivanja privrednih subjekata, ali i da
radimo na ostalim vaznim administrativ-
nim koracima za otpocinjanje biznisa koje
meri Svetska banka, kao Sto je dobijanje
prikljucka na energetsku mrezu, dobijanje
kredita, upis zaloge i drugo.
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JELENA GALIC, PREDSEDNIK IZVRSNOG ODBORA AIK BANKE

Privredi oslonac,
drzavi partner

mplementirali smo brojne projekte s

teznjom daidalje nastavimo intenziv-
nu realizaciju naSe strategije digitalne
transformacije, osnazivanja digitalnog
brenda i proSirenja baze zadovoljnih
klijenata, s ponosom za Cord Magazine
istice Jelena Gali¢

Banke su krizu docekale spremno,
sa visokom likvidnos¢u i niskim
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nivoom loSe aktive. Kakva je situ-
acija danas?

-1zazovi sa kojima smo se svi prethodne
godine susreli su nas naveli da prilagodi-
mo svoje svakodnevne aktivnostiinacin
Zivota. Vazno je ista¢i da su ostvarena
makroekonomska stabilnost pre pande-
mije, kao i mere koje je drZzava sprovela
i koje i dalje sprovodi, doprineli da se
negativni efekti pandemije na privrednu

Dalje pozicioniranje AIK
Banke, prve domace banke
koja je iskoracila na trziste

EU, uovom delu Evrope kao
finansijski snazne i kredibilne
bankarske grupacije jeste
stratesko opredeljenje. Ulazak
na trziste EU govori u prilog
snaznim temeljima i odrzivom
razvoju na kojima zasnivaju
poslovanje

aktivhost umanje. Banke su odgovorno
ucestvovale u svim programima podrske
za oCuvanije finansijske stabilnosti u

Trecu godinu zaredom, u
Srbiji je domaca kreditna

aktivnost ostvarila skoro
dvocifrenrastivazi za
jednu od najvisih u regionu




ublazavanje posledica epidemije.
Uzimajuci u obzir jaku kapitalnu i likvid-
nosnu poziciju celokupnog bankarskog
sektora, izvesno je da ¢e banke ina dalje
biti glavni oslonac privredi i partner
drZaviu ocuvanju postignute stabilnosti
i daljem prevazilazenju potencijalnih iza-
zova. U tom smislu, mogu dakazemda
banke svojim prudentnim ponasanjem
upravo minimiziraju buduce potenci-
jalne rizike, a da ostvareni dosadasniji
rezultati na polju makroekonomske
i finansijske stabilnosti ostaju dobra
osnova na kojoj ¢e se nadogradivati
buducirastirazvoj.

Globalna kriza izazvana pandemijom
traje ve¢ godinu dana. Kako se ona
odrazila na bankarski sektor i na
vasu banku?

- Banke su i pre izbijanja pandemi-
je godinama razvijale mehanizme za
funkcionisanje u situaciji potencijalne
krize. ZnacCajne rezerve likvidnosti,
adekvatno upravljanje rizicima, od-
govorna kreditna politka neke su od
poluga koje su bankama pomogle da
prevazidu izazove i u ovoj specificnoj
situaciji. Banke su se uz to jako brzo
prilagodile i na posebene karakteristike
ove krize, dodatno stimulisuci klijente
da koriste onlajn i digitalne servise.
Uz adekvatnu podrsku drzave kroz
direktnu pomo¢ privrednim subjekima,
kao i uz stimulativne mere NBS, moze
se zakljuciti da su banke jako dobro
odgovorile na sve izazove poslovanjau
uslovima pandemije. Ukupni plasmani
banaka u prosloj godini, prema poda-
cima NBS, povecani su za 10,7 odsto,
¢emu je, pored rasta kreditne aktivnosti,
doprinelo i ulaganje banaka u dinarske
korporativne obveznice. Posebno treba
naglasiti da je ucesc¢e problemati¢nih
kredita u pros$loj, pandemijskoj godini,
bilo nize za 0,4 procenta u odnosu na
2019. godinu, Sto sve zajedno govori
u prilog stabilnosti i jacini bankarskog
sektora u Srhbiji.

NasSa bankarska grupacija, sa AIK Ban-
kom kao vode¢om ¢lanicom, stabilna
je bankarska grupa sa aktivom preko
4 milijarde evra. Stabilnost poslovanja

je dodatno dokazana kroz uspesno
realizovane aktivnosti u specificnim
okolnostima koje je pred nas stavila
2020. godina, iz koje smo izasli osna-
Zeni kako satimskog aspekta, takoisa
aspekta poslovanja, gde je obezbedeno
nesmetano obavljanje svih aktivnosti
i kompletno servisiranje klijenata, a
sve zajedno se ogleda u ostvarenim
poslovnim pokazateljima, odnosno
viSem nivou bilansne sume, dodatnom
jaCanju depozitne baze i odrzanoj visokoj
profitabilnosti.

Kada je doneta odluka o uvodenju
tromesecnog moratorijuma na otpla-
tu svih kredita, Vi ste je pozdravili
kao dobru. Da li to mislite i sada
nakon godinu dana?

- Imajuci u vidu sloZenost okolnosti
izazvanih pandemijom, pokazalo se da
je sprovedeni set mera u cilju olak$anja

Nasi proizvodi i procesi su

u potpunosti ,end to end”
automatizovani, Sto znacida
se u izuzetno kratkom roku
klijentu odobravaju sredstva

izmirenja obaveza, kako privrede, tako i
stanovnistva, i odgovornog upravljanja
kreditnim rizikom finansijskih institucija,
upravo doprineo neutralisanju nega-
tivnih ekonomskih efekata pandemije.
U tom smislu, najavljeni novi set mera
Vlade Srbije uiznosu od 249,4 milijar-
de dinara, koji podrazumeva direktnu
podrsku osetljivim i najugrozenijim
sektorima i stanovnistvu, kao i produ-
Zenje garantne Seme, u svrhu odrza-
vanja likvidnosti privrede, svakako ¢e
omoguciti ne samo dalje prevazilazenje
negativnih efekata pandemije, vec i
nastavak podrske celokupnoj privredi
i gradanima u njihovim redovnim ak-
tivnostima.

Kako ocenjujete ekonomske mere
koje je drzava sprovodila i koje
sprovodi u cilju pruzanja pomogéi
ekonomiji?

- Ublazavanje monetarne politike, odo-
bravanje kredita iz garantne Seme po
povoljnim uslovima, pre svega dinarskih
kredita zahvaljujuci i preferencijalnoj
politici obaveze rezerve NBS, uz dobru
saradnju sa bankarskim sektorom,
omogucili su da uslovi finansiranja na
domacem kreditnom trzistu ostanu
povoljni. Tre¢u godinu zaredom, u Srhiji
je domaca kreditna aktivnost ostvarila
skoro dvocifren rast i vazi za jednu od
najvisih u regionu.

Kako je tokom pandemije, sektor malih
i srednjih preduzeca direktno najvise
pogoden krizom, mislim da je direktno
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usmeravanje mera ka ovom delu pri-
vrede bilo jako vazno za prevazilazenje
poteSkoca izazvanih pandemijom i
odrzanju daljeg poslovanja ovog se-
gmenta. Kao banka koja je u€estvovala
u svim merama, ostali smo intenzivna
podrska i oslonac malim i srednjim
preduzecima u Srbiji, ponudom kom-
pletnog seta proizvoda koji su potrebni
ovim preduzec¢ima, kako onlajn servisa
za transakcione usluge raznih vidova
placanja, tako i svih oblika kreditiranja
za obrtna sredstva, investicije, kredita
za poljoprivrednike, kao i kredita kroz
drzavne programe za podrsku privredi
i poljoprivredi.

AIK Banka je postala prva domaca
banka koja je iskoracila na trziste
EU. Koje sve benefite donosi Sirenje
saradnje kroz regionalni pristup?

- Akvizicijom Gorenjske banke u
Sloveniji, koja je zaokruzena tokom
2019. godine, AIK Banka je postala prva
domaca banka koja je proSirila svoje
poslovanje i na trziste EU. JaCanjem
svoje pozicije u regionu, zajedno sa
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Nasim klijentima je
ponudeno elektronsko
potpisivanje digitalnih
dokumenata pametnim
telefonom, tabletom ili

racunarom uz dvofaktorsku
autentifikaciju, Sto nas

dalje vodii ka “paperless”
poslovanju

Gorenjskom bankom, omoguc¢avamo
svojim klijentima kvalitetan servis i u
okviru EU. Nas ulazak na trziste EU
govori u prilog snaznim temeljima i
odrzivom razvoju na kojima zasnivamo
svoje poslovanje. Dalje pozicioniranje u
ovomdelu Evrope, kao finansijski snazne
i kredibilne bankarske grupacije, je nase
strateSko opredeljenje, a prethodno
iskustvo je joS jedna potvrda ovog
strateskog opredeljenja. U tom smislu,
pratimo kretanja na trzistu vezano za
potencijalne dalje akvizicije i imamo jasnu
viziju naSe bankarske grupacije i pravcu
njenog daljeg Sirenja u Srbiji i regionu.

Kontinuirano uvodite nove, inova-
tivne servise i ponude jer su oceki-
vanja klijenata sve veca. Da li ¢e i
u narednom periodu vasa osnovna
teznja biti stvaranje novih proizvoda
i usluga?

- U skladu sa usvojenom strategijom
digitalne transformacije, i ove godine
nastavljamo sarealizacijom projekata
koji direktno uti¢u na dostupnost veli-
kog broja proizvoda klijentima 24/7,
kako kroz mrezu filijala, tako i u onlajn
okruzenju na digitalnim kanalima ko-
munikacije. Konstantno smo u proce-
su kreiranja novih, ali i unapredjenja
funkcionalnosti postojecih proizvodai
usluga koje klijentima nude bolje i brze
korisnicko iskustvo.

Klijenti Banke koji koriste mobilnu apli-
kaciju mogu, na prodajnim mestima
koja to omogucavaju, da plate racun
putem ocitavanja QR koda i plate digi-
talnom Mastercard platnom karticom
na smart telefonima. Takode, klijentima
je omogucena trenutna dostupnost
racuna preko web ili mobilne aplikacije,
kao i mogucnost da transferiSu svoja
sredstva, oroCavaju svoj novac, ili pak,
apliciraju za kredit, dozvoljeno preko-
raCenje i kreditnu karticu. Ovi proizvodi
i procesi su u potpunosti,end to end”
automatizovani, Sto znacidauizuzetno
kratkom roku se klijentu odobravaju
sredstva, na primer, kod odobrenja ke$
kredita, klijent u roku od 10 minuta od
apliciranja, odobrena sredstva ima na
raspolaganiju.

Aplikacija za mobilno bankarstvo omo-
gucava korisnicima pristup mobilnom
bankarstvu koristeci biometrijsku au-
tentifikaciju. Pored toga, klijentima je
ponudeno elektronsko potpisivanje
digitalnih dokumenata pametnim te-
lefonom, tabletom ili raCunarom uz
dvofaktorsku autentifikaciju, Sto nas
dalje vodi i ka “paperless” poslovanju
i znacajnom ubrzanju svih procesa.
Ovo su samo nekiod primera projekata
koje smo implementirali, sateznjomdai
nadalje nastavimo intenzivnu realizaciju
nase strategije digitalne transforma-
cije, osnazivanja digitalnog brenda i
proSirenja baze zadovoljnih klijenata.



MAJA ZIVKOVIC, GENERALNI DIREKTOR, STEEL IMPEX LTD

Vreme je nas

najvredn

Steel Impex je regionalni lider u sektoru upravljanja otpadom
| clan NALED Saveza za fer konkurenciju koji ubraja neke od
najvecih domacih poslodavacai poreskih obveznika

N asidobavljaciznaju da mozemo da
im ponudimo kompletno reSenje
za njihov otpad, bilo da je u pitanju
reciklazni otpad od Celika, otpad neme-
talnog karaktera, plastika, papir, gume
itd. Kada raspolazete kapacitetom za
obradu 100 000 tona godiSnje i nemate
stalnog lokalnog kupca, izvoz je jedina
opcija, kaze Maja Zivkovié.

Steel Impex je regionalni lider u
sektoru upravljanja otpadom uprkos
nefer konkurenciji i neformalnoj eko-
nomiji. Kako izlazite na kraj sa svim
nepovoljnim okolnostimaidalije to
razlog Sto ste orijentisani na izvoz?
Uvek se trudimo da radimo po pravilima
fer konkurencije. To nas usmerava ka
inovaciji, kreativnostiinovim idejama.
lako je unaSem poslu tesSko, to mozemo
postic¢i digitalizacijom svakodnevnog
poslovanja, povecanjem svesti pu-
tem druStvenih mreza i uvek novim i
boljim uslovima za naSe dobavljace.
Sirenjem ponude u smislu vrsta otpada
kojim upravljamo pove¢avamo i nase
prisustvo na trzistu, ali i smanjujemo
fiksne troSkove. Nasi dobavljaci znaju
damozemo daim ponudimo kompletno
reSenje za njihov otpad, bilo da je u pi-
tanju reciklazniotpad od Celika, otpad
nemetalnog karaktera, plastika, papir,
gume itd. Kada raspolazete kapacite-
tom za obradu 100 000 tona godiSnje
i nemate stalnog lokalnog kupca, izvoz
je jedina opcija, kaze Maja Zivkovié.
Nazalost, u nasoj zemlji je ogranicen
broj korisnika materijala koji se mogu
reciklirati, dok ih za neke uops$teinema.

Onikojiih koriste iliimaju male kapacite-
te, ili kupuju kroz dobavljace. Slobodno
trziSte kao Sto je naSe mora da bude
transparentnije i daima viSe operatera,
Sto ¢e poboljSati kvalitet svih usluga,
ali kada usloviizvoza postanu otezani

Podaci su dragocen

resurs koji deljenjem,
razmenjivanjem, troSenjem,
ukrstanjem samo dobija na
vrednosti

i isplate nisu osigurane garancijama,
ne razvijamo se kao trziste.

Steel Impex je clan NALED Saveza
za fer konkurenciju koji ubraja neke
od najvec¢ih domacih poslodavaca
i poreskih obveznika. Da li ste za-
dovoljni napretkom koji ste svojim
radom i zalaganjem postigli? Dali je
moguce ostvariti jos vec¢i napredak?
Kao ¢lan NALED, aktivno ucestvujemou
svemu Sto setice fer konkurencije, delimo
svoja iskustva, probleme sa kojima se
suocavamo unasem sektoruipogresno
tumacenije pravila. Ovasaradnjaje veoma
vazna jer nam omogucava da direktno
sa terena uvidimo koje su dobre, a koje
loSe strane reciklazne industrije. Napori
NALED-ainjihova posvecenost fer kon-
kurenciji pomazu poboljSanju situacije,
uspostavljanju fer i jednakog pristupa
za sve, bez ikakve sive zone.

Snazno zagovarate smanjivanje ad-
ministrativnog tereta za kompanije

ji resurs

koje posluju legalno. Kako i koliko
birokratija otezava poslovanje vase
kompanije i usporava vas rast i Sirenje?

Svet se promenio, a naroCito nakon
pandemije. moramo biti u stanju da
odmah donosimo odluke iizvrSavamo
ih. Da bismo to uradili, potrebnanamje
digitalnainfrastruktura koju mozemo
primeniti na sve u nasim kancelarijama,
da bismo odrzavali sastanke i prisu-
stvovali nasim inspekcijama. Ovo ¢e
takode donetitransparentnost. Vreme
je sada nas najvredniji resurs i ne mo-
Zemo sebi priustitidaizgubimo mesece
na dobijanje dozvole, odobrenja ili
nekog izvestaja od drzavnihinstitucija.
U isto vreme, nasi zakoni i regulati-
va moraju i¢i ukorak sa vremenom,
promene su neophodne. Inspektori
iz naSih institucija joS uvek zahtevaju
dokumentaciju samo na papiru, a ne
u digitalnoj formi.
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ANDREJ BESLAC, PREDSEDNIK SAVEZA ZA HRANU | POLJOPRIVREDU

Digitalizacija poljoprivrede
kreCe sa eAgrarom

-

E

lako je u prethodnom
periodu napravljen pomak
u procedurama, za
pracenje koraka sa brzim
izmenama propisa EU u
oblasti hrane, potrebno

je uvesti brze azuriranje
domace regulative

Srbiji je aktivno oko 400.000 poljo-

privrednih gazdinstava, Ciji vlasnici za
registraciju, izmenu podataka ili ostva-
rivanje prava na podsticaje moraju da
obidu Cetiri Saltera, dostave 90 podataka
na vise od 10 dokumenata, trosecinovac
i vreme na pribavljanje, papirologije od
koje je Cak 60% nepotrebno, jer drzava
te podatke ve¢ poseduije ili se ponavljaju.
Istovremeno, zaposleni u javnoj upravi
troSe znacajno vreme na obradu zahteva,
ruc¢noipojedinacno proveravaju podatkei
prekucavaju u svoje baze, Sto u nekim slu-
¢ajevima uzrokuje kasnjenje u isplatama
podsticaja. Znacaj koji ove procedure ima-
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ju zarazvojpoljoprivrede klju¢nije razlog
da se uspostavljanje eAgrara nade medu
10 prioritetnih preporuka Sive knjige 13.
eAgrar zamiSljen je kao jedinstvena onlajn
platforma za registraciju poljoprivrednih
gazdinstava i dodelu podsticaja, a osim
smanjenja troSkova, poljoprivrednicima
bi se za 85% omogucilo uvezivanje vise
od 20 javnih registara, a Ministarstvu
poljoprivrede olak§ao nadzor i planiranje
poljoprivredne politike.

Ministarstvo poljoprivrede nadlezno je
zareSavanje 10 preporuka novog izdanja
Sive knjige, a posebno nam je vazno bolje
zakonsko uredivanje oblasti doniranja
hrane. Donosenjem pravilnika koji biomo-
gucio doniranje bezbedne hrane i nakon
isteka roka trajanja ,,najbolje upotrebiti
do", kao i uvodenjem fiskalnih olakSica
za doniranje ove hrane, smanjilo bi se
njeno bacanje. Tahrana je preko potrebna
ugrozenim kategorijama stanovnistva i
njeno doniranje je redovna praksa u EU.

Siva knjiga kroz dve preporuke u fokus
stavlja i unapredenje uslova za razvoj
organske proizvodnje. Inicijative koje
je NALED pokrenuo kroz projekat Jav-
no-privatni dijalog za razvoj, uz podrsku
USAID-a, reflektovane su kroz predloge
zauvodenje podsticajaizamale organske
proizvodace, za stoCarsku proizvodnju,
uz pojednostavljenje procedure dodele.
Takode, potrebno je organskim proizvo-
dacima olakSati zakup drzavnog zemljista.

U oblasti bezbednosti hrane, prvi
put se u Sivoj knjizi nasSla preporuka

Uvodenje jedinstvene onlajn
platforme za registraciju
poljoprivrednih gazdinstava
e-Agrar, predstavljalo bi
kamen temeljac digitalizacije
poljoprivrede na kojoj zelimo
daradimo sresornim
ministarstvom

za pojednostavljenje uvoza zivotinja,
proizvoda i hrane Zivotinjskog porekla.
Pribavljanje reSenja za uvoz koje izdaje
nasadrzava nepotrebno je kada tu hranu
prati medunarodni veterinarski sertifikat.
Zahtevanje ovog dokumenta je suvisna
administrativna praksa, koju u nasem
okruzenjuimaju jo$ samo BiHiCrna Gora.

Savez za hranu i poljoprivredu, koji
trenutno okuplja 47 kompanija, lokalnih
samouprava i asocijacija, definisao je i
niz prioriteta koji na putu do savremenog
agrara podrazumevaju i hapore mimo
unapredenja administrativnih procedura.
Smatramo da je potrebno na sistemski
nacin regulisati redovno uskladivanje
propisa sa pravom EU kako bi se olakSala
trgovina sa Unijom, obezbedila pravna
sigurnost kada je sektor hrane i poljo-
privrede u pitanju i stvorili preduslovi za
uklju€enje ujedinstveno evropsko trziste.
Istovremeno, da bi se olaksala trgovina
poljoprivredno-prehrambenim proizvo-
dima, potrebno je omoguciti priznavanje
laboratorijskih rezultata iz EU. lako je
bilo znacajnih pomaka u prethodnom
periodu, i dalje procedure za uvoz hrane
predugo traju.



COCA-COLA HBC SERBIA

Ukorenjeno poverenje je dobra
osnova za dugotrajno partnerstvo

Na ovom trzistu smo se pojavili pre pola veka sa ciliem da u Srbiju donesemo najbolji ukus i
ponudimo vrhunsko osvezenje. Nakon svih ovih godina, postali smo sastavni deo lokalne zajednice

Ovo potvrduju i rezultati naseg istra-
Zivanja "Socio-ekonomski uticaj Co-
ca-Cola sistema u Srbiji".

Nasa kompanija ostvaruje znacajan
uticaj nalokalnu ekonomijuioniz godine
u godinu neprestano raste. Poslovanje
Coca-Cola sistema, zajedno sa Bambi
koncernom, stvara dodatnu vrednost od
291 miliona evra, dok direktniiindirektni
porezi koje ovaj sistem uplacuje kroz svoj
lanac vrednosti iznose 159 miliona evra.
Takode, sistem zaposljava1.700 ljudiu Sr-
bijii svojim poslovanjem podrzava 14.400
dodatnih radnih mesta u povezanim
preduzeéimaisektorima, na sta ukazuje
studija u okvirukoje je sprovedenaanaliza
podataka o poslovanju iz 2019. godine.

"Coca-Cola znac¢ajno doprinosi lokalnoj
ekonomiji u zemljama u kojima posluje jer
zaposljava lokalnu radnu snagu, generise
prihod, podrzava razvoj trzista i poreski
sistem", izjavio je Svetoslav Atanasov, ge-
neralni direktor Coca-Cola HBC Srbija, do-
dajuci: "Celokupan lanac vrednosti u Srbiji
je rezultatizuzetne saradnje sadrzavnom
upravomiinstitucijama, kao i saradnje sa
potrosacima, dobavljacima i partnerima,
aliisto tako je rezultat nase posvecenosti
da ulazemo u razvoj zajednice."

Predvidivi uslovi poslovanja i spre-
mnost drzave da pomogne, preduslovi
su zarastirazvojnase kompanije, kaoi
za privlacenje stranih investicija.

Takode, predvidivost regulatornog i
poslovnog okruzenja u svim oblastima
poslovanja, od poreske politike i zakona
o zastiti zivotne sredine pa do lojalne
trziSne konkurencije, borbe protiv sive
ekonomije i obezbedivanja nesmetane

prekogranic¢ne trgovinske razmene,
presudni su za poslovanje i odrzivi rast
svakog sistema, bio on veliki ili mali. U
ovom kontekstu, napori NALED-a usme-
reni na unapredenje uslova poslovanja,
od vitalnog su znacaja, a Siva knjiga je
izvanredan primer konstruktivnog pri-

MISMO COCA-COLA
SISTEMUSRBLII

291 milionevra -

DODATE VREDNOSTI

DIREKTAMUTICAJ
41.5 miliona evra

INDIREETAN UTHZAS
249 miliona evra

EA¥ rrelasng vt

Tl milians wers

RS TEM A A ROT LR DA
Tk 158 ROELOVA U DDNOLA

AT T R -
stupa: osim $to predstavlja postojecu
problematikuiizazove, iznosiipredloge
iodrziva reSenja koja su svima na korist.

S obzirom da u Srbiji posluje ve¢ vise
od pola veka, Coca-Cola sistem daje
aktivan doprinos zastiti Zivotne sredine,
smanjuje karbonski otisak koris¢enjem
energije iz obnovljivih izvora, sprovo-
denjem politike odgovornog upravlja-
nja otpadom i znac¢ajnim ulaganjem u

| pokretac pozitivnih promena.

najnoviju tehnologiju u postrojenjima
za preradu otpadnih voda. Kao lider u
industriji robe Siroke potrosnje, mi smo
odgovorna kompanija koja planira da
ostane u Srbiji i zabeleZi joS vedi rast.
Ovo potvrdujemo i titulom najuspesnijeg
proizvodaca pi¢a u Evropi, prema Dau
DZons indeksima odrzivosti.

Ambiciozni ciljevi na korporativnom
nivou, postavljeni za period od 2025. do
2030. godine, bi¢e i ostvareni u Srbiji
ukoliko se nastavi saradnja na sprovo-
denju reformiizmedu javnog i privatnog
sektora, stru¢ne javnosti i celokupne
zajednice. | dok pravimo buduce planovei
podsticaje, 2020. godinu nikako ne treba
prepustiti zaboravu.

U godini iza nas, drzava je dokazala
spremnost da pomogne privredi i poje-
dincima, dok je privatni sektor pokazao
agilnost u pruzanju podrske lokalnoj
zajednici u kojoj posluje. U partnerstvu
sa Crvenim krstom, Fondacija Coca-Cola
je obezbedila pomo¢ u vrednosti od
200.000 dolaraza najugrozenijeidonirala
svoje proizvode zdravstvenim radnicima
Sirom Srbije. Tokom krize, fokusirali smo
se na podrsku malim preduzetnicima,
narocito u slabije razvijenim delovima
Srbije, kao i ugostiteljskom sektoru koji
je podneo tezak udarac.

Globalna pandemija i nova realnost
iznele su na svetlo dana izvanredne od-
nose i neraskidivo partnerstvo izmedu
drzave i privatnog sektora, dokazujuci
daje UKORENJENO POVERENJE DOBRA
OSNOVA ZADUGOTRAJNO PARTNER-
STVO i zajednicki rast u godinama koje
su pred nama.

CorD | NALED | AGENDA 20211 49



CisCenje administracije je
najmanje skup posao

Najmladi savez u okviru
NALED-a ambiciozno radi
na stvaranju boljih uslova

za sakupljanje i reciklazu
razliCitih vrsta otpada,
unapredenju upravljanja

otpadnim vodama, kao i

reformi sistema poreza i
naknada u oblasti zastite
zivotne sredine

akoje oformljentek krajem 2019. godine,

Savez za zastitu zivotne sredine okupio
je ve¢ 46 Clanica — kompanija, lokalnih
samouprava i udruzZenja zainteresovanih
za definisanje sistemskih reSenja u veo-
ma zahtevnoj oblasti kakva je ekologija.
Medu prioritetima su uredenje sistema
naplate porezainaknada u oblasti zastite
zivotne sredine, upravljanja ambalaznim
otpadom, otpadnim vodama, otpadom
od hrane i posebnim tokovima otpada,
kao i promovisanje uvodenja koncepta
cirkularne ekonomije. O njihovom znacaju
govoriito Sto su gotovo svi prepoznati u
preporukama Sive knjige, a unapredenje
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sistema preci§¢avanja otpadnih voda naslo
je mesto i medu 10 prioritetnih.

Partnera u ovim aktivnostima naslismo
uNemackojrazvojnoj saradnji (GIZ), uz Ciju
podrsku realizujemo tri projekta. Najnoviji
je projekat ,Povecanje stope reciklaze
za baterije i sijalice u Republici Srbiji*
gde, pored nastojanja da uspostavimo
efikasniji sistem sakupljanja i pove¢amo
stopu njihove reciklaze za 20%, zelimo da
podstaknemo resorne institucije da uvedu
podsticaje za reciklazu baterija.

U okviru projekta unapredenja upravlja-
nja otpadom od hrane takode je u fokusu
razvoj sistema prikupljanja, a u okviru Sive
knjige, preporucilismo iizmenu regulative
kako bismo obavezali sve objekte koji
pripremaju vise od 50 obroka dnevno da
otpad od hrane predaju operateru radi
bezbednog zbrinjavanja.

U okviru projekta ,Upravljanje stakle-
nom ambalazom na Zapadnom Balkanu®,
radimo na povecéanju stope reciklaze stakla
za 20% u Srbiji, BiH i Severnoj Makedoniji,
a u nasoj zemlji projekat realizujemo u
Somboru, Nisu, Kragujevcu i Varvarinu,
gde je postavljeno ukupno 600 kontejnera,
tzv. zvona za reciklazu.

Smernice za unapredenje upravljanja
elektricnim i elektronskim otpadom dali
smou Sivoj knijizikroz zagovaranje uvodenja
instituta produzene odgovornosti privrede.

Na kraju, Savez aktivno radina prona-
lazenju najboljeg modela za upravljanje
ambalaznim otpadom i u toku je izrada
studije za koju je angazovana renomirana
konsultantska kuca iz Velike Britanije. Stu-
dija ¢e nam dati odgovor koja kombinacija
pametnog depozitnog sistema (DRS) i po-
stojeceg sistema produzene odgovornosti
proizvodaca ( EPR) je optimalna za Srbiju

Gotovo sve aktivnosti
NALED-a u oblasti zastite
zivotne sredine prepoznate
su u preporukama Sive

knjige, a unapredenje sistema
preciS¢avanja otpadnih voda
naslo je mestoimedu 10
prioritetnih

uzimajuci u obzir ekonomske, socijalne i
faktore zastite zivotne sredine.

U pregovorima za pristupanje Evropskoj
uniji, zivotna sredinaizdvojila se kao oblast
u kojoj ¢e biti neophodna najveca ulaganja.
Jedna od viSegodisnjih preporuka Sive
knjige jeste i uspostavljanje funkcionalnog
Zelenog fonda koji bi pomogao projekte
na drzavnom i lokalnom nivou.

Finansijski najzahtevnije svakako ¢e biti
ulaganje u upravljanje otpadnim vodama.
Kroz projekat Javno-privatni dijalog za ra-
zvoj, podrzan od USAID-a, ukazali smo na
velike potrebe za investicijama u kanaliza-
cionumrezuipostrojenja za preciS¢avanje,
gde ¢emo pomo¢ morati da potrazimo u
medunarodnim fondovima, ali i da puno
radimo napospremaniju sopstvenog dvorista
kroz unapredenje inspekcijskog nadzora
nad upravljanjem vodama i upoznavanje i
pripremanije privrede i lokalnih samouprava
na obaveze koje ih Cekaju.

Najvecideo finansijskog tereta morace
da ponesu onikoji najvise zagaduju. Dosa-
dasnja poreska politika i politika naknada
u ovoj oblasti bila je destimulativna za
bilo kakve poduhvate na smanjenju za-
gadenja Zivotne sredine. Zbog toga smo
pripremili predlog koji ¢e, posebno kada
je re¢ o motornim vozilima i ispustanju
otrovnih gasova iz privrednih postrojenja,
stimulisati zagadivace da ozbiljno porade
na smanjenju Stetnih emisija.



UNA LJUBICIC, PREDSEDNICA SAVEZA ZA ZDRAVSTVO

Bez papira kod lekara

koliko je vazan elektronski
pristup svim zdravstvenim
servisima, a prvi preduslov
zasve toje uspostavljanje
eKartona

ako ga na prvi pogled mnogi nece

povezati sa unapredenjem poslovnog
ambijenta, na zdravstveni sektor se u
Sivoj knjizi godinama unazad redovno
odnosi vise od desetine preporuka. Sa
pandemijom virusa COVID-19, znacaj
unapredenja procedura u zdravstvu
viSe nikome nije nepoznanica.

Danas, tri godine posto su ,,papirni*
recepti postali proSlost zahvaljujuci
uvodenju eRecepta, nema razloga da
se na slican nacin papirni zdravstveni
karton ne zameni elektronskim, a svaki
lekar kome se obratimo, bilo u privatnoj
ili drzavnoj praksi, na klik stekne uvid
u sve neophodne podatke o pregle-
dima koje smo obavili, rezultatima
koje smo prikupili i terapijama koje su
nam prepisane. Odatle do eBolovanja

takode je samo korak u daljem razvoju
elektronskog zdravstva u Srbiji koje bi
pojeftiniloiucinilo efikasnijim reSavanje
izazova s kojima se gradani i privreda
susrecu kako u redovim okolnostima,
tako i u kriznim momentima.
Uspostavljanje elektronskog zdrav-
stvenog kartona s pravom se naslo na
listi 10 prioritetnih preporuka NALED-a
u 13. izdanju Sive knjige i jedan je od
mnogih elemenata koji su nam potrebni
kada govorimo o strateSkom pristupu
razvoju eZdravstva u Srbiji. A strates-
ki pristup se upravo desSava jer je na
inicijativu Saveza za zdravstvo, Vlada
Srbije oformila Koordinaciono telo za
digitalizaciju zdravstvenog sistema u
okviru kojeg ¢emo zajedno raditi na
razvoju novih elektronskih servisa.
Samo po sebi se razume da ni eKar-
ton ni druge povezane usluge nece
biti potpune bez integracije privatnog
i javnog sektora zdravstva. Preporuka
za povezivanje dva sistema jednaje od
dugovecnijih u Sivoj knjizii sa protokom
godinajasno je da je njihovo uvezivanje
neminovnost. Time bi se, izmedu osta-
log, na daleko efikasniji nacin koristila
sredstva koja gradani Srbije izdvajaju.
Kapaciteti privatnih ustanova bili su na
raspolaganju i tokom pandemije i mogli
suznacajno darasterete javne ustanove
i doprinesu povecanju kvaliteta usluge.
Dabi po efikasnostijavni zdravstveni

Gradani Srbije izdvajaju
40 odsto novcaza
zdravstvo direktno iz
svog dzepa, Sto je jedan
od najvecih procenata na
zapadnom Balkanu, ali to
nije garancija da dobijaju i
najbolju uslugu

sistem parirao privatnom sektoru, neop-
hodna je optimizacija kroz unapredenje
plana mreze i upotrebe raspolozivih
kapaciteta. S tim u vezi, preporuka Sive
knjige je ida se sredstva kojimaraspo-
laZe zdravstveni sektor efikasnije troSe
unapredenjem sistema centralizovanih
javnih nabavki.

Savez za zdravstvo dao je znacajan
doprinos i podrsku Vladi Srbije na po-
Cetku pandemije. U martu, na samom
pocetku vanrednog stanja, identifikovali
smo i predlozili15 hitnih mera za zdrav-
stvo, a potom u junu jo$ 10 mera kako
bi se ublazili negativni efekti pandemije.

Mozda smo bili i proroci s obzirom
na to da smo, prepoznajuci potrebu
modernizacije zdravstva i njegove pri-
preme za buduce izazove, u februaru
prosSle godine, objavili prvo specijalno
izdanje - "Siva knjiga zdravstva" - sa
50 preporuka za unapredenije klju€nih
administrativnih prepreka s kojima se
susrec¢u gradanii privreda u zdravstvu.
Pandemija koja je usledila mesec dana
kasnije stavlja resorne institucije pred
obavezu da ovu publikaciju stave visoko
na svoju agendu.
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ROBERTO ROCHA, GENERALNI DIREKTOR KOMPANIJE PFIZER ZA JADRANSKI REGION

bog hitnosti tokom pandemije, Pfizer

jerizikovao, ulazudivise od 2 milijarde
dolara u klini¢ki razvoj i proizvodnju pa-
ralelnoiu velikom obimu. ,, Sre¢an sam
Sto je naSa saradnja izmedu privatnog i
javnog sektora bila u velikoj meri uspes-
na”, kaze Rocha.

Srbija je bila jedna od prvih pet
zemalja na svetu koje su potpisale
ugovore i dobile vakcine kompanije
Pfizer i jedna od prvih koje su pocele sa
imunizacijom. Dali to znaci daje Vlada
Srbije nasla nacin da ubrza reSavanje
administrativnih pitanja?

Od pocetka smo znali da ¢e bezbedna
i delotvorna vakcina biti najvaznija za
okoncanje pandemije. Bliskom saradnjom
saregulatornimizdravstvenim organima
Sirom sveta, ukljucujuci agenciju EMA u
EvropiiVladu Srbije, skratilismo periode
koji obi¢no traju godinama na nekoliko
meseci, a one koji traju mesecima na neko-
liko nedelja. Razgovoriizmedu kompanije
Pfizer i Vlade Srbije poceli su sredinom
2020. godineidragonamje Stoje od prve
interakcije Vlada Srbije pokazivala veliko
razumevanije za tezinu situacije i potrebu
za brzim i jasnim odlukama.

Vedina industrije se citave godine
suocavala sa izazovima, ograni¢enjima
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@ Pﬁzer

Bez precica

Pfizer je udruzio svoj vrhunski razvoj vakcine, moc¢nu
proizvodnju i distributivnu mrezu sa stru¢noscu kompanije
BioNTech u oblasti inovativnhe mRNK tehnologije za razvo,
proizvodnju i distribuciju velikih koli€ina kvalitetne vakcine protiv
virus COVID-19 u rekordnom vremenu

i poteSko¢ama, dok su farmaceutske
kompanije, uklju€ujuéi i Pfizer, bile u
nesto boljem polozaju, zar ne?

Zbog hitnosti tokom pandemije, Pfizer
je rizikovao, ulazuci vise od 2 milijarde
dolara u klinicki razvoj i proizvodnju
paralelno i u velikom obimu.

Pacijenti i nauka su bili u centru na-
Sih napora i nismo koristili precice, ve¢
smo inovativno radili na preduzimanju
kljuénih koraka u procesu paralelno,
pre nego na uobicajenom postepenom
pristupu. Zbog toga smo mogli da se
krecemo brzinom nauke i da uradimo
ono sto se Cinilo nemogucim: za manje
od godinu dana napravili smo potpuno
novu vakcinu protiv virusa COVID-19 koja
je odobrena i preporucena u Evropiiod
strane nadleznih organa Sirom sveta.

Obezbedivanje ove nove vakcine
za pacijente Sirom sveta zahtevalo je
jedinstvenu saradnju izmedu privatnog
i javnog sektora — sa zadovoljstvom iz-
javljujem da je ta saradnja bila u velikoj
meri uspesna.

Pfizer je ¢lan Saveza za zdravstvo
NALED-a koji spaja aktere iz industrije i
lokalnih uprava. Koji je cilj tog saveza?

Svojimangazovanjem u NALED-u, Pfi-
zer zelida ponudi svoje znanje i stru¢nost
u oblasti zdravstvene zastite. Verujemo

da to Sto naSi zaposleni dobro poznaju
zdravstveniifarmaceutski sistem u Srbiji
moZze da doprinese Sivoj knjizi zdravstva
na efikasan i detaljan nacin.

Mogu li preporuke NALED-ove Sive
knjige zdravstva pomo¢i Vladi Srbije u
izradi onlajn sistema za elektronsku
zdravstvenu zastitu i optimizaciji mreze
zdravstvenih ustanova? Da li se vaz-
nost takvih reformi najbolje pokazuje
u vanrednim okolnostima kao sto je
pandemija?

Za manje od godinu dana
napravili smo vakcinu za

Covid-19 koja je odobrena
i preporucena u Evropi i
Sirom sveta

U NALED-ovoj Sivoj knjizi nalazi se
nekoliko preporuka za optimizaciju zdrav-
stvene zastite i njene administracije u
Srbiji. Takozvano elektronsko zdravlje ¢e,
uz intenzivniju digitalizaciju, definitivho
stvoriti buduce sisteme zdravstvene
zastite. Nama u kompaniji Pfizer je jako
drago Sto smo deo te inovacije i $to do-
prinosimo boljim zdravstvenim ishodima
za pacijente svojim znanjem, veStinama
i iskustvom.
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U kompaniji Pfizer vec 171 godinu doprinosimo poboljsanju zdravija i
blagostanja u svim fazama zivota stru¢noscu i stalnim napretkom u nauci.
Suocavamo se sa hovim bolestima i zdravstvenim izazovima i trazimo
resenja za zdravu buducnost novih generacija. Kad obnovimo ili
poboljSamo zdravije pojedinca, dobro smo obavili svoj posao. '
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Pfizer SRB d.0.0; Tresnjinoeg cveta 1AL 11070 Movi Beograd
tel. 011 363 0000, email; office_serbia@plizer.com
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DEJAN PESIC, GENERALNI DIREKTOR MEDIGROUP SISTEMA

I mebicroup

|lza svakog uspeha naseg
sistema stoji posvecen tim

nacinu na koji je nastao, izazovima
korporativnog poslovanja, aliibu-
duc¢im ciljevima, za CORD magazin go-
vori Dejan Pesi¢, generalni direktor
MediGroup sistema i potpredsednik
NALED-ovog Saveza za zdravstvo.

Dali je postojao neki model po ko-
jem je stvaran MediGroup sistem? Sa
kakvom ste idejom 2013. godine usli
u akviziciju najuglednijih i najstarijih
privatnih zdravstvenih ustanova u
nasoj zemlji?

Tokom prve decenije 21. veka, u
zemljama Centralne i Istocne Evrope
postepeno je dolazilo do konsolidacije
prilicno razudenih privatnih zdravstve-
nih ustanova. Trzista su bila izuzetno
fragmentisana i jedini nacin za uspo-
stavljanje njihove efikasnosti bilo je
udruzivanje, odnosno konsolidacija.
Mismo uocili ove trendove i krenuli sa
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idejom da MediGroup postane ono sto
je danas, ali i ono Sto ¢e biti narednih
godina - tada smo imali cilj da budemo
najveci privatni zdravstveni sistemito
smo i uspeli da ostvarimo. Integracija
ustanova sa najvecom tradicijom u
privatnom zdravstvu u Srbiji, sa brojnim
novootvorenim zdravstvenim ustano-
vama Sirom zemlje, pokazala se kao
dobitna. Taj strateski pravac omogucio
nam je da uspesno objedinimo u visoko
funkcionalaniefikasan sistem: bolnice,
domove zdravlja, laboratorije i apoteke
pod jedinstvenim brendom MediGroup.

MediGroup je najvedi privatni zdrav-
stveni sistem u Srbiji i regionu. Sta
ga Cini tako velikim? Da li je to viSe
od 1150 stalno zaposlenih, preko
1000 konsultanata, 16 medicinskih
ustanovaiili najsavremenija oprema?
Sta biste posebno izdvaojili?

Od akvizicije najuglednijin

| najstarijih privatnih
zdravstvenih ustanova u zemilji,
pa do postepenog Sirenja
usluga, za samo osam godina
MediGroup je uspeo da ponese
titulu najveceg privatnog
zdravstvenog sistema u zemlji.
Danas predstavlja primer
dobre zdravstvene prakse, ali

| sistema koji je u prethodnom
periodu zabelezio znacajan
rastirazvo

Sve navedene brojke €ine nas onim
Sto jesmo. Ono $to nas izdvaja su ek-
spertski medicinskitimoviinajsavreme-
nija oprema zahvaljujuci kojima ¢emo
obaviti vise od 1.000.000 procedura
u ovoj godini.

U prethodnom periodu duplirali
ste broj ustanova i broj korisnika,
a pritome niste ugrozili ni kvalitet
usluga, ni stepen zadovoljstva paci-
jenatai zaposlenih. Uspeli ste ono Sto
je malo ko pre vas. U ¢emu je tajna
Vaseg uspesnog poslovanja?

Nas$ tim Cini pazljivoizabraniizuzetno
stru¢an medicinskiitehnicki kadar, kao
i profesionalni menadzment usmeren
na dostizanje strateskih ciljeva Me-
diGroup-a koji prate principe i visoke
standarde najboljih internacionalnih
praksi. Kadaimate iza sebe jedan takav
tim, u budu¢nosti mozete ocekivatijos



veci uspeh. Nas sistem ima strukturu
koja je sastavljena odizuzetno kvalitetnih
profesionalaca. U Srbiji postoji manjak
kadrova umenadzmentu u zdravstvu, jer
nasazemlja prakticno nemafakultet koji
se baviovom profesijomikojistvaraljude
koji su stru¢ni da obavljaju taj posao. Iz
tograzloga, vazno je izabrati najkvalitet-
nije pojedince koji su polivalentniu smislu
licne edukacije, puni entuzijazma i kao
takvi spremni da "uskoce" u razli¢ite
kontekste. Na$ tim €ine upravo takvi
ljudi, oni koji imaju sposobnost da brzo
savladaju novi kontekst, duboko udu u
njega i da na kraju to prenesu na nove
ljude koji takode na taj nacin razmisljaju.
Sve to nam omogucava da razvijemo
jedan dalekosezan pogled i strategiju
za nas sistem gde se jasno zna Sta su
nam ciljeviistatacno treba da uradimo
da bismo ih i ostvarili.

Sta su reformski prioriteti NALED-
ovog Saveza za zdravstvo Ciji ste
potpredsednik?

Prvo, velika mije ¢astizadovoljstvo
Stoimam priliku da doprinesem prome-
nama svojim znanjemiiskustvom. Re-
formski prioriteti NALED-ovog Saveza
za zdravstvo u narednom periodu su
razvojeZdravstva, zatim uspostavljanje
stalnog mehanizma za javno-privatni
dijalog u ovoj oblasti, i na kraju, inte-
gracijajavnog i privatnog zdravstvenog
sektora. Sviovi prioriteti postavljenisu
ucilju olakSanog pristupa zdravstvenim
servisima, ali i dostizanja boljeg kva-
liteta zdravstvenih usluga primenom
tehnologije i povezivanjem sistema.

Dokle se odmaklo sa planiranom
digitalizacijom zdravstvenih usluga
kroz unapredenije elektronskog zaka-
zivanja pregleda i uvodenje e-Kartona
i eDoznaka?

Postoji velika odlu¢nosti spremnost
Vlade Republike Srbije, koja je alocirala
resurse da se digitalizacija zdravstvenih
usluga zaista i dogodi. Aktivno se radi
na izradi programa akcionog plana
za digitalizaciju u zdravstvu i uspo-
stavljanje jedinstvenog elektronskog
zdravstvenog kartona.

Prema Vasem misljenju, da li u
narednih pet-Sest godina moze doéi

MediGroup kontinuirano
ulaze u razvoj sistema,
opremu, prostor i
edukaciju zaposlenih,
¢ime je kreiran vrhunski
nivo usluge za pacijente.
Nas tim Cini pazljivo
izabran iizuzetno strucan
medicinski i tehnicki

kadar, kao i profesionalni
menadzment usmeren
na dostizanje strateskih
ciljeva MediGroup-a koji
prate principe i visoke
standarde najboljih
internacionalnih praksi.

do pune integracije privatnog sektora
u zdravstveni sistem? Sta mislite,
da li bi to dovelo do reSenja brojnih
problema?

Postepena, planirana, strateska
integracija apsolutno je neSto Sto moze
dovesti do reSenja. Postoje kapaciteti
privatnog zdravstva koji nisu dovoljno
iskoriS¢eni, a njihovom upotrebom
mnogo vise pacijenata dobilo bi, bez
¢ekanja, zdravstveni tretman koji im
je neophodan. Na primer: MR, CT,
ugradnja endoproteze kolena i kuka,

koronarografija srca, samo su neke
od procedura u kojima privatni zdrav-
stveni sektor ima kapacitet da se bez
odlaganja ukljuci.

»MediGroup“ je jedna od samo
osam kompanija koje su u poslednijih
25 godina proglasene za Sampiona
izvrsnosti u €ak pet kategorija. Na
koji na€in posmatrate priznanja i
nagrade za odli¢no poslovanje i kva-
litet usluga - da li je to sada za Vas
uobicajena stvar?

Nagrade su uvek jedna vrstaizazo-
va, pored zadovoljstva, one sa sobom
donose i odredenu odgovornostitoje
nacin na koji posmatram sva priznanja
koja smo do sada dobili. "Sampion
izvrsnosti" svakako je priznanje koje
ima posebno mesto unaSem sistemu,
azanas veliku vrednostimaicinjenica
da ova nagrada dolazi od respekta-
bilne institucije, Privredne komore
Srbije. Priprema za u¢esS¢e u ovom
konkursu podrazumevala je potpunu
posvecenost celog tima MediGroup
sistema - svi sektori su bili ukljuceni
i zajednickim snagama uspeli smo
da ispunimo sve uslove koji su bili
neophodniza dalji plasman. Naravno,
svaka nagrada mi je vazna i vredna
na svojnacin, aliova je posebnajer je
smatramo nagradom svih nas.
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MILOS RISTIC, 1ZVRSNI DIREKTOR KOMPANIJE SOPHARMA TRADING DOO BEOGRAD

Gradimo moderan
zdravstveni sistem

nagaidiferencijacija Sopharma Trading

doo Beograd, premarecima direktora
MiloSaRisti¢a, pociva nakulturi zasnovanoj
na kompanijskim vrednostima i ljudima
koji posveceno grade jaku i prepoznatljivu
regionalnu grupu

Da li je dolazak ,,Sopharma Trading*
u Srbiju bio dobar poslovni potez. Da
li se investicija isplatila?

Nasi dosadasnji rezultati odli¢ni suuod-
nosu na postavljene planove. U 2020. godini
smo ostvarilirekordanrast poslovanja, Stoje
rezultat ulaganjaipostavljanja organizacione
strukture kompanije, koja je spremna da
ostvari visestruki rast prihoda u narednih
nekoliko godina. Pored nasih akcionara,
zadovoljni suizaposleniukompanijiu Srbiji,
nasi poslovni partneriiklijenti, koji su dobili
pouzdanogistabilnog dugoronog partnera.

Dalli je ,,Sopharma“, kao inovator i
pionir u poslovanju u Bugarskoj, donela
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sopharma trading

evolution in healthcare

Za Sopharma Trading, ¢lanicu Sopharma AD
Grupe, ulazak na srpsko trziste predstavija
prvu fazu ekspanzije na teritoriji Balkana, u
sklopu strategije Sirenja internacionalnog
poslovanja. Srbija je zemlja sa velikim
potencijalom, kao Sto je potencijal za Sirenje
kompanije velikii dugorocan

i implementirala na srpsko trziste nove
tehnologije i prakse?

Nakon kupovine srpske kompanije
Lekovit, implementirali smo uspesnu
poslovnu praksu koju smo godinama
razvijali na mati¢nom trzistu u Bugar-

Nas zadatak je da
brinemo o dostupnosti
svih preparata na trzistu,

a u kriznim vremenima
dominiraju interesi
oCuvanja zdravlja
populacije

skoj. Postavili smo organizacioni dizajn
kompanije i strukturu koja ima veliku
mogucénost za rast poslovanja i prihoda,
implementirali smo novi ERP sistem i
odabrali SAP, sa svim modulimaiadapta-
cijama potrebnim za koriSéenje u farma-
ceutskoj kompaniji, implementirali smo,

prvi u Srbiji poslovnu platformu Hybris,
kao deo SAP-ovog reSenja za ,business
to business” komunikaciju; proSirili smo
potencijal distributivnog centra Sabac;
izgradili potpuno novi distributivni centar
umestu Pukovac i obezbedilimaksimalnu
pokrivenost juga Srbije; povecali brzinu i
skoro pa duplirali brojisporuka u odnosu
na period od pre tri godine.

Cilj vam je, kako ste svojevremeno
najavili, da postanete lider u Srhiji i
da potom taj model razvoja iskoristite
kao osnov regionalne ekspanzije. Kako
napredujete?

Napredujemo zaista jako dobro. Do
kraja ove godine ¢emo gotovo utrostruditi
poslovne prihode u odnosu na period pre
kupovine Lekovita. Osim narastu priho-
da i ukupnog poslovanja, radilismoina
razvoju Citave organizacije kompanije i
distributivnih kapaciteta. Redovno sna-
bdevamo gotovo sve apoteke i bolnice



u Srbiji i svakodnevno unapredujemo
saradnju i pove¢avamo obim poslovanja.

Kupili ste ,,Lekovit*, otvorili ste
distributivni centar u selu Pukovac kod
Doljevca, postali ste prva zdravstvena
kompanija u Srbiji koja je znac¢ajno
ulozila u digitalne usluge. Kakvi su
Vam dalji planovi?

Dalji planovi su vezani za razvoj novog,
potpuno automatizovanog distributivnog
centrau Staroj Pazovi, razvoj marketinske
podrske proizvodnim kompanijamau pro-
movisanju njihovih preparata, registraciji
novih lekova i modernih terapija koje ¢e biti
budu¢nost u savremenom zdravstvenom
sistemu, vertikalnu saradnju po pitanju
marketinga, distribucije, regulatornih ak-
tivnostiirazvoja proizvoda sanaSom proi-
zvodnom kompanijom u sastavu Sopharma
AD grupacije, kao i sa nasim partnerskim
proizvodacima. Tehnologija koju koristimo
i koju ¢emo tek implementirati u novom
distributivnom centru, poslednja je re¢
tehnologije na svetskom nivou.

Nagomilani dugovi zdravstvenih
ustanova i apoteka, birokratija, ne-
dovoljna dostupnost lekova i zdrav-
stvenih usluga neki su od najvecih
problema srpskog zdravstva. Kakva
reSenja predlaze NALED-ov Savez za
zdravstvo, Ciji ste ¢lan?

Jako punorezultata je postigao Savez
za zdravstvo i ponosni smo na ¢lanstvo
u NALED-u. Postignuti rezultati u naplati
zaostalih dugovanja, uredenju privrednog
ambijenta, regulatorna resenje u siste-
mu zdravstvene zastite, stalni napori na
poboljsanju usluga u ukupnom sistemu
zdravstvene zastite i dostupnosti proizvoda
su klju¢nicijevi Saveza. Transparentnost
u poslovaniju, odrzivi sistem zdravstvene
zastite, podrska i partnerstvo izmedu
privatnog i drzavnog sektora su klju¢ni
preduslov za funkcionalnost zdravstvenog
sistema jedne zemlje. Zajedno gradimo
moderan zdravstveni sistem koji ¢e odgo-
voritinasve izazove. | tokom pandemije su
¢lanice Saveza za zdravstvo pokazale jedin-
stvoiodgovornostiu otezanim uslovima
obezbedile funkcionalnostisnabdevenost
celokupnog zdravstvenog sistema.

Kako zdravstveni sektor uciniti
konkurentnijim, funkcionalnijim i atrak-

tivnijim? Kako gradanima obezbediti
vecu dostupnost i efikasnost zdrav-
stvene zastite?

Klju€ne pretpostavke konkurentnosti
i funcionalnosti su slobodna trgovina,
transparentnost, otvorenost zdravstvenog
sistema Srbije za primenu savremenih
terapija u skladu sa svetskim trendovima
i poStovanje zakona slobodne konkuren-
cije na trzistu. Liberalizacijom poslovanja
i ve¢om konkurencijom pogotovo stranih
kompanija, otklanjaju se neke od postojec¢ih
barijerazaferislobodno snabdevanje trzista
kao alternativa eksluzivnim dogovorima
nekih kompanijasajednomili malim brojem
distributivnih kompanija.

Tajproces jos uvek usporeno tece u Sr-
biji, ali se svakodnevno menja. Nastavljamo
sa ulaganjem u srpsko trziste jer vidimo
perspektivu evropskih standarda poslo-
vanja, veliki potencijal za rast celokupnog
sektorazadravstvene zastite iu buducénosti.

Cini se da smo se uprkos velikim
administrativnim preprekama dobro
snasli u uslovima pandemije. Kako to
objasnjavate?

Zdravstveni sistem Srhbije je priliéno
dobro postavljen i nesumnijivo je Vladi
zastita zdravlja gradana tokom pandemije
bila visoko prioritetan cilj. Stepen prila-
godljivosti i fleksibilnosti celog sektora
zdravstvene zastite je potvrden brzom

Jako puno rezultata
je postigao Savez za
zdravstvo, zbog Cega

SmMo veoma ponosni na
¢lanstvo u NALED-u

reakcijom svih ucesnika. Nas zadatak je
da svakodnevno brinemo o dostupnosti
svih preparata na trzistu, a u kriznim
vremenima dominiraju interesi o€uvanja
zdravlja populacije, pa je nasa drustvena
obavezadasveresurse stavimo naraspola-
ganje potrebama zdravstvenog sistema. U
oteZanim uslovima ograni¢enog kretanja,
ograni¢enog radnog vremena apoteka,
posebnog rezimaradau COVID ambulan-
tamaibolnicama, pronalazilismo nacine
dasve potrebne lekove, medicinska sred-
stvaiostale preparate dostavimo prema
potrebama apoteka i bolnica, a u skladu
sa potrebama ocuvanja zdravlja krajnjih
korisnika. No¢ni rad, prekovremeni rad,
svakodnevna dezinfekcija svih magacina
i transportnih vozila, zastitna oprema
za sve zaposlene, prevencija i potpuno
postovanje mera Vlade Republike Srbije o
suzbijanju Sirenja pandemije su bili osnov-
ni postulati odrzivosti poslovanja nase
kompanije, a ujedno i doprinos odrzanju
i oCuvanju nesmetanog funkcionisanja
zdravstvenog sistema.
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SABAC

ALEKSANDAR PAJIC,
GRADONACELNIK SAPCA

ZASTITA ZIVOTNE SREDINE,
ZDRAVLJE | OBRAZOVANJE

Zastita Zivotne sredine u Sapcu tako-
de je prioritet gradske uprave i prve
korake ve¢ smo preduzeli postavlja-
njem mobilne automatske stanice

za kontrolu kvaliteta vazduha na
glavnom gradskom trgu, a izdvajaju
se i znacajna sredstva kako bi Zavod
za javno zdravlje mogao da meri
stepen zagadenja na nekoliko tacaka.
Potencijal vidimo i u korisé¢eniju Ci-
stijih energenata. Kako je na gaso-
vodnu mrezu priklju¢eno samo 30%
mogucih korisnika, reSenje vidimo u
smanjenju cene prikljucka.

Vazan segment unapredenja zivota
na lokalu jeste i ulaganje u zdravstve-
nu zastitu, Sto je narocito izrazeno

u ovim teSkim vremenima, a to je
ono sto iz dana u dan radimo, kako u

Opstoj bolnici, tako i u Domu zdravlja.

Pored toga, stalna ulaganja moraju
biti usmerena i u obrazovanje kako
bismo deci obezbedili sve uslove za
sticanje znanja. Zelimo da imamo
obrazovanu i struénu radnu snagu
koja ¢e nam omoguditi da Sabac po-
stane grad buduénosti u kojem mladi
Zele da Zive i rade, a visokotehnolos-
ke kompanije da investiraju.
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Nas prioritet je
razvo| poslovne
iINnfrastrukture

Metaloplastika, Sabacki vasar, Tekeriski peskir, Narodni
muzej, najveca industrijska zona u Srbiji, najmoderniji pogon
za precidéavanje otpadnih voda. Lista jedinstvenosti Sapca
sve je duzaiduza, a veliki razvojni planovi novog rukovodstva
garantuju da ¢e nas grad biti prepoznatljiv i kao najpozelnija
poslovna destinacija u Srbiji.

NOVI AUTO-PUT, MOST | PRISTANISTE

Poziciju lidera ekonomskog razvoja Zelimo da obezbedimo zavrSetkom najvaznijih
infrastrukturnih projekata. Pre svega, to su kapitalne investicije, izgradnja autoputa
Ruma - Sabac, novog mosta preko Saveibrze saobracajnice prema Loznici koja ¢e nas
povezati sa nasim najve¢im autoputevima — Milos Velikii Koridor 10. Put do Beograda
bi¢e skracen na40 minuta. Pored toga, u planu je izgradnja pristanista, ¢ime ¢e Sabac
postatidrugigrad na Saviu kojem ¢e postojati medunarodni re¢ni putnicki saobraca.
Zahvaljujuciviziji predsednika Aleksandra Vuci¢a i spremnosti za ogromna ulaganja
u putnu infrastrukturu, Sabac ¢e u oktobru 2023. godine, kada se o&ekuije zavrsetak
radova, Sirom otvoriti vrata novim investitorima i kroz brzi razvoj obezbediti nova
radna mesta i bolji standard gradana.

KINEZI GRADE NOVU FABRIKU

Da stranci zele da investiraju u Sabac, pokazalo se i najavljenim otvaranjem no-
vog pogona kineske kompanije ,,Mint automotiv* u severozapadnoj industrijskoj
zoni, $to ¢e posle dolaska japanskog , Jazakija" predstavljati najvecu investiciju
za grad. Mnogo paznje poklanja se skra¢ivanju vremena za dobijanje dozvola i
uklanjanju prepreka za ulaganja. Jedinstveno upravno mesto u gradskoj upravi
omogucava efikasno ostvarivanje usluga, kao i brzu i jednostavnu komunikaciju
privrednika i Grada.

Zahvaljujuci podrsci Republike, obezbedena su sredstva za prosirenje vodovodne
i kanalizacione mreze, zaizgradnju postrojenja za preradu otpadnih voda u gradu,
prigradskim naseljima i selima na teritoriji grada Sapca.




Dobrodosli u grad

preduzetnistvai velike
industrijske tradicije

Grad Cacak je administrativni, privredni, medicinski,
obrazovniikulturni centar Moravickog okrugaiveoma
povoljna investiciona lokacija jer je u nasem Sirem okruzenju
rastuce trziste od 16 miliona potrosaca. Imamo bogato
kulturno-istorijsko naslede, izuzetne turisticke potencijale |
dva fakulteta iz kojih izlaze visokokvalifikovani strucnjaci.

SAOBRACAJNI | PRIVREDNI CENTAR SRBIJE

Osnovna karakteristika privrede Cacéka je razvijeno privatno preduzetnistvo,
uz podrsku Cetiri udruzenja privrednika, Nau¢no tehnoloskog parka i Saveta za
privredu Grada. Klju¢ne prednosti grada sa stoletnom industrijskom tradicijom
predstavljaju geografski polozaj, dobra saobracajna povezanost, ali i blizina
aerodroma Morava.

Jedna od najznacajnijih investicija za razvoj grada poslednjih godina je izgradnja
koridora 11 (E-763) koji povezuje Catak sa Beogradom. Ako se uzmu u obzir
skori zavrsetak radova na deonici Preljina-Pozega, pocetak radova naizgradnji
auto-puta Preljina-Pojate iizgradnja brze saobracajnice Mrcajevci-Kragujevac,
polozaji znagaj Cacka kao saobracéajnog i privrednog centra Srbije je neproce-
njiv. U tom kontekstu, poslovne zone Preljina, Konjevic¢i i Cer biée sve bitnije za
priviacenje stranih investicija i za potrebe domace privrede.

Paralelno sa privrednim razvojem, grad aktivno ulaze u projekte vodosnabde-
vanja, kanalisanja otpadnih voda, izgradnje sistema za precis¢avanje otpadnih
voda, ali i u zdravstvo, obrazovanje, aktivnosti mladih, kulturu, turizam i sport.

OVCAR BANJA | GALERIJA NADEZDE PETROVIC

Kulturno naslede i prirodne lepote u okolini grada &ine Cagak izuzetnom turisti¢-
kom destinacijom. U blizini grada nalazi se nasa najve¢a znamenitost - Cuvena
Ovcar banja, Ovc¢arsko-Kablarska klisura, jezera i meandri Zapadne Morave.
Termo-mineralniizvoribanje i njeno lekovito dejstvo u leCenju reumatskih bolesti,
kao i okruzenje 10 srednjovekovnih manastira koji su ovom kraju doneli laskavi
naziv Srpske Svete gore su nezaobilazna stanica za sve turiste.

Program razvoja turizma grada Cacka za period 2019-2024 ukazao je na nas
veliki potencijal u ovom sektoru, aznacajno je i da ¢e Meduresorna radna grupa
Vlade Srbije razmatrati razvoj turistickih potencijala predela izuzetnih odlika
»Ovcarsko-kablarska klisura“. Jo$ jedna nasa prepoznatljiva znamenitost je i
galerijanase ¢uvene slikarke NadeZde Petrovi¢, ¢iji ¢e opus u¢ina UNESCO listu.

MILUN TODOROVIC,
GRADONACELNIK CACKA

DOBITNICI BFC SEE CERTIFIKATA

— Grad Catak je u aprilu 2021. godine is-
punio kriterijume Programa certifikacije
gradova i opstina sa povoljnim poslov-
nim okruzenjem u jugoistocnoj Evropi
(BFC SEE) i dokazao da pruza usluge
postojecoj privredi i potencijalnim inve-
stitorima po najviSim medunarodnim
standardnima. Takode, Program lokal-
nog ekonomskog razvoja i Akcioni plan
zaposljavanja, koje Cagak donosi, dopri-
nece ekonomskom razvoju, otvaranju
novih preduzeca i radnih mesta. Cilj nam
je da se Ca&ak pozicionira kao snazan
privredni centar u jugoisto¢noj Evropi, da
se podstakne uvodenije novih tehnologija
i inovacija u proizvodne procese i poveca
izvoz. Kada sve to postignemo, a hoce-
mo, nas grad €e biti jos bolja sredina za
investiranje, poslovanije i Zivot, najavljuje
gradonacelnik Todorovic.
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DR JELENA RAKOVIC RADIVOJEVIC,
GRADONACELNICA UZICA

POZIV TURISTIMA

Prirodne lepote Cine uzicki kraj jednim
od najlepsih na Balkanu i predstavljaju
veliki potencijal za razvoj zasnovan na
turizmu. Seoskom turizmu se poklanja
posebna paznja, a veliko interesovanije
posetilaca bude nase prepoznatljive
znamenitosti: Nacionalni park Tara,
Mokra Gora — Sargan, Park prirode
Zlatibor, Potpecka pecina, kanjon reke
Detinje, Stari grad, Hidrocentrala pod
gradom - prva centrala po Teslinim
principima izgradena u Evropi, kao i
novi legat slikara Mihaila Milovanoviéa.
U toku godine na teritoriji opStine
odrzavaju se festivali medunarodnog
renomea: filmski festival Kustendorf,

Uzicko leto, Zavicajni dani Mokre Gore,

skokovi sa starog Zeleznickog mosta,
Zestival, Jugoslovenski pozorisni festi-
val, Licidersko srce, Kolonija Zlakusa,
Bienale Suvaigla.
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Dodite u najveci centar

zapadne Srbije

Priblizavanje autoputa Milos Veliki Uzicu dace snazan
podsticaj daljem jacanju kapaciteta naSeg grada kao
regionalnog centra. Tome smo i sami doprineli kreiranjem
dobre poslovne klime zahvaljujuci sticanju certifikata

0 povoljnom poslovnom okruzenju (BFC SEE), ¢ime

smo iskazali opredeljenje za kontinuirani rad na razvoju i
kvalifikovali se za podrsku nacionalnih institucija i donatora.

SNAZNA PODRSKA PREDUZETNISTVU

Formiranje Jedinstvenog upravnog mesta ucinilo je nasSu upravu brzom, efikasnijom
i boljom za gradane i privredu i posebnu paznju posvetili smo podrSci preduzet-
nistvu. Razvijen je Biznis inkubator centar koji je, u prostoru od 1600 m2, dom
za 15 firmi sa 120 zaposlenih. Delatnosti koje podrzava inkubator su proizvodne,
inovativne i intelektualne.

Takode, kako bismo stimulisali preduzetnistvo, grad Uzice je propisac umanjenje
komunalne takse za 20% za obavljanje proizvodne delatnosti i za isticanje firme
na poslovnom prostoru, dok je za delatnosti proizvodnije hleba i peciva umanjena
50%. Putem subvencija podsti¢emo i uspesnu realizaciju programa samozapo-
Sljavanja u saradnji sa Nacionalnom sluzbom za zapoSljavanije.

PUNO MESTA ZA INVESTITORE

Investitorima nudimo puno prostora za razvoj biznisa. Kao rezultat javno-privatnog
partnerstva Grada Uzica sa Valjaonicom bakra AD Sevojno i kompanijom Impol
Seval AD, formirana je Slobodna zona Uzice, jedna od 15 u Srhiji, u kojoj posluje
osam firmi, uz znac¢ajne podsticaje kao Sto su uvoz opreme, sirovina i repro ma-
terijala bez plac¢anja dazbina za proizvode namenjene izvozu, kao i oslobodenje
od PDV-a na energente.

Grad Uzice poseduje i radnu zonu Kréagovo u kojoj posluje veéi broj privrednih
subjekataiu planuje izgradnja Nove industijske zone na Beloj Zemlji Cija je najveca
prednost pristup vaznim saobracéajnicama na tromedi Srbije, BIH i Crne Gore, a
rec je ovise od 30 hektara raspolozivog zemljista. Izgradnja autoputa Milos Veliki
celom zlatiborskom okrugu otvara nove perspektive.

Uskoro ¢e uslediti radovi koji ¢e omoguciti da se Aerodrom Ponikve u potpunosti
stavi u funkciju.

U nasem velikom poslu daljeg razvoja Uzice ¢emo, kao vetar u leda, koristiti sve
evidentne reforme, naporeirezultate preduzete sadrzavnog nivoa, alismoisami
spremni da se menjamo i reformiSemo. Rezultati nece izostati.



/asto smo
najatrakti
ulaganje

vNiji

Kada jedan grad ispunjava najvise medunarodne standarde
povolinog poslovnog okruzenja sa gotovo maksimalnim
rezultatom i po tome je najuspesnija lokalna samouprava u
celom regionu, znajte da je razvoj poslovanja na tom mestu
sigurnainvesticija

CETIRI PECATA KVALITETA

Od uspostavljanja Programa certifikacije opstina sa povoljnim poslovnim okru-
Zenjem i njegovog proSirenja na region jugoisto¢ne Evrope (BFC SEE), grad Le-
skovac je Cetiri puta potvrdio da je razvio administraciju koja postojecoj privredi i
potencijalnim investitorima nudi usluge najviSeg kvaliteta. Ove godine dobili smo
Cetvrti certifikat sa vise od 96% ispunjenosti kriterijuma, a u Sest od 10 kriterijuma
imali smo maksimalni ucinak. To je, zajedno s opstinom Gradiska u BiH, najbolji
rezultat u ¢itavom regionu.

GRAD AUTOMOBILSKE INDUSTRIJE | NAJBOLJEG ROSTILJA

Leskovac je 2012. godine krenuo da sistemski brine o svom razvoju. Pripremljen je
Lokalni akcioni plan zapoSljavanja i formirana je funkcionalna Kancelarija za lokalni
ekonomski razvoj koja je uklju¢ena u komunikaciju sa postoje¢om privredom i po-
tencijalnim investitorima. Grad se u privlacenju investicija vodio preporukom BFC
programaiciljao ulagace iz onih industrija u kojima imamo najviSe potencijala. Zato
su se posebno izdvojile investicije u automobilsku (juznokorejska Jura, britanski
Aptiv i greki Autostop), tekstilnu (turski DZinsi, nemacki Falke i domaci Bim tex) i
gradevinsku industriju (IGM Mladost i Terastil), a medu znacajnim investicijama
izdvaja se i DCP Hemigal. Jedinstvena turisticka ponudajejos jedan adut grada Le-
skovca — od gastronomskih manifestacija kao Sto je Rostiljijada i lokalnih specijaliteta
poput rostiljaiajvara, do poznatih znamenitosti — male hidroelektrane Vucje (druge
najstarije u Srhiji), Cari¢inog grada, Muzeja tekstilne industrije i mnogih drugih.

RAZVIJENA INFRASTRUKTURA

Velikih investicijairazvijene privrede sigurno ne bi bilo da grad Leskovac nije stvorio
optimalne infrastrukturne uslove za njihovo poslovanje, a tu posebno izdvajamo
izgradnju gasovoda, centralnog postrojenja za preciS¢avanje otpadnih voda i grad-
skog kolektora, nove opremljene industrijske zone, regionalne sanitarne deponije
Zelikovac ivodosistema Barje. Vazna je i strateska pozicija grada na Koridoru 10, na
manije od tri sata udaljenosti autoputem od Beogradai Sofije, i Cetiri sata od izlazana
more u Solunu. Kako bi investitorima obezbedio Sto povoljnije uslove ulaganja, grad
moZze da ponudi gradsko gradevinsko zemljiSte bez naknade, oslobodi investitora
placanja doprinosa za uredenje gradevinskog zemljiSta ili da umaniji tu obavezu,
kao i da oslobodi pojedina velika, srednja, mala pravnallica i preduzetnike pla¢anja
komunalne takse za isticanje firme.

grad Za
U regionu

LESKOVAC 1IN

DR SCI. MED. GORAN CVETANOVIC,
GRADONACELNIK LESKOVCA

EKONOMSKE MERE UBLAZILE SU
POSLEDICE KRIZE NA LOKALU

-Ekonomska politika koju je drzava
sprovela imala je vazan uticaj na ubla-
Zavanje posledica pandemije, kako na
teritoriji Citave Srbije, tako i na lokalu.

U tom smislu je vazno istaci brzinu
kojom se naSa ekonomija prilagodava

novonastalim okolnostima, a kao lekar
naglasio bih da je vazno $to Srbijau

celokupnoj situaciji prednjaci u vakci-
naciji. Smatram da jedna od mera koja
bi bila relevatna u ovim okolnostima
jeste veci podsticaj domacim inve-
storima, pre svega malim i srednjim
preduzecéima jer to doprinosi privred-
noj aktivnosti i zaposljavanju.

oty
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ZDRAVKO MLADENOVIC,
PREDSEDNIK OPSTINE BATOCINA

VAZNA JE PODRSKA DRZAVE

Zadatak nas na lokalu je da prepozna-
mo potrebe nasih gradana, a da drzava
stvori ambijent pomoc¢u koga bismo

im obezbedili dobre uslove za zivot. | u
tom smislu, drzava poslednjih godina
zaista Cini velike napore kako biimalei
nerazvijene opstine postale atraktivne
za investicije. PodrSkom opremaniju
industrijskih zona i pronalazenju stranih
investitora drzava moze veoma znacaj-
no da unapredi sveukupni ambijent u
jednoj maloj opstini kao $to je Batocina.
S druge strane, ne treba zanemariti ni
ulaganja u infrastrukturu, putnu i komu-
nalnu, kao i u objekte javne namene, za
koje je drzava pre nekoliko godina razvi-
la snazan mehanizam pomoci lokalnim
samoupravama preko Kancelarije za
upravljanje javnim ulaganjima.
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Strateska pozicija je

nas glavni adut

U krugu od 30 kilometara oko Batocine zivi 400.000 ljudi.
Nalazimo se u neposrednoj blizini Koridora 10, na sat vremena
od Beograda i imamo dve industrijske zone. Takav potencijal
moramo i znamo kako da iskoristimo.

DVE INDUSTRIJSKE ZONE

Klju¢ni prioriteti opStinskog rukovodstva su ulaganje u infrastrukturu, a narocito
uizgradnju sopstvenog vodovodnog sistema, izgradnju kanalizacione mreze
i regulaciju otpadnih voda. Takode, da bismo privrednicima i potencijalnim
investitorima pruzili dobre uslove za ulaganje, neophodno je da mislimoina
poslovnu infrastrukturu, a tu pre sve svegaimamo na umu zavrSetak opremanja
nase dve industrijske zone i stvaranje ambijenta za privlacenje investicija kako
bi se smanijila nezaposlenost. Smanjenje nezaposlenosti je svakako na samom
vrhu liste prioriteta i veoma pozitivho ocenjujem obim i brzinu sprovodenja
reformi, jer zaista omogucuju investitorima da lakSe realizuju svoja ulaganja.

IDEALNA POZICIJA ZA RAZVOJ BIZNISA

Opstina BatocCina ima izuzetno povoljan geografski polozajito je nas glavnii
do sada nedovoljno iskoris¢eni adut. Nalazimo se na najvecoj saobracaijnici
u nasoj zemlji, tatno smo na pola puta izmedu Beograda i Nisa i prakti¢no
smo nezaobilazna stanica na ulazu u regionalni industrijski centar kakav je
Kragujevac. Radimo na tome da iskoristimo svoje potencijale za izgradnju
proizvodnih pogonaiili distributivnih centara u jednoj od dve nase industrijske
zone. Jedan od nasih glavnih promotera je i preduzec¢e Brzan Plast, jedini
preradivac otpadne plastike u Srbiji. Porodi¢na firma osnovana na teritoriji
nase opstine pravi je primer kako kvalitetni biznisi mogu uspe$no da se ra-
zvijaju u nasoj sredini, a tu sui kompanije kao $to je Grah automotive, Aluroll,
Polipak i drugi. Poljoprivreda je nasa glavna privredna grana i puno ulazemo
kroz subvencije, a svoje Sanse vidimo i u ulaganju u turizam i kulturu odnosno
narodno stvaralastvo

KAD STE U BATOCINI OBAVEZNO POSETITE...

Sve koji zele da saznaju viSe o Batocini uvek ¢emo usmeriti ka selu Brzanu
kako bi videli crkvu Brvnaru koja datira jo$ od 1822. i €iju je izgradnju pomogao
knez Milo§ Obrenovi¢. Crkva je spomenik kulture i sluzila je vise od 100 godina
doizgradnje nove, a sada je nezaobilazno mesto za goste iz cele Srbije i sta-
novnike BatocCine. Takode, na teritoriji nase opstine nalazi se i Jerinina pecina,
nastala u doba paleolita, oko 25.000 p.n.e. Predstavlja jedan od najstarijih
arheoloskih lokaliteta i jedno od prvih mesta prazivota u Srhbiji.



CLANOVI NALED-A SKICIRALI
AGENDU ZA VLADU SRBIJE

Na 13. godisnjoj konferenciji o ekonomskim reformama u Srbiji, ¢lanovi NALED-a imali su priliku da premijerki
i resornim ministrima skiciraju agendu Vlade Srbije za narednih godinu dana. Odabirom tri kljucne preporuke
medu 10 prioritetnih, svojim glasovima poslali su poruku u kom pravcu je potrebno fokusirati reformske

aktivnosti u cilju postizanja najvecih efekata na unapredenje uslova poslovanja.

BROJ
PREPORUKE

13

13.16

33

124

13.4

7.1

141

52

123

45

NAZIV PREPORUKE SIVE KNJIGE

Smanijiti opterec¢enje zarada

Unaprediti sistem preciS¢avanja i kontrole
otpadnih voda

Uspostaviti elektronski zdravstveni karton

Uvesti bezgotovinsko pla¢anije taksi i
naknada bez dokazivanja uplate

Omoguctiti izdavanje objedinjenog uverenja
o placenim porezima

Uvesti online registar poljoprivrednih
gazdinstava i podsticaja (eAgrar)

Ukinuti suvisnu birokratiju u deviznom
poslovanju

Ukinuti naknadu za konverziju zemljista u
pravo svojine

Uspostaviti javni elektronski registar
neporeskih nameta

Prosiriti pojednostavljenu prijavu sezonskih
radnika

NADLEZNO MINISTARSTVO

Ministarstvo finansija

Ministarstvo za zastitu zivotne sredine
Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i
vodoprivrede

Ministarstvo zdravlja
Ministarstvo finansija

Ministarstvo finansija
Kancelarijaza IT i eUpravu

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstvai
vodoprivrede

Narodna banka Srbije

Ministarstvo gradevinarstva, saobracaja i
infrastrukture

Ministarstvo finansija

Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka
i socijalna pitanja

PROCENAT
GLASOVA

56%

49%

38%

27%

19%

18%

18%

16%

14%

13%



JELENA BOJOVIC, DIREKTORKA ODELJENJA ZA REGULATORNU REFORMU U NALED-U

Prioritetne preporuke
za dan posle

zbor na prvi pogled i nije bio tezak jer su

se u top 10 nasle preporuke koje imaju
uticaj na najveci deo privrede i gradana,
bilo da njihovo resavanje smanjuje finan-
sijske izdatke, bilo daim znacajno ubrzava
prolazak kroz administrativne procedure
eliminisuci potrebu da idu pred Saltere ili
prolaze nepotrebne birokratske korake.

FINANSIJSKA STRUKTURA

Najdugovecnija po svom stazu u Sivoj
knjizi je i privredi najbitnija preporuka za
smanjenje poreskog optereéenja zarada.
U istrazivanjima NALED-a, dve trec¢ine
privrednika bas visinu porezaidoprinosana
zarade radnika vidi kao najvecu prepreku u
poslovanjuismatrajudajeto obaveza Cije se
placanje najcesce izbegava. Ova preporuka
je od 2015. godine i jedna od klju¢nih mera
Nacionalnog programa za suzbijanje sive
ekonomije. lako su dosadasnje postepene
izmene dovele do toga da je opterecenje
neto zarade sa 63% koliko je iznosilo u
2018. godine smanjeno na 61% koliko iznosi
u 2020, to nije dovoljno da bi se eliminisala
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U ovim izazovnim vremenima kada

se suoCavamo sa posledicama
pandemije, aistovremeno moramo da
razmisljamo o danu posle i potrebi da
imamo Sto brzi i odrziviji privredni rast
| stvorimo nova radna mesta, izabrali
smo deset prioritetnih preporuka za
Vladu Srbije za koje smatramo da su
sistemske i reformske

siva ekonomija u ovoj oblastii zato imamo
situacijudase, prema procenama samih pri-
vrednika, kod najmanije Cetvrtine radnikadeo
ilicelazaradaisplacuje naruke. Smanjenje
poreskog optereéenja zarada jeste veoma
zahtevnareformai zato predlazemo dase
uvede progresivno oporezivanje zarada,
tako danajnize zarade budu zna¢ajno manije
optereceneidase razmotri ukidanje dopri-
nosa za obavezno zdravstveno osiguranje
uz uvodenje BeveridZzovog modela finansi-
ranja zdravstvene zastite iz opStih poreza.
Time bi se obezbedila zdravstvena zastita
za sve gradane Srbije bez obzira na njihov
radni status, povec¢ala konkurentnost nase
privrede zahvaljuju¢inizim troSkovimarada,
administrativnorasteretiliidrzavaiprivredai
gradani, jer viSe ne bi bilo potrebe za overom
zdravstvenih knjizica, i povecala kontrola
troSenja sredstava za klju¢na i neophodna
ulaganja u zdravstvo. Podaci ukazuju da je
viSe 0d 98% gradanazdravstveno osigurano
po razli¢itim osnovama, dok nesto vise od
polovine gradana (55%) plac¢a doprinose za
zdravstveno osiguranje, pa bi ovareforma

mogla da se koncipira tako da ne optereti
dodatno budzet (5% novih korisnika), a
pomogla bi da svi gradani dobiju pravo
na zdravstveno, dok bi privreda konac¢no
docekala osetniju promenu poreske poli-
tike koja bi mogla da dodatno podstakne
ekonomski razvoj.

ELEKTRONSKI REGISTAR

NEPORESKIH NAMETA

Uspostavljanje elektronskog registra
neporeskih nameta takode je jedna od du-
govecnijih preporuka Sive knjige. Prvi zna-
¢ajniji korak u reformi neporeskin nameta
ucinjen je 2018. godine usvajanjem Zakona
0 naknadama za koriséenje javnih dobara,
ali je oblast koja se odnosi na takse i ostale
dazbine ostala nedovoljno uredena, Sto i
dalje ima negativan uticaj na predvidivost
i transparentnost fiskalnog sistema. Ne-
ophodno je uspostaviti javni elektronski
registar neporeskih nameta koji obuhvata
sverepublicke, pokrajinske ilokalne dazbine,
aimakonstitutivno dejstvo. Tobiznaciloda
odredeni neporeskinamet moze da se naplati



samo ukoliko je unet u elektronski registar.
Time bismo mi kao gradani i privreda znali
Sta placamo i zbog Cega, a s druge strane
time bi se povecala kontrola prihoda svih
korisnika javnih sredstava. Tokom prosle
godine, zajedno s kompanijom KPMG i uz
podrsku USAID-a, popisali smo gotovo 1.200
neporeskih nameta na republi¢kom nivou i
skrenirali sistem naplate administrativnih i
komunalnih taksiinaknadanalokalnomnivou.
Pripremamo koncept refome i registra kako
bismo resorniminstitucijama, stru¢nojisiroj
javnosti tokom ove godine prikazali njegov
izgledisve prednosti postojanja jedne ovakve
jedinstvene i svima dostupne evidencije.

Primeri pravihantibirokratskih preporuka
su predlozi za uvodenje bezgotovinskog
plac¢anja taksi i naknada i objedinjavanje
poreskih uverenja. Jasno je da bi uvodenje
bezgotovinskog pla¢anja obaveza prema
drzaviobezbedilo znaCajne ustede vremena
inovca svim gradanimai privrednicima,, ali
doveloidoukidanjajos jednogrelikta proslo-
sti — uplatnice — zbog koje smo decenijama
pravilikrugove od Saltera do poSte i nazad.
Kada je re¢ o predlogu za objedinjavanje
poreskih uverenjakojaizdaje Poreskauprava
ilokalne poreske administracije, to je logi¢an
nastavak digitalizacije postupka pribavljanja
ovih dokumenata. Naredni korak bi bila
mogucénost da se dva dokumenta spoje u
jedan, dobiju elektronski, bez pla¢anja takse,
¢ime bi bila otklonjenaineugodna situacija
ukojojvam vazenje jednog uverenjaistekne
dok pribavite drugo.

JAVNO ZDRAVLIJE

Jedan od najvaznijih prioriteta je i us-
postavljanje elektronskog zdravstvenog
kartona. ReC je takode o jednojod preporuka
koje imaju uticajna celokupno stanovnistvo.
Benefit je jasan, podaci o zdravstvenom
stanju, analizama i terapijama, pratili bi
pacijenta u bilo kojoj zdravstvenoj ustanovi
dasenade, bezobziradalije re¢ odrzavnoj
ili privatnoj praksi. Ponavljanje pregleda,
ponavljanje laboratorijskih analiza, vracanje
u dom zdravlja po nove upute, sve bi to
postalo stvar proslosti.

Ovoj preporuci po znacaju za ocuvanje
zivotaizdravlja gradana mozemo pridodati
i preporuku za unapredenije precis¢avanja
otpadnihvoda. Akoimamo u vidu da u Srbiji
postoji tek desetak savremenih pogona za
precis¢avanje, a da nedostaje vise od 300,
jasnoje koliko smo ovde daleko od cilja. Ipak,

prvikorak je olakSati privredi da postuje svoje
obaveze u ovoj oblastiiosnazitiinspekcijski
nadzor nad postovanjem propisa, a potom
potraziti i izvore finansiranja neophodnih
investicija. Podrska drzave za izgradnju
jos 28 pogona jeste signal da se o ovojtemi
itekako razmislja.

Jedna od reformi na kojoj intenzivno
radimo jeste prosirenje pojednostavljene
procedure prijave sezonskih i povremenih
radnika na nove delatnostikao Sto su grade-
vinarstvo, turizamiugostiteljstvoiposloviu
kuci. Imajuciuvidu pozitivne efekte uvodenja
ovakvogresenja u sektoru poljoprivrede, gde
je za dve godine zahvaljujuci elektronskoj
proceduri, Cije je uvodenje podrzao GlIZ,
evidentirano i u legalne tokove uvedeno
44,000 sezonaca (za koje su placeni porezi
idoprinosi uiznosu od 590 milionadinara),
sa resornim ministarstvom radimo na
prosirenju ovog sistemaina druge poslove.
Radnicikoji godinama, pa ¢ak i decenijama
obavljaju ove poslove na crno dobili bi pra-
VO na penzijski staz za dane angazovanja
i zdravstvenu zastitu u slu¢aju povrede
na radu i ne bi gubili pravo na socijalna
davanja, poslodavci bi dobili jednostavnu
proceduru prijave radnika, a drzava maniji
obim sive ekonomije u radnim odnosima.
O znacaju ove reforme dovoljno govorida
je kao prioritetnaistaknuta i od MMF-a.

DIGITALIZACIJA

AGROKULTURE

Medu prioritete uvrstili smo i potrebu
digitalizacije jednog tradicionalnog sek-
tora kao Sto je poljoprivreda. Procedura
registracije ili promene podataka poljo-
privrednih gazdinstava pokazala se kao
previse birokratizovana jer podrazumeva
prikupljanje i dostavljanje podataka od kojih
jedvetrecine ve¢ u posedu drzavnih organa.
Elektronski sistem koji smo nazvalieAgrar
omogucio bida se sve ove procedure, kaoi
podnosSenje zahteva za subvencije, obave
iz fotelje”. Obuhvat ove reforme takode
bi bio znacajan. Re¢ je o gotovo 400.000
poljoprivrednih gazdinstava kojima bismo
olaksali i ubrzali dobijanje podsticaja.

S druge strane, obuhvat preporuke za
ukidanje naknade za konverziju zemljista
U pravo svojine pre svega se ogleda u eko-
nomskom efektu. Od 2015. do 2019. godine
drzavaje naime konverzije naplatila svega
sedammilionaevra, aiznos uizgubljenimin-
vesticijamairadnim mestimamoze se meriti

desetinama, pamozdai stotinama miliona
(gubitak razli¢itih taksinaknada, porezana
dohodak, PDV-a, dobit i dr). Konverzija je
zakljucala veliki deo gradevinskog zemljista
jer privrednici ovaj namet vide kao zahtev
daponovo plate zemljiste koje su ve¢ kupili,
aCakikada se odlu¢e daudu u proceduru,
na resenje Cekaju godinama ili za plac¢anje
dobijuiznos koji ponekad premasuje iiznos
koji suinicijalno platili. Jasno je da naknada
zakonverziju nije postigla svrhu zbog koje je
uvedenaipotrebno je ukinutije kako bismo
olaksali investiranje.

I na kraju, ako trazimo Sampiona medu
prebirokratizovanim procedurama, to je
svakako Zakon o deviznom poslovanju.
Dovoljno je reci da ovaj propis prate ¢ak
33 podzakonska akta.Ovi akti namecu
veoma restriktivne obaveze i kratke roko-
ve, a dobar deo njih ne prati savremene
tokove u poslovanju. Verovatno ne postoji
nijedan privredni subjekt u ovoj zemlji
koji posluje s inostranstvom, a koji ne bi
podrzao ovu reformu.

PODRSKA U IMPLEMENTACILJI
ReSavanje samo 10 prioritetnih prepo-
ruka Sive knjige 13 napravilo bi revoluciju u
poslovnom okruzenju Srbije, a to nije nitako
nedostizan cilj. Primera radi, za preporuke
kao Sto su uspostavljanje javnog elektron-
skog registraneporeskihnametaili proSirenje
pojednostavljene prijave sezonskih radnika
ve¢ smo obezbedili finansiranje donatorai
softversko resenje. Ukidanje naknade za
konverziju ili izmena Zakona o deviznom
poslovanju jesu najve¢im delom pitanje volje
za promenom zastarelih propisa.
Uspostavljanje elektronskog zdravstve-
nog kartona, bezgotovinskog placanjataksi,
eAgraraiobjedinjavanja poreskih uverenja
zahtevaju puno IT kreativnostiiinzenjerin-
ga, ali osim vremena potrebnog za izradu
reSenjaitestiranje, tesko dabilo Sta drugo
moZze dabude sustinska prepreka njihovom
reSavanju pa ¢ak i promena odredaba
nekoliko zakona ili podzakonskih akata.
Dok izgradnja pogona za precis¢avanje
voda postavlja vrlo jasan cilj pronalazenja
fondova iz kojih ¢emo obezbediti nekoliko
milijardi evra, koliko se procenjuje potrebno
ulaganje u kanalizacionumrezuipogone, dotle
je pronalazenje pravogi funkcionalnogmodela
smanjenja poreskog opterecenja zarada
najdelikatniji i najdugotrajniji posao u spro-
vodenju prioritetnih preporuka Sive knjige.
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Clanovi NALED-a

Privreda

Actavis
Addiko Bank

Advokatsko Drustvo Vukovic¢ i Partneri

Agri Business Partner
AlK Banka

AKS Express Kurir
Aleksandar Gradnja
ALTA banka
Apatinska pivara
Asseco SEE
AsterFarm

Astra Zeneca

Atlantic Grupa

Atos IT Solutions and Services
Ball Packaging
Bambi

Banca Intesa

Barlan Coca-Cola Company
British American Tobacco (BAT)
Carlsberg Srbija
Carnex

Cash Back IMO

Cetin

Cisco Srbija
Coca-Cola HBC Srbija
Comtrade S|
Congress Rental

CRH Srbija

CWPR Services
Dijamant

DIS

Dunav osiguranje

E3

Ekostar Pak

Elnos Group

EOS Matrix
Erker-inZenjering
Erste banka

Eso Tron

Eurobank

European Investment Bank - EIB
Fabrika decje hrane
Farmalogist

FCB Afirma

Galeb Metal Pack
Gomex

Gorenje
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www.teva.rs
www.addiko.rs

WWW.VP.IS

www.abp.rs
www.aikbanka.rs
www.aks-sabac.com
www.aleksandar-group.rs
www.altabanka.rs
www.apatinskapivara.rs
see.asseco.com
www.drmaxpharma.com
www.astrazeneca.com
www.atlanticgrupa.com
www.atos.net/rs
www.ball.com
www.bambi.rs
www.bancaintesa.rs
www.coca-colahellenic.rs
www.bat.com
www.carlsbergsrbija.rs
WWW.Carnex.rs
www.refundacijapdv.com
www.cetin.rs
WWW.CISCO.com/yu
www.coca-colahellenic.rs
www.comtradegroup.com
www.congressrental.rs
www.crhserbia.com
www.continentalwind.com
www.dijamant.rs
www.dis.rs
www.dunav.com
www.eeeinternational.com
www.ekostarpak.rs
www.elnosgroup.com
rs.eos-solutions.com
www.erker-inzenjering.com
www.erstebank.rs
WWW.eSOtron.rs
www.eurobank.rs
www.eib.org
www.babyfoodfactory.com
www.farmalogist.rs
www.fcbafirma.rs
www.galeb.com
WWW.OMEeX.rs

www.gorenje.rs

Grawe osiguranje
Halcom

Halifax Consulting
Heineken Srbija
Heliant

Hemofarm

Huawei Technologies
Hyatt Regency Belgrade
IBM

Imperial Tobacco SCG
Inpharm Co

Isailovi¢

Il

Karanovi¢ & Partners
Knjaz Milos

Koteks Viscofan
KPMG

LG Electronics

Lidl Srbija

Linde Gas

Luka Beograd

M&| Systems

Marbo Product
Mastercard
Medigroup SEE
Mercator-S

Merck

Messer Tehnogas
Metro Cash&Carry
Metropol Palace
Microsoft Software
MK Group
Mlekoprodukt

Mobi banka

Moj Kiosk Group
Naucno tehnolo3ki park Nis
Nectar

Nelt Co

Neoplanta

NetSeT

NLB banka

Novo Nordisk Pharma
Oracle

OSA Racunarski inZenjering
OTP Banka

Panteon plus

PDM Agro Fruit

Perutnina Ptuj-Topiko

WWW.grawe.rs
www.halcom.rs
halifax-translation.com
www.heineken.com/rs
www.heliant.rs
www.hemofarm.rs
www.huawei.com
www.hyattregencybeograd.rs
www.ibm.com
www.imperial-tobacco.com
www.inpharm.rs
wwwi.ilaw.rs

WWW.jti.com
www.karanovicpartners.com
www.knjaz.co.rs
www.viscofan.com
www.kpmg.rs
www.lg.com/rs
wwwilidl.rs

www.linde.rs
www.lukabeograd.com
WWW.Mi-System.co.rs
WWW.pepsico.rs
www.mastercard.rs
medigroup.rs
www.mercatorcentar.rs
www.merck.rs
WWW.MeSsSer.rs
WWw.metro.rs
www.metropolpalace.com
www.microsoft.com
www.mkgroup.rs
www.mlekoprodukt.com
www.mobibanka.rs
www.mojkioskstampa.rs
WWW.NEP.Is
www.nectar.rs
www.nelt.rs
www.neoplanta.rs
www.netsetglobal.rs
www.nlb.rs
www.novonordisk.rs
www.oracle.com
WWW.0Sa.r's
www.otpsrbija.rs
WWW.panteongroup.rs
www.pdmagrofruitrs

www.perutnina.rs



PFB

Pfizer

Philip Morris

Posta Srbije
ProCredit Bank

PwC Srbija

PWW Nig

Represent Communications
Rio Sava Exploration
Roaming Solutions
Roche

Rudnik Contango
SADE Serbia

Saga

SAP West Balkans
Schneider Electric
Sekopak

Serbian Business Systems
Set Sabac

Siemens

Slobodna zona Pirot
Solving IT Solutions and Services
Sopharma

SP Laboratorija
Steel Impex
Stefkom

Strauss Adriatic
TeleGroup

Telekom

Telenor

Teslawind

Tetra Pak

Tigar Tyres

Titan Cementara
Tungsram

UniCredit Bank
Uniga

Veolia

VIP mobile

Visa

Wind Vision Operations

Zlatiborac

www.pfb.rs
www.pfizerpro.rs
WWW.pmi.com
www.posta.rs
www.procreditbank.rs
WWW.PWC.I'S
WWW.POIT.IS
www.represent.rs
www.riotintoserbia.com
www.roamingsolutions.rs
www.rochesrbija.rs
WWW.CONtango.rs
www.sade.rs
WWW.saga.rs
www.sap.com/westbalkans
www.schneider-electric.rs
www.sekopak.com
www.sbs.rs

wWww.set.rs
new.siemens.com
www.freezonepirot.com
www.solving.rs
www.sopharmatrading.rs
www.splaboratorija.rs
www.steelimpex.rs
www.stefkom.rs
www.doncafers
www.telegroup.rs
www.telekom.rs
www.telenor.rs
www.teslawind.rs
www.tetrapak.com
www.michelin.rs
www.titan.rs
www.tungsram.com
www.unicreditbank.rs
www.uniga.rs
www.veolia.rs
www.vipmobile.rs
WWW.rS.visa.com
www.windvision.com

www.zlatiborac.com

Lokalne samouprave

Ada
Aleksandrovac
Aleksinac
Alibunar
Apatinv

Arilje
Babusnica

Backa Topola

www.ada.org.rs
www.aleksandrovac.rs
www.aleksinac.org
www.alibunar.rs
Www.soapatin.org
www.arilje.org.rs
www.babusnica.rs

www.btopola.org.rs

* %

* %

* k

* %

* %

* %

* Kk

* %

Batocina
Becej

Bela Palanka
Beocin
Beograd
Blace
Bogatic¢
Bojnik
Boljevac
Bor
Bosilegrad
Bujanovac
Catak
Cajetina
Cicevac
Coka
Cuprija
Despotovac
Dimitrovgrad
Golubac
Gornji Milanovac
Indija

Irig

Ivanjica
Kanjiza
Kikinda
Kladovo
Kni¢
KnjaZevac
Kragujevac
Kraljevo
Krupanj
KruSevac
Kucevo
Kula
Kursumlija
Lajkovac
Lapovo
Lazarevac
Lebane
Leskovac
Ljubovija
Loznica
Majdanpek
Mali Ido3
Mali Zvornik
Malo Crnice
Medveda
MeroSina

Mionica

www.sobatocina.org.rs
www.becej.rs
www.belapalanka.org.rs
www.beocin.rs
www.beograd.rs
www.blace.org.rs
www.bogatic.rs
www.bojnik.rs
www.boljevac.org.rs
www.opstinabor.rs
www.bosilegrad.org
www.bujanovac.rs
www.cacak.org.rs
www.cajetina.org.rs
WwWWw.cicevac.rs
www.coka.rs
WWWw.CUprija.rs
www.despotovac.rs
www.dimitrovgrad.rs
www.golubac.org.rs
www.gornjimilanovac.rs
www.indjija.rs
WWW.irig.rs
www.ivanjica.rs
www.kanjiza.rs
wwwkikinda.org.rs
www.kladovo.org.rs
wwwknic.rs
www.knjazevac.rs
wwwkragujevac.rs
www.kraljevo.org
www.krupanj.org.rs
www.krusevac.rs
www.kucevo.rs
www.kula.rs
wwwkursumlija.org
www.lajkovac.org.rs
www.lapovo.rs
lazarevac.rs
www.lebane.org.rs
www.gradleskovac.org
wwwiljubovija.rs
www.loznica.rs
www.majdanpek.rs
www.maliidjos.rs
www.malizvornik.rs
opstinamalocrnice.rs
www.medvedja.org.rs
WWW.Merosina.org.rs

www.mionica.rs
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Negotin

Nis

Nova Varos
Novi Becej
Novi Pazar
Novi Sad
Odzaci
Opovo
Palilula
Pancevo
Paracin
Pecinci

Pirot
Pozarevac
PoZega
Presevo
Priboj
Prijepolje
Raca
Rakovica
Raska
Razanj
Rekovac
Ruma

Sabac

Senta

Sid
Smederevo
Smederevska Palanka
Sokobanja
Sombor
Srbobran
Sremska Mitrovica
Sremski Karlovci
Stara Pazova
Stari grad
Subotica
Surdulica
Svrljig
Trgoviste
Trstenik
Tutin

UZice
Valjevo
Veliko Gradiste
Vladi¢in Han
Vlasotince
Vranje

Vrbas

Virnjacka Banja
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www.negotin.rs
WWW.NI.rs
WWW.Novavaros.rs
www.novibecej.rs
WwWWw.novipazar.org.rs
www.novisad.rs
www.odzaci.rs
WWW.0POVO.0rg.rs
www.palilula.org.rs
www.pancevo.rs
www.paracin.rs
WwWW.pecinci.org
WWW.pirot.rs
www.pozarevac.rs
WWW.p0Ozega.org.rs
WWW.presevo.rs
WWw.priboj.rs
www.opstinaprijepolje.rs
www.raca.rs
www.rakovica.rs
www.raska.org.rs
Www.razanj.org
www.rekovac.rs
WWW.ruma.rs
www.sabac.org
www.zenta-senta.co.rs
www.opstinasid.org

vvwvv.smederevo.org.rs

www.smederevskapalanka.rs

www.opstinasokobanja.com

www.sombor.rs

www.srbobran.rs

www.sremskamitrovica.rs

www.sremskikarlovcirs
www.starapazova.rs
www.starigrad.org.rs
www.subotica.rs
www.surdulica.org
www.svrljig.rs
www.trgoviste.rs
www.trstenik.rs
WWW.EUEIN.rs

uzicers
www.valjevo.org.rs
www.velikogradiste.rs
www.vladicinhan.org.rs
www.vlasotince.org.rs
WWW.vranje.org.rs
www.vrbas.net

vrnjackabanja.gov.rs
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Zabari www.zabari.org.rs * *
Zagubica www.zagubica.org.rs * *
Zajecar www.zajecar.info * X
Zemun Www.zemun.rs * %
Zitiste wwwzitiste.orgrs * %
Zitorada www.zitoradja.org * %
Zrenjanin Www.zrenjanin.org.rs * kX
Zvezdara www.zvezdara.com * %
OCD i nezavisne institucije

ACES www.aces.rs * x
AMSS WWW.amss.org.rs * *
AOFI www.aofi.rs * ok ok ok
APR WWW.apr.gov.rs * Kk k
Beogradski univerzitet www.bg.ac.rs *
BIRN Srbija www.birnsrbija.rs * k
CUOGSR WWW.CUOESF.I'S * ok
Ekonomski fakultet u Nisu www.eknfak.niac.rs *
Elektrotehnicki fakultet www.etf.bg.ac.rs *
ENECA WWW.eneca.org.rs * k
Etno mreZa www.etnomreza.rs * x
Fakultet inZenjerskih nauka www.mfkg.rs

Fakultet organizacionih nauka www.fon.bg.ac.rs *
Fakultet politickih nauka www.fpn.bg.ac.rs *
Fakultet tehnickih nauka www.ftn.uns.ac.rs *
FEFA Fakultet www.fefa.edurs *
Fondacija PEKSIM www.peximfoundation.org * ok
INMES Www.inmes.rs *
Istrazivacka stanica Petnica www.petnica.rs *
JavnobeleZnicka komora Srbije www.beleznik.org * k
Klaster nekretnine www.klasternekretnine.gov.rs  * %
Komora javnih izvrsitelja www.komoraizvrsitelja.rs * *
Poslovni klub zapadne Srbije www.poslovniklubzs.org * ok
UdruZenje Medunarodni transport — www.pumedtrans.com * *
UVRA www.uvra.net *
Pravni fakultet www.ius.bg.ac.rs *
Privredna komora Pirot www.komorapirot.com * k
RATEL www.ratel.rs * ok x
SEPEN WWW.Sepen.org.rs *
Smart Kolektiv www.smartkolektiv.org * k
SPOS Www.spos.info * ok
Srbijatransport www.srbijatransportrs * *
Stomatoloska komora www.stormkoms.org.rs *
UdruZenje reciklera www.reciklerisrbije.com * k
Univerzitet u Kragujevcu www.kg.ac.rs *
UOOOG Golija n/a * ok
Via-Vita www.via-vita.org.rs * ok
Zadruzni savez Srbije www.zssrbije.org * *
ZREPOK * *

www.zrepok.rs
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