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Rezime
Digitalni identitetski novcanik u EU (EUDIW)

e Digitalni novcanik kao sredstvo elektronske identifikacije u zemljama ¢lanicama EU
postaje dostupan gradanima najkasnije do kraja 2027. godine

e Funkcionalnosti digitalnog identitetskog novcanika testirane su u 4 velika pilotska
projekta i njihovi nalazi daju znacajan doprinos za razvoj potrebnog sistema

e Evropska wunija je posvefena razvoju interoperabilnosti razliCitih sistema,
prekograni¢noj saradnji unutar EU ali i sa tre¢im zemljama

Perspektiva uvodenja digitalnog identitetskog novéanika u Republici Srbiji

e Donosenje uredbe eIDAS 2.0 zahteva uskladivanje pravnog okvira Republike Srbije sa
evropskim okvirom, koji je sa dosadas$njom regulativom ve¢ bio usaglasen

e Uvodenje digitalnog identitetskog nov€anika kao sredstva elektronske identifikacije
zahteva izmenu Zakona o elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i
uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju

e Mogucénost izdavanja dokumenata gradana u elektronskom obliku, koris¢enjem
digitalnog novcanika, bio bi ucestali sluc¢aj upotrebe, po uzoru na sli¢na reSenja u EU 1
nalazima velikih pilotskih projekata

e Placanja upotrebom digitalnog novc€anika predstavljaju mesto potencijalne saradnje
javnog i privatnog sektora povodom upotrebe digitalnog identitetskog novcanika

Potrebne aktivnosti

e Vazeci propisi o dokumentima gradana ne zahtevaju vazniju izmenu kako bi se digitalni
novcanik koristio kao sredstvo identifikacije 1 prikazivanja dokumenata gradana

e [zmene propisa o ispravama neophodne su samo u delu kojim se izri¢ito odreduje forma
dokumenta (po obliku, materijalu, odnosno izgledu). Pretezni broj analiziranih propisa
zahteva izmenu podzakonskih akata, odnosno manje izmene zakona

e Neophodnost informisanja gradana o vaZnim aspektima koriS¢enja digitalnog
novcanika (dobrovoljnost, pogodnosti koriS¢enja u odnosu na tradicionalne metode
identifikacije, predstavljanje funkcija, dizajna i1 visokoj bezbednosti podataka prilikom
koriS¢enja digitalnog novcanika)

e Tehnicki standardi i funkcionalnosti prilikom razvoja digitalnog novcanika treba da
budu uskladeni da propisima EU, kada njihov definitivan i pravno-obavezujuci okvir
bude usaglasenoj u Evropskoj uniji
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Skracenice 1 1zrazi

VISA

Materija koja je predmet analize obiluje tehni¢kim izrazima. Radi pojednostavljenja i boljeg
snalazenja, na ovom mestu se nalazi pregled sa potrebnim objasnjenjima.

Skracenica / Izraz

ObjaSnjenje / Znacenje

eIDAS 2.0 ili eIDAS

Uredba EU 1183/2024 u pogledu uspostavljanja
Evropskog okvira za digitalni identitet, kojom se menja
Uredba EU 910/2014 (doneta 2024. godine)

eIDAS 1.0 Uredba

Uredba EU 910/2014 o elektronskoj identifikaciji i
uslugama poverenja za elektronske transakcije na
unutra$njem trzistu i stavljanju izvan snage Direktive
1999/93/EZ (doneta 2014. godine)

EUDIW

Evropski nov¢éanik za digitalni identitet

Digitalni nov¢€anik / Novc¢anik /
Identitetski nov€anik / Novc€anik
za digitalni identitet

Svi navedeni izrazi su sinonimi i oznacavaju sredstvo
elektronske identifikacije predvideno eIDAS 2.0
Uredbom

Ekosistem za digitalni nov¢anik

Sistem u kome se upotrebljava nov¢anik za digitalni
identitet, sa ulogama, obavezama i odgovornostima
definisanim eIDAS 2.0 Uredbom

GDPR Opsta Uredba o zastiti podataka o li¢nosti u EU

ARF Architecture Reference Framework — set standarda,
protokola 1 referenci koji je u tehnickom smislu
neophodan za funkcionisanje ekosistema digitalnog
novcanika

ETSI Standardi razvijeni 1 objavljeni za primenu u

informaciono-komunikacionim tehnologijama
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Uvod

Elektronska identifikacija, kao postupak koriS¢enja li¢nih identifikacionih podataka u
elektronskom obliku koji jednozna¢no odreduju pravno lice, fizicko lice ili fizi¢ko lice u
svojstvu registrovanog subjekta, u Evropskoj uniji uredena je 2014. godine donoSenjem
Uredbe' poznate pod nazivom eIDAS. Usledio je razvoj $ema elektronske identifikacije u
drzavama c¢lanicama EU. Po uzoru na model u EU, i evropske drzave van EU pratile su ovaj
pristup i sprovele harmonizaciju svog pravnog okvira. Republika Srbija je svoje zakonodavstvo
1 pravni okvir uskladila sa eIDAS donoSenjem Zakona o elektronskom dokumentu, elektronskoj
identifikaciji 1 uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju (,,Sluzbeni glasnik RS*, br.
94/17 1 52/21).

I pored zadovoljavajuéeg razvoja postupaka elektronske identifikacije, uoceno je da postoji
dosta prostora za dalja unapredenja u samoj EU, pre svega na polju prekograni¢nog utvrdivanja
identiteta i ostvarivanja sposobnosti za zajednicki rad razlicitih sistema (interoperabilnosti), kao
kljuénih tema koje prvobitna eIDAS Uredba nije u potpunosti reSila. Rezultat procesa je
donosenje eIDAS 2.0 Uredbe 2024. godine, kojom se menja i dopunjuje eIDAS 1.0 Uredba sa
ciljem uspostavljanja Evropskog okvira za digitalni identitet. Postoje¢a reSenja elektronske
identifikacije su zadrzana, ali vaznu novinu predstavlja evropski novéanik za digitalni identitet
(EUDIW) koji se razvija i testira u okviru velikih pilotskih projekata, saradnjom javnog 1
privatnog sektora u EU.

Planirano je da do kraja 2027. godine, svaka drzava ¢lanica EU omogu¢i svojim gradanima i
privrednim subjektima koriS¢enje digitalnog identitetskog novcanika. Njegovo izdavanje,
upotreba i1 koriS¢enje funkcionisa¢e u slozenom sistemu sa vise razli¢itih uloga. Jedan od
slucajeva upotrebe verifikovanog digitalnog identiteta, koriS¢enjem kredencijala za placanje,
omogucava da korisnici svoja placanja odobravaju i realizuju na brz i bezbedan nacin. Pored
novog instituta evropskog novcanika za digitalni identitet, eIDAS 2.0 Uredba sadrzi i nove
kvalifikovane usluge od poverenja ¢ija upotreba je tesno vezana i za funkcionalnosti digitalnog
novcanika.

Izmene 1 unapredenja pravnog okvira elektronske identifikacije u EU, donoSenjem eIDAS 2.0
Uredbe, ukazala se potreba da se i zakonski propis u Republici Srbiji uskladi sa novim pravnim
okvirom. Programski dokumenti u nasoj zemlji, kao §to je Reformska agenda Republike Srbije,
istice da je vazan korak za dalju digitalizaciju javnih usluga i administrativnih procedura, za
preduzeca i gradane, potpuno prenosenje i sprovodenje novog okvira digitalnog identiteta Eu u
nacionalno zakonodavstvo.. Takode, u delu prekograni¢ne saradnje, potrebno je potpisivanje i
sprovodenje Sporazuma o uzajamnom priznavanju usluga od poverenja sa drugim partnerima
u okviru Zapadnog Balkana 1 uceS¢e u prekograniénim i interoperabilnim projektima o
balkanskom nov¢aniku za digitalni identitet i EU nov¢€aniku za digitalni identitet.

Jedan od ciljeva dokumenata javnih politika jeste uspostavljanje bezbednog, interoperabilnog i
jednostavnog sistema digitalnih identiteta za gradane i stanovnike Republike Srbije. Ovaj

! Regulation (EU) No 910/2014 of the European Parliament and of the Council of 23 July 2014 on electronic
identification and trust services for electronic transactions in the internal market and repealing Directive
1999/93/EC, https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2014/910/0j/eng.

2 Regulation (EU) 2024/1183 of the European Parliament and of the Council of 11 April 2024 amending Regulation
(EU) No 910/2014 as regards establishing the FEuropean Digital Identity Framework, https://eur-
lex.europa.eu/eli/reg/2024/1183/oj/eng.
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sistem ¢e omoguciti Siru upotrebu usluga javnog sektora i siguran i lak pristup Sirokom spektru
drugih usluga (bankarstvo, obrazovanje 1 zdravstvena zastita) u privatnom sektoru.

U sklopu Reforme 7.2.2. Dalja digitalizacija javnih usluga i administrativnih procedura za
preduzeca i gradane, jedan deo posvecen je Uskladenosti digitalnog identiteta i usluga od
poverenja sa Uredbom EU o digitalnom identitetu i Uredbom eIDAS. PredloZena reforma treba
da dovede do potpunog prenosenja novog Okvira EU za digitalni identitet u nacionalno pravo
Republike Srbije, a glavni rezultat toga ¢e biti uvodenje nacionalnog modela digitalnog
novCanika. Reformom bi se stvorili bezbedniji 1 interoperabilniji sistemi digitalnih identiteta
prilagodeni korisnicima.. Ka sprovodenju predlozene reforme uoceno je da posebna paznja
treba biti usmerena ka:

- nadogradivanju ili uspostavljanju digitalne infrastrukture koja je neophodna kao podrska
novom okviru za digitalni identitet koja iziskuje investicije 1 tehnicku stru¢nost;

- obezbedivanju uskladenosti sa Opstom uredbom EU o zastiti podataka o li¢nosti* (GDPR)
1 ostalim propisima iz oblasti privatnosti prilikom primene okvira za digitalni identitet i

- podsticanju Siroke prihvaéenosti medu gradanima i preduze¢ima koja podrazumeva jasne
pouke o koristima, kao i o tehnologijama koje su lake za koris¢enje i lako dostupne.

Sagledavajuci postojec¢i pravni okvir EU prema eIDAS 2.0 Uredbi, ova analiza ¢e detaljnije:
- razloZiti sadrzaj 1 primenu pomenute Uredbe,
- prikazati dosadasnja iskustva, primere dobre prakse i izazove velikih pilotskih projekata,
- prikazati moguca polja primene digitalnog identitetskog nov¢anika u RS,

- analizirati 1 dati predloge u pogledu konkretnih izmena 1 dopuna relevantnih propisa RS
radi uskladivanja sa uredbom eIDAS 2.0,

- dati preporuke o faznom uvodenju digitalnog identitetskog nov¢anika u Srbiji, sa osvrtom
na tehnicku specifikaciju, neophodnu infrastrukturu, zaduzenja i odgovornosti.

Regulatorni okvir digitalnog nov€anika u EU

Evropski nov¢anik za digitalni identitet obezbedi¢e gradanima i privredi na teritoriji EU da na
bezbedan i1 pogodan nacin dele podatke o svom identitetu koji su potrebni za pristup
elektronskim uslugama. Jednim dodirom telefona korisnici ¢e mo¢i da bezbedno dele podatke
obezbedene u elektronskom obliku, kao §to su: licna karta, vozacka dozvola, profesionalne ili
obrazovne kvalifikacije, recepti za lekove 1 medicinska sredstva, placanja, koriS¢enje servisa
elektronske uprave i uopsSte jednostavan i brz nacin identifikacije. Koris¢enje evropskog

3 Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of
natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data, and repealing
Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation) (Text with EEA relevance), https:/eur-
lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj/eng.
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novcanika za digitalni identitet bi¢e dobrovoljno, a svaka drzava sama odlucuje koje ¢e podatke
1 usluge pruzati u okviru novc¢anika.

Kljuéni principi i ciljevi eIDAS 2.0

Temeljni ciljevi eIDAS 2.0 Uredbe su Sira upotreba pouzdanog, dobrovoljnog i od samo
korisnika kontrolisanog digitalnog identiteta., tako Sto ¢e se dizajnom i implementacijom
predvidenih reSenja ostvariti:

- okvir evropskog digitalnog identiteta kao unapredenje u odnosu na postojec¢a nacionalna
sredstva elektronske identifikacije,

- povecavanje transparentnosti i zastite prava, odnosno li¢nih podataka korisnika,

- smanjenje rizika i troSkova trenutne fragmentacije postupaka elektronske identifikacije
u EU.

Vazan aspekt ove Uredbe odnosi se na uskladenost sa regulativom o zastiti podataka o li¢nosti
u kontekstu novog okvira digitalnog identiteta. Uredba (EU) 2016/679 primenjuje se na sve
oblike obrade podataka o li¢nosti, uz postovanje osnovnih principa zastite tih podataka.
Odredbama eIDAS 2.0 Uredbe, kori$¢enje digitalnog identitetskog nov€anika podrazumeva:

- obavestavanje i saglasnost imaoca novc¢anika o deljenju i obradi podataka;

- ogranicenja obrade podataka o li¢nosti u jasno odredene i legitimne svrhe;

- minimizaciju obrade podataka o licnosti u skladu sa svrhom obrade predo¢enom od
pouzdajuce strane;

- prava imaoca novCanika (pristup, izmena neispravnih podataka, brisanje, zabrana
obrade, prenoSenje na druge digitalne novc€anike ili mobilne uredenje, prigovori);

- integritet 1 poverljivost podataka; 1,

- nadzor nad primenom odredaba propisa o zastiti podataka o li¢nosti, u delu koji se
odnosi na digitalni nov€anik.

Novina eIDAS Uredbe iz 2024. godine, u odnosu na prvobitnu uredbu, izmedu ostalog jeste
obaveza registracije pouzdajuce strane za koriS¢enje digitalnog novcanika, kao i uvodenje
digitalnog novc¢anika u EU. Ukoliko namerava da koristi digitalni nov€anik za komunikaciju 1
pruzanje usluga svojim korisnicima, 1 sama pouzdajuca strana je duzna da se registruje kao
korisnik digitalnog novc¢anika. Prilikom pruzanja usluga putem digitalnog novcanika, duzna je
da se identifikuje korisniku usluga (odnosno, imaocu digitalnog novc¢anika).

ZaStita gradana i rezidenata EU od neovla$¢ene ili prevarne upotrebe identitetskih novcanika je
od velikog znacaja za poverenje i Siroku upotrebu ovog sredstva. Garancije su ugradene u
pravni okvir, tehnicku arhitekturu i funkcionalnosti:

- medusobna autentifikacija imaoca identitetskog nov€anika i pouzdajuce strane;

- registri od poverenja za ucesnike u elektronskoj identifikaciji: pouzdajuce strane,
izdavaoce licnih identifikacionih podataka, pruzaoce kvalifikovanih usluga od
poverenja 1 autenti¢ne izvore podataka;

- saglasnost krajnjeg korisnika o tome zaSto su podaci potrebni, koji se podaci traze i ko
ih trazi;

- odabir podataka za deljenje, alarmi i upozorenja za korisnike i mehanizmi za opoziv; i,

- zaStita u vanmreznom rezimu rada upotrebom kriptografskih metoda.
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Velika paznja posvecena je efikasnoj zastiti od zloupotreba. Predvideno je da nadlezno telo
drzave Clanice bez odlaganja obavestava korisnike o incidentima koji mogu ugroziti podatke
sadrzane u digitalnom novcaniku, uz istovremenu suspenziju i nalog da se povrede otklone u
roku od tri meseca od suspenzije. Postupci obavesStavanja, suspenzije, vra¢anja u ponovnu
upotrebu i povladenja, blize su uredeni implementacionim aktom Evropske komisije.*

Uloga 1 funkcionalnost Evropskog nov€anika za digitalni identitet

Evropski novc¢anik za digitalni identitet treba da omoguci korisniku, na nacin koji je prilagoden
korisniku, transparentan i sledljiv, da:

(a) bezbedno zahteva, dobije, odabere, kombinuje, sauva, obriSe, podeli i1 prikaze, pod
kombinaciji sa elektronskom potvrdom (atestom) atributa, izvrSi autentifikaciju
pouzdajucim stranama u online i, gde je to prigodno, u vanmreznom (offline) rezimu, kako
bi pristupio javnim i privatnim uslugama, uz istovremeno uveravanje u mogucénost
selektivnog otkrivanja podataka;

(a) generiSe pseudonime i ¢uva ih u kriptovanom obliku i lokalno unutar EUDIW;
(b) bezbedno vrsi autentifikaciju Evropskog novcanika za digitalni identitet druge osobe, i
prima i deli podatke o identifikaciji osobe i elektronskoj potvrdi atributa na bezbedan nacin

izmedu dva EUDIW;

(c) pristupa evidenciji (log) svih transakcija izvrSenih upotrebom EUDIW kroz zajednicku
kontrolnu plocu (dashboard) koja korisniku omogucava:

(a) da pregleda azurirani popis pouzdajucih strana sa kojima je korisnik uspostavio vezu i,
gde je primenjivo, popis svih razmenjenih podataka;

(b) na jednostavan nacin zahteva brisanje podataka o li¢nosti kod pouzdajuce strane, u
skladu sa odredbom ¢lana 17. GDPR Uredbe (EU 2016/679); 1,

(c) na jednostavan nacin prijavi pouzdajucu stranu nadleZnom organu za zastitu podataka
o li¢nosti u drzavi €lanici, gde je primljen navodno nezakonit ili sumnjiv zahtev za

podacima.

(d) potpisuje, sredstvom za kvalifikovane elektronske potpise ili pecatira, sredstvom za
kvalifikovano elektronsko pecatiranje;

(e) preuzme (download), u obimu kojim je to tehnicki izvodljivo, podatke o korisniku,
elektronskim potvrdama atributa i konfiguracijama (postavkama);

(f) ostvaruje prava korisnika na prenosivost podataka.

EUDIW treba da posebno:

4 Commission Implementing Regulation (EU) 2025/847 of 6 May 2025 laying down rules for the application of
Regulation (EU) No 910/2014 of the European Parliament and of the Council as regards reactions to security
breaches of European Digital Identity Wallets, https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2025/847/oj/eng.
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(a) podrzi uobicajene protokole i interfejse:

(a) za izdavanje podataka o identifikaciji licnosti, kvalifikovanih i nekvalifikovanih
elektronskih potvrda atributa ili kvalifikovanih ili nekvalifikovanih sertifikata
Evropskom novc¢aniku za digitalni identitet;

(b) za pouzdajuée strane koje zahtevaju i validiraju podatke o identifikaciji licnosti i
elektronskim potvrdama atributa;

(c) za deljenje i1 prikazivanje pouzdajuéim stranama podataka kao Sto su: podaci o
identifikaciji licnosti, elektronske potvrde atributa ili odabranih (selektovanih)
povezanih podataka na internetu i, prema potrebi, u vanmreznom rezimu rada;

(d) kojima korisniku omogucava interakcije sa EUDIW 1 prikazivanje oznake poverenja
EUDIW;

(e) kojima sigurno ukljucuje korisnika koristeci sredstva elektronske identifikacije u skladu
sa listom referentnih standarda i, gde je potrebno, ustanovljenim specifikacijama i
procedurama na nivou visokog nivoa pouzdanosti ili koriste¢i sredstva elektronske
identifikacije sa znaCajnim nivoom pouzdanosti identiteta uz dodatne postupke
ukljucivanja koji zajedno ispunjavaju zahteve za visok nivo pouzdanosti;

(f) kojima omogucava interakciju izmedu EU digitalnih identitetskih nov€anika dve osobe

potvrde atributa na bezbedan nacin;

(g) za autentifikaciju 1 identifikaciju pouzdaju¢ih strana kroz implementaciju
autentikacionth mehanizama u skladu sa odredbom ¢lana 5b. EIDAS 2.0 Uredbe o
odnosu pouzdajuéih strana prema EUDIW;

(h) za pouzdajuce strane koje verifikuju autentifikaciju 1 validaciju EU digitalnih
identitetskih novcanika;

(1) za slanje zahteva pouzdajucoj strani da obriSe podatke o licnosti u skladu sa odredbom
¢lana 17. GDPR (EU 2016/679);

(J) za prijavljivanje pouzdajuce strane nadleZnom organu za zastitu podataka o li¢nosti u
drzavi ¢lanici, gde je primljen navodno nezakonit ili sumnjiv zahtev za podacima;

(k) za kreiranje kvalifikovanih elektronskih potpisa ili kvalifikovanih elektronskih pecata
upotrebom sredstava za stvaranje kvalifikovanih elektronskih potpisa ili sredstava za
stvaranje kvalifikovanih elektronskih pecata;

(b) ne pruza bilo kakvu informaciju pruzaocima usluga od poverenja elektronske potvrde
atributa, o upotrebi tih elektronskih potvrda;

(c) obezbedi da pouzdajuce strane mogu biti autentifikovane i identifikovane sprovodenjem

mehanizama za autenifikaciju u skladu sa odredbom ¢lana 5b. EIDAS 2.0 Uredbe o odnosu
pouzdajucih strana prema EUDIW;
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(d) ispuni uslove utvrdene odredbom ¢lana 8. EIDAS 2.0 Uredbe, u odnosu na visok nivo
pouzdanosti (narocito u delu koji se odnosi na uslove dokazivanja identiteta i verifikacije)
i upravljanje sredstvima elektronske identifikacije i autentifikacije;

(e) u slucaju elektronske potvrde atributa s ugradenim politikama otkrivanja podataka,
primenjuje odgovarajuée mehanizme kojim obavestava korisnika da pouzdajuca strana ili
korisnik EUDIW imaju dozvolu za pristup elektronskoj potvrdi atributa koju su zahtevali;

(f) obezbedi da podaci o identifikaciji licnosti, koji su dostupni iz Seme elektronske
identifikacije raspolozive u EUDIW, na nesumnjiv nacin predstavljaju fizicko lice, pravno
lice ili fizicko lice koje zastupa fizicko ili pravno lice, i da su ti podaci povezani sa tim
EUDIW;

(g) ponudi svim fizickim licima moguénost da automatski i besplatno elektronski potpisuju
upotrebom sredstava za kvalifikovano elektronsko potpisivanje (Ne umanjuju¢i navedeno
pravo, drzave ¢lanice mogu utvrditi odgovarajuc¢e mere kojima obezbeduju da je upotreba
kvalifikovanih elektronskih potpisa besplatna za fizicka lica samo za neprofesionalne
svrhe).

Skica tehnickih zahteva 1 specifikacija datih u prvoj verziji pripremljenih alata za razvoj
novcanika, postace i pravno obavezujuci usvajanjem i objavljivanjem sprovedbenih akata u
vezi sa primenom Uredbe EIDAS 2.0.

Svi Evropski digitalni novcanici treba da korisnicima omoguce da se elektronski identifikuju 1
izvrS$e autentifikaciju na internetu i u vanmreznom nacinu rada radi pristupa Sirokom rasponu
javnih 1 privatnih usluga. Ne dovode¢i u pitanje ovlaS¢enja drzava Clanica s obzirom na
identifikaciju njihovih gradana i osoba s boraviStem u njima, digitalni nov€anici mogu sluZiti 1
institucionalnim potrebama javnih uprava, medunarodnih organizacija 1 institucija, tela,
kancelarija i agencija EU. Autentifikacija u vanmreZnom nacinu rada bila bi vazna u mnogim
sektorima, ukljucujuci zdravstveni sektor, u kojem se usluge Cesto pruzaju u neposrednoj
interakciji, pa bi se e-recepti mogli osloniti na QR-kodove ili sli¢ne tehnologije za proveru
autenticnosti. Oslanjajuci se na visoku nivo pouzdanosti identiteta u pogledu Sema elektronske
identifikacije, digitalni identitetski novcanici ¢e iskoristiti potencijal koji nude reSenja zasti¢ena
od neovlaséenih manipulacija, kao §to su sigurnosni elementi,> kako bi se ispunili bezbednosti
zahtevi iz EIDAS 2.0 Uredbe.

Digitalni novCanik treba da omogu¢i korisnicima stvaranje 1 upotrebu kvalifikovanih
elektronskih potpisa i pecata koji su prihvaceni u celoj EU. Nakon §to se zapo¢nu koriS¢enje
identitetskog novc€anika, fizicka lica mogu da ga upotrebljavaju za potpisivanje kvalifikovanim
elektronskim potpisima, automatski i1 besplatno, bez ikakvih dodatnih administrativnih
postupaka, kao i za potpisivanje ili pecatiranje samostalno sacinjenih izjava ili atributa. Da bi
gradani i preduzecéa imali koristi od pojednostavljenja i smanjenja troskova® u celoj Uniji,
drzave ¢lanice ¢e omoguditi da se digitalni nov€anici zasnivaju na zajedni¢kim normama i
tehnickim specifikacijama. Na ovaj nacin bi se osigurala neometana interoperabilnost 1 na

5> Sigurnosni elementi (SE, secure elements) podrazumevaju posebne ¢ipove ili okruzenje sadrzano u uredaju
(mobilnom telefonu ili kartici), tako osmisljene da bezbedno cuvaju kriptografske kljuceve, izoluju kriti¢ne
operacije poput autentifikacije ili potpisivanja, odbiju zlonamerni softver. Klju¢na karakteristika sigurnosnog
elementa je njegovo nezavisno funkcionisanje od glavnog operativnog sistema uredaja na kome se nalazi.

6 eIDAS 2.0 Uredba u ove pogodnosti ubraja omoguéavanje ovla$éenja za zastupanje i elektronska punomocja (e-
mandati). [zostanak troskova javnobeleznickih overa predstavlja ekonomsku ustedu za korisnike u ovom smislu.
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odgovarajuci nacin povecale IT bezbednost i otpornost na sajber napade i tako znatno smanjili
potencijalni rizici aktuelne digitalizacije za gradane EU, osobe s boravistem u EU 1 preduzeca.
Samo nadlezna tela drzava ¢lanica mogu s visokim nivoom pouzdanosti utvrditi identitet osobe,
pa se u njih moze pouzdati da je osoba koja tvrdi da je odredeni identitet njen zaista ta osoba.
Stavljanje na raspolaganje digitalnog novcanika oslanja se na pravni identitet gradana Unije,
osoba s boravistem u Uniji ili pravnih lica. Pristup uslugama upotrebom pseudonima ne bi smeo
biti sprecen ako ne postoji pravni zahtev ili osnov da se za autentifikaciju upotrebljava pravni
identitet.’

Korisnici mogu da prate sve transakcije koje su izvrsili koriS¢enjem digitalnog novcanika, uz
pregled sledec¢ih podataka: vremenom i datumom transakcije, identifikacijom druge strane,
pregledom trazenih podataka o li¢nosti i podacima koji su podeljeni, pri ¢emu se ovi podaci
cuvaju Cak i u slucaju kada do realizacije transakcije nije doslo.

Digitalni nov¢anik ¢e moci da sadrzi razlicite vrste potvrda atributa, koje korisnik moze deliti
sa pouzdaju¢im stranama sa visokim nivoom zastite podataka.

Evropski digitalni novcanici treba da imaju funkciju zajedni¢ke kontrolne ploce (dashboard)
ugradene u njihov dizajn, kako bi se osigurao visi stepen transparentnosti, privatnosti i kontrole
korisnika nad njihovim podacima o li¢nosti. Ta funkcija bi trebala da omoguci:

- jednostavan interfejs prilagoden korisnicima, sa pregledom svih pouzdaju¢ih strana sa
kojima korisnik deli podatke, ukljucuju¢i atribute 1 vrstu podataka koji se dele sa
svakom pouzdaju¢om stranom;

- pracenje svih transakcija izvrSenih upotrebom digitalnog novcanika.

Autenti¢nost informacija sadrzanih u istoriji (Zurnalistici) transakcije ne moze se osporavati i
takva funkcija treba da bude automatski aktivna. Pouzdajuce strane pri registraciji pruZaju
potrebne informacije za elektronsku identifikaciju i autentifikaciju u pogledu digitalnog
novCanika. Pri izjavi o predvidenoj upotrebi, pouzdajuce strane treba da pruze informacije o
podacima koje ¢e zatraziti, ako postoje, za potrebe pruzanja svojih usluga i razlog podnosenja
zahteva. Registracija pouzdajuce strane drzavama clanicama olakSava proveru u pogledu
zakonitosti aktivnosti pouzdajuc¢ih strana u skladu s pravom Unije. Obavezom registracije,
predvidenom u ovoj Uredbi, ne dovode se u pitanje obaveze utvrdene u drugom pravu Unije ili
nacionalnom pravu, kao $to su informacije koje treba pruziti korisnicima na osnovu GDPR
Uredbe (EU) 2016/679. Pouzdajuce strane treba da poStuju zaStitne mere predvidene
odredbama ¢l. 35. 1 36. te Uredbe, posebno tako da sprovode procene uticaja na zastitu podataka
1 da se savetuju sa nadleznim telima za zaStitu podataka pre obrade podataka ako procene uticaja
po zaStitu podataka upucuju na to da bi obrada dovela do visokog rizika. Takvim zaStitnim
merama se podrzava zakonita obrada podataka o licnosti koju sprovode pouzdajuée strane,
posebno u pogledu posebnih kategorija podataka, kao $to su zdravstveni podaci.

Postupak registracije treba da obuhvati primenu automatizovanih postupaka, ukljucujuéi
oslanjanje na postoje¢e registre u drzavama c¢lanicama 1 njihovu upotrebu, bez postupka

" Otkrivanje ,,pravnog® identiteta u ovom kontekstu eIDAS 2.0 Uredbe podrazumeva prikaz svih identifikacionih
podataka: moze se izjednaciti sa utvrdivanjem identiteta od strane, npr. policijskog sluzbenika. Po uzoru na GDPR
Uredbu, eIDAS 2.0 prepoznaje da vrlo ¢esto ovakvo utvrdivanje podataka nije potrebno, ve¢ je dovoljno da se
jedna strana u elektronskoj transakciji moze identifikovati i pseudonimom (pseudonim ne predstavlja
identifikacioni podatak pod kojim se jedno lice u pravnom prometu identifikuje i vodi u registrima stanovniStva
ili privrednih subjekata).

NALED | Septembar 2025. [13/70]


https://naled.rs/

NALED VISA

prethodnog odobrenja. Postupak registracije treba da omoguéi razli¢ite primere upotrebe, koji
se mogu razlikovati u pogledu nacina rada — na internetu ili vanmrezno, ili u pogledu zahteva
za autentifikacijom uredaja za potrebe povezivanja s EUDIW. Registracija bi se primenjivala
isklju¢ivo na pouzdajuce strane koje pruzaju usluge putem digitalne interakcije.

P - p D
Tela za ocenu usaglasenosti Nadzorna tela
Sertifikacija novéanika i Nadziru pr usluga od p 1]
kvalifikovanih usluga od poverenja

preimmmsemssessssesoeesooooo : e il sl Drugi pruzaoci (nekvalifikovanih)

S . elektronskih potpisa i
Pruzaoci drugih l..lsluga od s (i E e usluga elekt{gnske potvrde
poverenja ) atributa

Obezbeduje sertifikate za Obezbeduje elektronske
Obezbeduje kvalifikovane kvalifikovano potpisivanje potvrde atributa
Autenti¢ni izvori: potvrde atributa
evidencije gradana,
diplomama, poreski organi i
dr.

Dozvoljava verifikaciju

Pruzalac lignih Digitalni Pruaju informacije za verifikaciju
. . .. . novéanika, licnih identifikacionih
Identlﬁ_kaCIOHIh pc_)_dataka novéanik padataka, elektronskih potvrda
(registar stanovnistva, O atributa, elektronskih  potpisa,

elektronska li¢na karta, pouzdajuéim stranama

evidencije) m
Korisnik
novcanika

I Pruzaju informacije za
I prepoznavanje atributa
1

Pruza alate

zaizdavanje v
novéanika Proizvoda¢i Pouzdajuce strane
uredaja {portal eUprave, policijski
sluzbenik, banka, online

Izdaje novéanik platforma, aerodrom)

Prikaz ekosistema za digitalni novéanik

Digitalni novcanik, u fizickom smislu, nalazi se na mobilnom telefonu korisnika (fizickog lica
ili zastupnika pravnog lica). Kako bi se novcanik koristio, neophodno je softversko resenje,
odnosno aplikacija koja se razvija kao sredstvo elektronske identifikacije u okviru Seme
elektronske identifikacije visokog nivoa pouzdanosti. U buduéem razvoju okvira u kome
funkcioniSu EUDIW, zamiSljeno je i da proizvodaci uredaja razviju posebne alate (kao i
hardverske komponente) koje ¢e omoguciti pogodno koris¢enje usluge novéanika u skladu sa
normativom.

Sertifikaciju nov€anika i kvalifikovanih usluga od poverenja vrSe tela za ocenu usaglasenosti,
u svakoj drzavi €lanici EU ponaosob, dok nadzorna tela prate i nadziru rad pruzalaca usluga
od poverenja. Zahtev eIDAS 2.0 Uredbe u pogledu tela za ocenu usaglasenosti jeste ispunjenost
uslova iz propisa koji ureduju tehnicke zahteve za proizvode i ocenjivanje usaglasenosti,
odnosno postupak akreditacije.®

Sam digitalni novcanik, bez izdatih kredencijala ili dokumenata, istovetan je praznom
novCaniku u fizickom smislu. Kako bi se koristile njegove funkcije, potrebno je da pruZaoci
li¢nih identifikacionih podataka izdaju li¢ne identifikacione podatke korisnicima, koji se
¢uvaju u digitalnom novc¢aniku. Vazno je naglasiti da korisnik novcéanika moze imati puno
poverenje u to da je samo on u posedu svojih kredencijala u digitalnom novc¢aniku, jer se izdati

8 Telo za ocenu usaglasenosti, prema eIDAS 2.0, jeste telo za ocenu usaglasenosti definisano u skladu sa ¢lanom
2. tacka 13) Uredbe Evropske komisije 765/2008, koje je akreditovano po navedenoj uredbi da sprovodi ocenu
usaglasenosti pruzaoca kvalifikovane usluge od poverenja i same kvalifikovane usluge od poverenja, ili sprovodi
sertifikaciju EUDIW ili sredstava elektronske identifikacije.
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podaci Cuvaju isklju¢ivo lokalno na mobilnom uredaju (ne u oblaku ili na serveru). Pruzaoci
li¢nih identifikacionih podataka podatke izdaju na osnovu autenti¢nih izvora koji ve¢ postoje
—u pitanju su evidencije gradana (izdatih licnih karata, vozackih dozvola, zdravstvenih knjizica
1 slicno) i privrednih subjekata (registri pravnih lica, poreskih obveznika i drugi).

Pouzdanje u identifikaciju izvrSenu koriS¢enjem digitalnog novcanika imaju pouzdajuce
strane, koje podlezu obavezi registracije, jasno navodeci razloge identifikacije i svrhu obrade
podataka pribavljenih identifikacijom. Pouzdajuca strana pruza privatne ili javne usluge putem
EUDIW, elektronskim putem, te se ne ograni¢ava samo na javni sektor ve¢ obuhvata i velike
privredne sisteme i internet platforme. Dozvoljeno je da bilo koji privredni subjekat moze biti
registrovan kao pouzdajuca strana za potrebe svog elektronskog poslovanja. Verifikacija
podataka digitalnog novc€anika prema pouzdajuéim stranama uslovljena je postojanjem
pruZalaca kvalifikovanih usluga od poverenja 1 njihovim pruzanjem usluge za potrebe
pouzdajucih strana. Medu ovim pruzaocima izdvajaju se i pruzaoci usluge potpisivanja i
pecatiranja, kao usluga koje ¢e fizickim licima biti besplatno dostupne u digitalnom novcaniku.

Ukoliko se identifikacija vr§i u odnosu na autenticne izvore, verifikacija identifikacionih
podataka zahteva i postojanje pruZaoca kvalifikovane usluge elektronske potvrde atributa koja
omogucava verifikaciju podataka u autenticnim izvorima i verifikovane potvrde tih atributa.
Posto je re¢ o planiranoj elektronskoj usluzi 1 funkcionalnosti EUDIW, ova uloga ekosistema u
kom funkcioni§e EUDIW nije jo$ uvek razvijena.

Plac¢anja upotrebom digitalnog novcanika

Slozeni sistem platnih usluga ima postojecu infrastrukturu, standarde, uredenje i ucesnike, koji
moraju biti uvazeni prilikom uvodenja EU digitalnog identitetskog nov€anika u sistem platnih
usluga. Razvijena reSenja omogucavaju da EUDI novcanik funkcioniSe u postoje¢im platnim
sistemima, sa mogu¢noS§c¢u proSirenja na nove platne usluge.

Upotreba digitalnog nov¢anika u plac¢anjima omogucéava pouzdanu autentifikaciju korisnika, sa
upotrebom dva ili viSe elemenata koji spadaju u kategoriju znanja (nesto Sto samo korisnik zna),
posedovanja (nesto Sto samo korisnik poseduje) 1 svojstvenosti (nesto sto korisnik jeste) koji su
medusobno nezavisni, §to znaci da otkrivanje jednog ne umanjuje pouzdanost drugih, a koja je
osmisljena tako da §titi poverljivost podataka o autentifikaciji.

Digitalni identitetski nov¢anik moze se koristiti za karticna placanja i transakcije na teku¢em
racunu na dva nacina:

Autentifikacija placanja Iniciranje placanja
Kao alternativni metod  pouzdane | Kao platni novcanik, koji sadrzi kredencijale
autentifikacije korisnika za onlajn placanja | za pla¢anja
(zadovoljava zahteve propisa EU za
pouzdanu autentifikaciju)
o povezuje digitalni novcanik o digitalni nov€anik sadrzi
korisnika sa  njegovim tokene kartica ili platnih
teku¢im ra¢unom ili karticom racuna za onlajn placanja ili
o digitalni identitet imaoca pla¢anja na mestu prodaje
novCanika registrovan je i o karticno placanje na mestu
povezan sa tekué¢im racunom prodaje, koriS¢enjem
ili karticom tehnologije kratkog dometa
o karticna plac¢anja (NFCO)
(autentifikacija)
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o transakcije sa platnog racuna o placanje u onlajn trgovini,
(autentifikacija) koris¢enjem tokena kartice ili
tekuceg racuna za placanje

o moguénost dodavanje drugih
atributa za platnu transakciju

Ocekuje se donosenje Uredbe EU o platnim uslugama (PSR, Payment Services Regulation) sa
prate¢im tehnickim standardima, koja ¢e obavezivati banke kao pruzaoce platnih usluga da
prihvate EU digitalni identitetski nov¢anik za potrebe pouzdane autentifikacije u platnim
uslugama. Proces i odluka o autentifikaciji placanja bi¢e pod kontrolom banaka, pri ¢emu ce:

1) jednokratan proces registracije EU digitalnog novcanika, omoguciti ¢uvanje
kredencijala imaoca novc€anika i povezivanje sa podacima imaoca platnog racuna; i,

2) proces u trenutku realizacije transakcije, kojim ¢e platilac (imalac novcanika)
prikazati svoje platne kredencijale zajedno sa potvrdenim podacima za realizaciju
placanja (kao §to je dinamicko povezivanje).

Dinamicko povezivanje, kod iniciranja platne transakcije na daljinu (na internetu), pored
provere autenti¢nosti, obezbeduje:

1) da je platilac obavesten o iznosu transakcije i1 o primaocu placanja;

2) da je autentifikacija generisana ba$ u odnosu na tu transakciju, koju je platilac
inicirao;

3) da je autentifikacija prihvacena kod pruzaoca platnih usluga, za tacno tu transakciju;
1,

4) da svaka promena iznosa ili primaoca placanja, dovodi do poniStavanja generisane
autentifikacije.

Pruzalac platnih usluga merama sigurnosti obezbeduje poverljivost, autenti¢nost 1 integritet
podataka 1 informacija u svim fazama platne transakcije.

Kod kartiénih placanja, upotreba digitalnog identitetskog novcanika bice sli¢na iskustvu
plac¢anja platnom karticom na mestu prodaje: POS terminal zahteva pouzdanu autentifikaciju
korisnika prikazom kartice 1 unoSenjem PIN, pa izdavaoci kartica imaju poverenje u informacije
usled pravila karti¢nog sistema, standarda i specifikacija, koji ¢e biti razvijeni 1 u odnosu na
digitalne identitetske novcanike.

EU digitalni identitetski novcanik, u softverskom i tehnickom smislu, bi¢e zasnovan na
postojecim standardima placanja tehnologijama kratkog dometa, kao Sto je NFC (Near Field
Communication). Beskontaktna placanja na mestu prodaje donose koristi potrosacima i
trgovcima, uz obezbedenu interoperabilnost razlicitih sistema 1 koriS¢enjem postojece platne
infrastrukture POS terminala. Kod placanja u elektronskoj trgovini, EUDI nov¢anik koristi¢e
platne kredencijale 1 postojecu infrastrukturu internet placanja koja ne zahteva posebna
prilagodavanja.

Digitalni identitetski nov¢anik mora podrzati EMV specifikacije za beskontaktna pla¢anja na
mestu prodaje’ i EMV specifikacije za plaéanja tokenima sa ISO/IEC 7816 i iSO/IEC 14443
(NFC) standardima.!®

? https://www.emvco.com/emv-technologies/emv-contactless-chip/
10 https://www.emvco.com/emv-technologies/payment-tokenisation/
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Elektronska vozacka dozvola — primer upotrebe digitalnog novcanika

Digitalna vozacka dozvola izdaje se gradaninu koji ima instaliranu aplikaciju digitalnog
identitetskog novcanika na svom telefonu. Pokretanje procesa izdavanja digitalne vozacke
dozvole moze se sprovesti koriS¢enjem same funkcionalnosti digitalnog novcanika, ili
koriséenjem e-usluge na portalu za pokretanje ovog procesa.

Posto se autentikuje identitet imaoca digitalnog novcanika, dalje se u odgovaraju¢im
evidencijama autentikuje gradanin kao imalac vozacke dozvole i nosilac prava na izdavanje
prava na upravljanje motornim vozilom. Ukoliko ne postoje prepreke za izdavanje elektronske
vozacke dozvole, sistem izdavaoca digitalne vozacke dozvole izdace elektronsku dozvolu koja
se Cuva u digitalnom novc¢aniku, odvojeno od svih drugih podataka koji se ¢uvaju u mobilnom
telefonu njenog imaoca.

Gradanin moZe dobiti potvrdu o cuvanju elektronske vozacke dozvole 1 moZe u svako vreme
pregledati svoju dozvolu koris¢enjem digitalnog identitetskog novcanika.

U procesu izdavanja digitalne vozacke dozvole interakcija izmedu gradanina i izdavaoca
digitalne vozacke dozvole odvija se koris¢enjem kvalifikovanih usluga od poverenja. Validan i
funkcionalan novcanik za digitalni identitet moZze se koristiti za prikazivanje digitalne vozacke
dozvole jednako kao i dokument u uobic¢ajenom obliku kartice.
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Prikaz procesa izdavanja vozacke dozvole
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Kako bi se digitalni novCanik zaista koristio kao klasi¢na vozacka dozvola, osim samog
digitalnog novc¢anika i u njemu sacuvane elektronske vozacke dozvole, potrebno je da telefon
imaoca ima tehnologije kratkog dometa (NFC, mogucnost Bluetooth konekcije ili povezivanja
putem WiFi mreze). Pouzdajucéa strana mora biti registrovana u ekosistemu novc¢anika, kako bi
mogla da ucitava 1 vrsi uvid u podatke e-vozacke dozvole. Na kraju, gradanin mora koristiti
svoj PIN ili biometrijske podatke unutar aplikacije digitalnog novc¢anika, kako bi pouzdajucoj
strani odobrio uvid u podatke.

Interakcija u slucaju kontrole ucesnika u saobracaju odvijala bi se slede¢im tokom:

- policijski sluzbenik od vozaca zahteva prikazivanje vozacke dozvole, radi dokazivanja
prava da ucestvuje u saobracaju upravljanjem vozila odredene kategorije;

- voza¢ otvara digitalni identitetski novc€anik i autentikuje se kao njegov imalac, nakon
¢ega odabira prikazivanje QR koda koji ¢e omoguéiti policijskom sluzbeniku da izvrsi
uvid u e-vozacku dozvolu;

- QR kod formira se kvalifikovanom uslugom od poverenja, za verifikaciju u digitalnom
novcaniku (ovaj proces je pozadinski i ne zahteva bilo kakvu dodatnu radnju ucesnika
interakcije);

- policijski sluzbenik skenira QR kod, nakon ¢ega se tehnologijom kratkog dometa (i
bez potrebe pristupa Internetu) Salje informacija u digitalni nov€anik vozaca;

- vozag verifikuje autenti¢nost pouzdajuce strane - policijskog sluzbenika, ¢ije podatke
ima prikazane u svojoj aplikaciji;

- vozac¢ pregleda traZzene podatke za prikazivanje e-vozacke dozvole, §to autorizuje i
dozvoljava upotrebom PIN koda aplikacije ili koriS¢enjem biometrijskih podataka na
svom telefonu;

- pozadinski procesi aplikacija verifikuju digitalnu vozacku dozvolu koju vozac
prikazuje koriS¢enjem digitalnog novcanika, a u slucaju nemoguénosti - prikazuje se
podatak o ispisu i razlogu greske;

- policijski sluzbenik na svom uredaju vrsi uvid u podatke elektronske vozacke dozvole

1 uverava se da je imalac e-vozacke dozvole osoba ¢iji je identitet utvrdio.
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Zahtevi za uskladenost

Digitalni nov¢anik koji je razvijen u EU mora zadovoljiti odredeni korpus zahteva: (1) pravne;
(2) funkcionalne; (3) bezbednosne; (4) tehnicke; (5) regulatorne 1 operativne.

Vrsta zahteva Opis zahteva

Pravni zahtevi Izdavanje ili priznavanje od drzave c¢lanice: NovcCanik
izdaje ili odobrava nadlezni drzavni organ. Minimum
zahteva eIDAS 2.0 jeste izdavanje jednog novcanika od
strane drzave Cclanice, moguce je 1 da novCanik izda
komercijalni subjekat (privatnog sektora), ali da drzavni
organ odobri njegovu upotrebu.

Besplatno koriséenje novéanika za fizicka lica:
Gradanima se omogucava besplatno koris¢enje i upotreba
EU digitalnog nov¢anika, bez naknade. Upotreba EUDIW
u komercijalne svrhe moze podleéi pla¢anjima naknada.
Priznavanje u pravnom prometu: Novcanik mora biti
pravno priznato sredstvo elektronske identifikacije i
kvalifikovanih  usluga od poverenja. Takav vid
identifikacije je dovoljan i ne moze se osporiti njegov
pravni znacaj za zasnivanje prava i obaveza.

Obaveza prihvatanja u pojedinim delatnostima: Organi
javne vlasti, kao 1 pojedine delatnosti u privatnom sektoru
(na primer: banke, telekomunikacioni operateri i sektor
zdravstva) moraju prihvatiti EU digitalni nov¢anik kao
sredstvo identifikacije. Svi ostali subjekti, kao pouzdajuce
strane, mogu koristiti EUDIW za identifikaciju u svojim
poslovnim procesima, u skladu sa registrovanom svrhom.
UsaglaSenost sa zahtevima privatnosti: Potpuna
uskladenost sa GDPR principima i zahtevima.

Sema odgovornosti: Drzave ¢lanice su duzne da obezbede
jasna pravila odgovornosti za pruzaoce usluge digitalnog
novcanika i1 kvalifikovanih i nekvalifikovanih usluga od
poverenja

Funkcionalni zahtevi Cuvanje podataka o identitetu na uredaju Kkorisnika:
Identifikacioni podaci nalaze se samo lokalno, na uredaju
korisnika. EUDIW omogucava koriS¢enje kvalifikovanih 1
nekvalifikovanih usluga od poverenja upotrebom podataka
koje korisnik ¢uva na svom uredaju.

Selektivni odabir: Omogucava korisnicima deljenje samo
odredenih atributa ili svojstava, po iskljucivoj volji
korisnika.

Elektronski potpis ili pecat: Mora omoguciti kvalifikovani
1 nekvalifikovani elektronski potpis ili pecat, lokalno na
uredaju korisnika ili na daljinu

PodrSka wu autentifikaciji: Mora pruziti moguénost
autentifikacije visokog nivoa pouzdanosti (npr. biometrijski
podaci, kvalifikovani elektronski sertifikat za elektronski
identitet).
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Vrsta zahteva Opis zahteva

Interoperabilnost u EU: Mora funkcionisati i u
prekograni¢nim transakcijama, odnosno prekograni¢nim
utvrdivanjem identiteta i verifikacije korisnika novcanika i
pouzdajuce strane, radi nesmetanog obavljanja poslova i
aktivnosti.

Izdavanje Kkredencijala i prezentacija: Mora biti
usaglasen sa standardima za izdavanje (OpenID4VCI) i
prikazivanje (OpenlD4VP) identifikacionih podataka.
Podrska za pravna lica: Digitalni novCanik za pravna lica
mora imati moguénost zastupanja od strane ovlas¢enog
zastupnika (bilo registrovanog zastupnika ili punomoc¢nika)
Bezbednosni zahtevi Visok nivo pouzdanja: Neophodan nivo pouzdanja za
autentifikaciju, s obzirom na pravni znacaj 1 dejstvo na
zasnivanje prava i obaveza.

Bezbednosni element ili okruZenje: Osetljivi podaci
(kriptografski kljucevi) moraju se Cuvati u bezbednoj
enklavi ili poverljivom okruzenju na uredaju korisnika.
Decentralizovano ¢uvanje podataka: Ne postoji
centralizovano cCuvanje atributa ili podataka imalaca
novcanika; podaci se ¢uvaju samo na uredaju korisnika,
izuzev ukoliko se ne dele sa pouzdaju¢im stranama.
Saglasnost i kontrola od strane korisnika: Samo korisnik
odobrava deljenje podataka i upotrebu atributa; cak ni
pruzalac usluge nov€anika ne moze imati uvid u njegov
sadrzaj.

Ocuvanje nepovredivosti: Softver digitalnog identitetskog
nov€anika 1 kredencijali moraju biti sacuvani od
manipulacija ili prepravljanja.

Moguénost vanmreZnog nacina rada: Novcanici moraju
obezbediti vanmreZznu verifikaciju odredenih kredencijala
(vozacka dozvola, starosna dob i sli¢no). Funkcionalnost je
vazna naroc€ito u odnosu prema javnom sektoru, odnosno
ostvarivanju prava i obaveza korisnika novcanika.

Opoziv i provera radi validacije: PodrSka za opoziv
atributa i proveru (validaciju) u realnom vremenu (odnosno
istek vaZenja dokumenata ili njihov ponistaj). U nekim
dosadasnjim sredstvima elektronske identifikacije bilo je
moguce da se koristi sredstvo koje je opozvano.

Tehnicki zahtevi Saobraznost ARF specifikacijama: Softversko reSenje
digitalnog identitetskog novcanika mora biti saobrazno
ARF standardima koje je usvojila Evropska komisija.
Upotreba  otvorenih  standarda: OpenlD4VCI,
OpenlD4VP, SD-JWT, ISO/IEC 18013-5 (standard za
elektronske vozacke dozvole), (W3C).

Okvir za dinami¢nu proveru poverenja: EU ce
uspostaviti registar/listu pruzalaca usluga od poverenja, a
novCanik ¢e morati da ih integriSe za svrhe verifikacije
autenti¢nosti izdavaoca i lanaca poverenja.
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Vrsta zahteva Opis zahteva

Protokoli razmene metapodataka: Moraju biti razvijeni
za razmenu 1 verifikaciju izmedu izdavaoca, pouzdajuc¢ih
strana i digitalnih nov¢anika.

Test usaglaSenosti sa referentnim standardima: Mora
biti ispunjen.

Regulatorni i operativni Sertifikacija: Novcanik mora biti sertifikovan od
zahtevi akreditovanog tela za ocenu usaglasenosti.

Moguénost provere uz ocuvanje privatnosti: Mora
omoguciti bezbedno otvaranje aplikacije 1 proveru
transakcija (izdavanje, upotreba, opoziv), bez narusavanja
privatnosti.

Kontinuirani nadzor: Nacionalna nadzorna tela nadziru
pruzaoce usluge digitalnog novc¢anika, i nakon sertifikacije.
Testiranje interoperabilnosti: Interoperabilnost
novcanika se ispituje u razli¢itim situacijama u celoj EU.
Mehanizmi odgovora na incidente: Jasne procedure za
postupanje u slucaju povrede bezbednosti, opoziva ili
kompromitovanja podataka i dokumenata.

Kako bi se osiguralo da sva fizicka i pravna lica u EU imaju siguran, pouzdan i neometan
prekograni¢ni pristup javnim i privatnim uslugama, uz potpunu kontrolu nad svojim podacima,
svaka drZava Clanica na raspolaganje stavlja najmanje jedan Evropski novc¢anik za digitalni
identitet (EUDIW) u roku od 24 meseca od datuma stupanja na snagu sprovedbenih akata, 1 to:

- implementacionih akata koje je Evropska komisija donela do 21.11.2024. godine,
kojima uspostavlja popis referentnih standarda i, prema potrebi, utvrduje specifikacije i
postupke za zahteve utvrdene ¢lanom 5a st. 4, 5, 8. 1 18. EIDAS 2.0 Uredbe u vezi sa
implementacijom EUDIW (implementacioni akti usvajaju se u skladu sa ispitnom
procedurom uredenom ¢lanom 48. EIDAS Uredbe); 1,

- implementacionih akata u vezi sa sertifikovanjem EUDIW, propisanih ¢lanom 5c. stav
6. EIDAS 2.0 Uredbe, koje ¢e Evropska komisija doneti sa popisom referentnih
standarda i, prema potrebi, ustanovljenih specifikacija i procedura za sertifikaciju
EUDIW u skladu sa zahtevima propisanim odredbom ¢lana 5c. st. 1, 2.1 3. EIDAS 2.0
Uredbe.

Saglasno datim ovlas¢enjima iz EIDAS 2.0 Uredbe, Evropska komisija donela je pet
implementacionih uredbi u 2024. i Cetiri implementacione uredbe u 2025. godini:

- CIR 2024/8495: o integritetu 1 osnovnim funkcionalnostima EUDIW;
- CIR 2024/8496: o protokolima 1 interfejsu EUDIW reSenja;

- CIR 2024/8498: o podacima za identifikaciju li¢nosti i elektronskim potvrdama
(atestima) atributa u EUDIW;
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- CIR 2024/8507: o referentnim standardima, specifikacijama i procedurama za okvir
sertifikacije EUDIW;

- CIR 2024/8516: o obavezama obavestavanja Evropske komisije u vezi sa EUDIW
sistemom;

- CIR 2025/846 o prekogranicnom utvrdivanju identiteta;
- CIR 2025/847 o povredama bezbednosti EUDIW;

- CIR 2025/848 u vezi registracije pouzdajucih strana;

- CIR 2025/849 o listi sertifikovanih EUDIW;

- CIR 2025/1566 o standardima za verifikaciju identiteta i atributa lica kome se izdaje
kvalifikovani sertifikat ili kvalifikovana elektronska potvrda atributa; i,

- CIR 2025/1569 o kvalifikovanim elektronskim potvrdama atributa i elektronskim
potvrdama atributa izdatim od organa javne vlasti odgovornog za autenti¢ni izvor.

Evropska unija osnovala je formalnu savetodavnu grupu eksperata'! koja je usvojila skicu
arhitekture i okvira referenci EUDI novéanika'? 22.02.2022. godine za buduéi Evropski
novcanik za digitalni identitet novcanik. Skica je objavljena sa namerom prikupljanja povratnih
informacija zainteresovanih strana, a dokumentom je prikazano kako ekspertska grupa razume
koncept EU digitalnog identitetskog novcanika u to vreme, ukljucujuci i:

- ciljeve EUDIW;
- uloge ucesnika tzv. ekosistema;
- funkcionalne i van-funkcionalne zahteve za novc¢anik; 1,

- potencijalne jedinice, odnosno komponente novcanika.

Evropski novcanici za digitalni identitet podleZzu obavezi sertifikacije 1 ocene usaglasenosti od
strane tela za ocenjivanje usaglasenosti. Standardi informacione bezbednosti i obrade podataka
o li¢nosti kljuéni su za sertifikovanje nov€anika.

1 eIDAS ekspertska grupa bila je zaduZena za implementaciju, prilagodavanje i razvoj instituta nove eIDAS 2.0
Uredbe, narocito u delu vezanom za EU digitalni identitetski nov€anik i prate¢i tehnicki okvir. Grupu su €inili
predstavnici drzava EU i Evropskog ekonomskog prostora, zvani¢nici ministarstava i organa javne uprave
zaduzenih za digitalni identitet, usluge od poverenja, sajber-bezbednost i digitalnu transformaciju, kao i zvanicnici
EU (direktorati Evropske komisije zaduzeni za elektronske usluge i komunikacije: DG CONNECT i DG DIGIT).
Grupa nije imala regulatornu niti zakonodavnu funkciju, ali pruzala je tehnicku i stratesku podrsku razvoju EU

digitalnih novcanika. https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-
groups/consult?lang=en&groupld=3032&fromMeetings=true&meetingld=51517
2. European Digital Identity Architecture and Reference Framework - Outline, https:/digital-

strategy.ec.europa.eu/en/library/european-digital-identity-architecture-and-reference-framework-outline.
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Prvu verziju zajednickog seta alata (EU toolbox) za implementaciju EU nov¢anika objavila je
Evropska komisija 10. februara 2023. godine. Drzave Clanice su u saradnji sa Evropskom
komisijom pripremile dokumentaciju kako bi sluzila kao polazna tehnicka struktura svih
budu¢ih EU digitalnih identitetskih novc¢anika, obezbeduju¢i njihovu sigurnost,
interoperabilnost 1 pogodnu upotrebu za korisnike. Planirano je da, u skorijoj buduénosti, isti
akteri (drzave cClanice 1 Evropska komisija) postignu dogovor o kompletnoj strukturi
neophodnoj za implementaciju okvira Evropskog digitalnog identiteta. Trenutna verzija ARF
objavljena je u martu 2025. godine.

Veliki pilotski projekti za implementaciju EU digitalnog
identitetskog novC€anika

U aprilu 2023. godine pokrenuta su Cetiri pilot-projekta velikih razmera sa ciljem testiranja EU
novcanika za digitalni identitet i obezbedivanja njegove bezbedne i nesmetane primene. Ovi
pilot-projekti obuhvataju vise od 350 subjekata, ukljucujuéi privatne kompanije 1 javne
institucije iz 26 drzava ¢lanica EU, Norveske, Islanda i Ukrajine. Svaki pilot je organizovan
kao konzorcijum koji objedinjuje struc¢nost iz javnog i privatnog sektora unutar EU, uz
sufinansiranje putem grantova Evropske komisije. Smernice za sprovodenje pilot-projekata
zasnovane su na tehni¢kim specifikacijama (ARF, Architecture and Reference Framework)"?
koje je razvila eIDAS ekspertska grupa. Planirano je da ovi pilot-projekti traju do 2025. godine.

Pilot-projekti temeljno testiraju Evropski nov€anik za digitalni identitet kroz niz uobicajenih
scenarija sa kojima se gradani Evrope susrecu u svakodnevnom Zzivotu. Takode, prikupljaju
povratne informacije o referentnoj implementaciji nov¢anika. Uvidi dobijeni kroz ova testiranja
bice podeljeni kako bi se unapredila bezbednost, interoperabilnost i celokupni dizajn Evropskog
novcanika za digitalni identitet.

Cetiri velika pilotska projekta (LSP) su:

- EU Digital Identity Wallet Consortium (EWC) — testirao je pogodnosti EU
digitalnog 1identiteta u formi digitalnih putnih kredencijala (Digital Travel
Credentials, DTC) u drzavama ¢lanicama. Namera ovog projekta bila je da pripremi
reference 1 potrebne ulazne podatke za izradu aplikacija koja omogucava korisnicima
koriS¢enje digitalne putne isprave.

- Pilots for the European Digital Identity Wallet (Potential) — usmeren na inovacije,
saradnju 1 razvoj u Sest slucajeva upotrebe digitalnog identiteta: javne usluge,
bankarstvo i placanja, telekomunikacije, mobilna vozacka dozvola, elektronski
potpisi i zdravstvo.

13 Biblioteke otvorenog koda sadrze modularne komponente koje mogu pomo¢i pruzaocima usluge novéanika,
izdavaocima li¢nih identifikacionih podataka i pruzaocima usluga od poverenja da funkcioniSu u svojim
jedinstvenim ulogama i odgovornostima u ekosistemu digitalnog identiteta koncipiranog eIDAS 2.0 Uredbom.

Vise na: pruzaoci usluge novcanika (https://github.com/eu-digital-identity-
wallet/.github/blob/main/profile/reference-implementation.md#libraries); izdavaoci li¢nih identifikacionih
podataka (https://github.com/eu-digital-identity-wallet/.github/blob/main/profile/reference-

implementation.md#issuing-apps-and-services); i pruzaoci usluga od poverenja (https:/github.com/eu-digital-
identity-wallet/.github/blob/main/profile/reference-implementation.md#verifier-apps-and-services).
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- Nordic-Baltic eID Wallet Initiative (NOBID) — nordijske i balticke drzave, sa
Italijom i1 Francuskom, ispitivale su upotrebu EUDIW za autorizaciju placanja roba i
usluga.

- Digital Credentials for Europe (DC4EU) — usmeren je na javni i privatni sektor u
oblastima obrazovanja i socijalnog osiguranja, razvojem i omogucéavanjem pristupa
trans-evropskoj interoperabilnoj infrastrukturi digitalnih usluga i njihovoj integraciji
u prekogranicni okvir funkcionisanja usluga od poverenja.

Projekti su obuhvatili razlicite aspekte upotrebe EU digitalnog identitetskog novcanika,
odnosno neophodne infrastrukture za njegovu rasprostranjenu upotrebu.

Sva cetiri pilotska projekta su se na pocetku suocila sa istim ograni¢enjima, i to sa: kaSnjenjem
ARF standarda, protokola i referenci, odnosno nedostatkom odredenih detalja tehnicke
dokumentacije.!* PrevazilaZenje ovog problema je bilo razli¢ito za svaki od pilotskih projekata:

- EWC je, nezavisno od ARF, samostalno razvio tehnic¢ku infrastrukturu;
- Potential se paralelno pripremao, u o¢ekivanju ARF;

- DCA4EU funkcionise na EBSI (blockchain) komponentama, $to je dovelo do dodatnih
sloZenosti;

- Implementacija novcanika razvijenog u Holandiji (NL Wallet) ve¢ je zapocCeta pre
nego Sto je ARF bio dostupan. Zbog nezavisno odredene arhitekture, postojala je
potreba da se usaglasi ostalim standardima, Sto je na kraju uc¢injeno.

Razli¢iti putevi doveli su do diskrepancije u interpretaciji i implementiranju klju¢nih standarda
kao $to su OID4VCI 1 SD-JWT. Navedeno je potom uticalo i na proizvedene modele poverenja
1 strukture li¢nih identifikacionih podataka, koji su kljucni za proces verifikacije identiteta.
Nekonzistentnost 1 fragmentacija arhitekture novc¢anika, u odsustvu pravno obavezujuceg
tehnickog formata, ¢ini da trenutno pruZaoci usluge novc€anika i drZzave imaju sopstvene
interpretacije bezbednosnih reSenja, formata kredencijala 1 interfejsa, $to moZe stvoriti
probleme u ostvarivanju interoperabilnosti. TroSkovi ponovne, ili naknadne standardizacije,
mogu uvecati troskove 1 sloZenost posla.

Dobar primer ujednacenog pristupa u sva Cetiri pilotska projekta bila je primena ISO standarda.
Isti stav zastupljen je povodom standarda vezanih za mobilne vozacke dozvole 1 upotrebe
tehnologija kratkog dometa (proximity use case), usled ¢ega je ISO/IEC 18013-5:2021 koriS¢en
za specifikaciju mobilne vozacke dozvole i razmenu kredencijala na blizinu 1 ISO/IEC TS
18013-7:2024 koris¢en za tehni¢ku specifikaciju upotrebe mobilne vozacke dozvole na daljinu
(online), uz OpenID4VP protokol.

Iako svi projekti imaju zajednicki cilj razvoja bezbednih i interoperabilnih EU novc¢anika za
digitalni identitet , tehnicka odstupanja zbog razlika u verzijama, obuhvatu implementacije i

14 Kasnjenje u objavljivanju ARF, odnosno odsustvo definitivne verzije ARF tehnickih referenci, drzave ¢lanice
trenutno ostavlja bez jasnog usmerenja u pogledu arhitekture sistema, interfejsa i zahteva za usluge od poverenja
i bezbednosna pitanja. Posledica navedenog je kasnjenje u javnim pozivima za razvoj nacionalnog reSenja
digitalnog identitetskog novc€anika, usvajanju nacionalnih propisa i uopste nedovoljno brzom napredovanju u
susret roku za izdavanje novcanika u 2026. godini. Ishodi velikih pilotskih projekata verovatno ¢e morati da se
prerade ili izmene nakon objavljivanja konac¢ne, finalne verzije ARF.
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nacionalnim pristupima, dovela su do ograni¢enih moguénosti da razvijena reSenja saraduju i
funkcionisu.

Ipak, sva cetiri projekta potvrduju nalaz da je prekograni¢na razmena podataka o identitetu
moguca, ali uz znaCajnu harmonizaciju kako bi se ambiciozna vizija eIDAS 2.0 zaista i
ostvarila. Uskladivanje standarda, unapredenje dokumentacije i deljenje naucenih lekcija, bice
kljucni za smanjivanje fragmentacije u narednim fazama.

Nova grupa velikih pilotskih projekata treba da otpocne na jesen 2025. godine.

EWC — pilotski projekat
Ciljevi ovog pilotskog projekta bili su da:

- pokaze kako EU novc€anik moze poboljsati i automatizovati ru¢ne procese u vezi sa
putovanjem i platnim transakcijama;

- pokaZe na koji na¢in EU digitalni nov¢anik moZe biti primenjen u uslugama vezanim za
putovanja i placanja;

- istrazi kako sistem realizacije platnih usluga moze biti unapreden upotrebom digitalnog
novc¢anika;

- istrazi vrednosti i poverenje gradana EU u svakodnevnim situacijama; na primer, na koji
nacin ostvariti poverenje prilikom onlajn transakcija za rezervaciju putovanja ili verifikacije
da se komunicira sa pravim pruzaocima usluga.

- istraZi izazove u ostvarivanju interoperabilnosti unutar EU i prema tre¢im licima.

Nalazom ovog pilotskog projekta u pogledu neophodnih usluga za omogucavanje placanja
upotrebom digitalnog nov¢anika (Payment Enablers Services) utvrduje se da koriS¢enje EUDI
novCanika pomaze platne institucije onemogucavanjem prevarnih radnji 1 razvijanjem
inovativnih modela kredencijala za pla¢anje kod trgovaca. '

Kako bi se pratio dostignuti nivo poverenja, upotreba novcanika adekvatna je zahtevima SCA
(Strong Customer Authentication)'® u online platnim transakcijama.

Prema eIDAS 2.0, banke u EU bi¢e obavezne da prihvate EU digitalni nov¢anik u online
plac¢anjima kao metod placanja do kraja 2027. godine. Izvan ove regulatorne obaveze, u¢esnici
pilotskog projekta usmereni su i §iroj upotrebi digitalnog novc€anika za druga iniciranja placanja
(u onlajn, kao 1 u uobicajenoj trgovini).

Koncept radne grupe ovog dela pilotskog projekta voden je idejom da digitalni novcanik sadrzi
podatke o platnim karticama i raCunima imalaca, sa minimalnim izmenama u odnosu na
postojecu infrastrukturu platnih sistema. Cilj je bio nalazenje tehnickih specifikacija za SCA
nivo autentikacije, na bazi testova u stvarnim okolnostima upotrebe.

15 https://eudiwalletconsortium.org/wp-content/uploads/2025/08/EWC-D2.5-Payments-Enablers-Services.pdf

16 SCA autentikacija je izraz direktive EU kojom se uvodi dvofaktorska autentikacija u elektronskim pla¢anjima,
na nacin koji osigurava da korisnik odobrava, odnosno verifikuje placanje (upotreba PIN broja, biometrijskih
podataka, SMS jednokratnih kodova (OTP), fizickih tokena ili kartica). Zvani¢no je obavezuju¢a u EU od 2019.
godine, ali je u punom obimu implementirana tokom 2021. 12022. godine. Sva onlajn pla¢anja u EU sada zahtevaju
dvofaktorsku autentikaciju, sa izuzetkom plac¢anja niskog rizika ili niskog iznosa.
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Rezultat je bilo prvo onlajn placanje
platnom karticom koris¢enjem EUDI
. novCanika sa SCA metodom, marta
@, ussi NV iGrontio Digidentity 2025. .godm'e.' Ifrav1 korlsmcl, podaci o
74 platnoj kartici i sa stvarnim prenosom
AR paBANCA novca, realizovano je placanje koje je

iffei k kljucilo:
B Foemotonal viuetio
- banku (banca Transilvanica i
njihov pruzalac tehnologije BPC);

EEWC

!.2 ) BPC Go gle - novcanik (iGrant.io);
O\ - trgovca  (trajektna  kompanija
outpayce \\ netceteca Cyclades Fast Ferries i njihov provajder
: pla¢anja Worldline); i,
@ - Semu karti¢nih transakcija (Visa).

UNIVERSITY OF THE AEGEAN

: Razvijeni su 1 drugi vidovi onlajn

. /, la¢anja na nivou SCA pouzdanja, tako

VISA Token ID tlnk ¢ Ié)to Jbanka autentiklrl)je k(J)risnika

kori$éenjem EUDI novéanika ili trgovac

uzima podatke za autentikaciju i prenosi ih prema banci. Dodatne usluge kombinovanog prikaza

podataka novcanika omogucava da se platni kredencijali 1 studentska identifikaciona kartica

jednostavno koriste za ostvarivanje popusta i pogodnosti. Potvrde o plac¢anjima u elektronskom
obliku takode su implementirane.

Trenutno ARF 1 implementacioni akti eIDAS 2.0 trenutno nemaju specifikacije 1 zahteve za
platne transakcije. Upotreba digitalnog novcanika za placanja mora biti uskladena 1 sa
regulatornim zahtevima drugih direktiva EU vezanih za pla¢anja.!” S druge strane, postoje¢i
sistemi platnih usluga 1 razvijena infrastruktura ne zahtevaju bilo kakve promene opreme ili
postojecih standarda. Zastupljenost digitalnog nov¢anika u ovom slucaju upotrebe zahteva
samo upotrebu otvorenih standarda 1 uklju¢ivanje ekosistema digitalnog novcanika u postojeci
ekosistem platne infrastrutkure.

Doprinos ovog pilotskog projekta jesu konkretne isporuke koje ¢e sluziti kao input Evropskoj
komisiji za kona¢nu verziju ARF i implementacionih akata:

- funkcionalne 1 tehnicke specifikacije za onlajn placanja za platne kartice 1 raCune
(vodi¢ za implementaciju, vodi€¢ za integraciju, Seme podataka);

- funkcionalne specifikacije za iniciranje placanja za kartice 1 racune, sa IBAN
zahtevima,;

17 Propisi EU u celini na prvom mestu isti¢u bezbednost, konkurenciju i integraciju, sa potencijalom za razli¢ita
inovativna resenja. PSD2 Direktiva (Second Payment Services Directive, 2015/2018) usvojena je 2015 godine i u
primeni je od januara 2018. godine, sa ciljem da podstakne konkurenciju i inovacije, uz unapredenje bezbednosti.
PSD3 Direktiva u nacrtu je obljavljena juna 2023. godine, kao unapredenje postoje¢e direktive Evropske
komisije, sa fokusom na sertifikaciju i nadzor nad pruzaocima platnih usluga (platnim institucijama) i operativnim
pravilima koja ¢e se neposredno primenjivati u svim drzavama ¢lanicama. EU IPR Uredba (/nstant Payments
Regulation) usvojena je 2024. godine, radi pruzanja instant placanja u evrima u celoj EU: obavezno pruzanje
instant pla¢anja, ujednacavanje naknada za placanja i verifikacijom primaoca placanja pre realizacije placanja (radi
izbegavanja prevara).
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- ostvarena saradnja sa organizacijama za utvrdivanje standarda, sa konkretnim
rezultatima:

- OpenlD Fondacija - azurirani OpenID4VP prokotol za podrSku podacima o
dinamickoj transkaciji neophodnim za placanja; i,

- EMVCo - medunarodno telo za standardizaciju platnih kartica, koje je izdalo
EMVCo White Paper radi podrske autentikaciji podataka u EUDI nov¢aniku;

- saradnja sa drugim pilotskim projektom, NOBID:
- razvoj zajednickog pravilnika za plac¢anja (Payment Rulebook);

- skretanje paznje Evropskoj komisiji na regulatorne izazove koji treba da budu
razjaSnjeni, sa predlogom moguceg reSenja.
Naucene lekcije su pokazale da:

BANCA IBT’ TRANSILVANIA® VA

) rgzvu ene S}.’)ec.lﬁkaCI_] © O,VOg pllotskog Deschide EUDI Wallet (Data Wallet) pentru a
prOJekta funkcioni$u u praks1; autentifica urmatoarea tranzactie online

- Siroka zastupljenost zahteva dalju PASTFERRES AL
standardizaciju; R Viga s o9 19,00 EUR

- precizno osmis$ljeno korisnicko iskustvo
(UX/UI) - interfejs novcanika, naroCito u
delu vezanom za SCA terminologiju i prikaz
informacija o plac¢anju po zahtevima PSD2,
treba da bude paZljivo osmisljen tako da se
izbegava zabuna kod korisnika;

- prihvatanje kod korisnika 1 pozitivni

rezultati prvih istraZivanja - 59% korisnika

bira EUDI nov¢anik kao jednostavnije ntampint aMicuan?
reSenje u odnosu na tradicionalne metode "
autentikacije; 53% korisnika bi prihvatilo

ukoliko banka ponudi koriS¢enje digitalnog

novcanika;

- pokazalo se interesovanje korisnika za realizaciju placanja upotrebom digitalnog
novcanika, generisanjem QR koda u digitalnom novc¢aniku, bez fizickog posedovanja
platne kartice (slika gore).

Identifikovani su i razli€iti podsticaji za upotrebu EUDI novc¢anika u onlajn pla¢anjima:

- unifikovano sredstvo autentikacije - EUDIW je jedan, pouzdan metod za identifikaciju
1 placanje u razli¢itim uslugama;

- inovacija i unapredenje - jednostavno reSenje za kombinovanje podatka o platiocu i
platnom instrumentu, naroc¢ito na mobilnim telefonima;
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- smanjenje prevara i bolja bezbednost - oznake poverenja i verifikovani kredencijali
umanjuju mogucénost prevara;

- potencijal prihvatanja kod javnog sektora - veoma ucestali slucajevi upotrebe (u
placanjima) mogu podstaci prihvatanje novcanika, pocevsi sa implementacijom za
javne usluge, nakon Cega bi se razvila infrastruktura privatnog sektora.

Prva faza ovog pilotskog projekta bila je usmerena na upotrebu novcanika za placanja i
putovanja. Kroz tri razlicita ispitivanja, ankete i analize, dobijeni su slede¢i uvidi kada je re¢ o
korisnickom iskustvu i upotrebnoj vrednosti nov¢anika::

- sve-u- jednom (eng. all-in-one) je najveéa pogodnost za korisnike novc¢anika;
- mlade populacije preferiraju upotrebu jednog uredaja (telefon);

- prisutan je neujednacen odziv na upotrebu digitalnog novéanika, mada veéina gradana
podrzava njegovo uvodenje;

- gradanima je neophodan jasan i ubedljiv razlog da koriste digitalni novcanik, koji je
veci od procenjenog rizika njegove upotrebe;

- prihvatanje EU digitalnog novcanika bice zahtevno, pri ¢emu je nuzno da gradani
imaju izbor i da se ostvari balans izmedu bezbednosti i1 korisnickog iskustva;

- gradani EU delom ne razumeju koncept digitalnog novc€anika i narocCito koncept
decentralizacije podataka. Jasna i sveobuhvatna komunikacija o novc€aniku bice
neophodna.

Zajednicki 1 bezbedni otvoreni standardi komunikacije, koji su ve¢ u primeni za pouzdanu
autentifikaciju korisnika u platnim uslugama, primenjivace se i u ekosistemu EU digitalnog
identitetskog novéanika.'® EU nov&anik za digitalni identitet imaée minimalan uticaj na
postojecu infrastrukturu platnih sistema i otvorice prostor za inovacije u platnim uslugama.

Doprinos ovog pilotskog projekta jesu i:

- predlog osnova za identifikacione podatke pravnih lica (LPID / Legal Person
Identification Data Rulebook) u procesu njihovih izdavanja, referenci za LPID atribute
1 detalje o infrastrukturi kod usluga od poverenja;

- preporuka za dizajn ekosistema novcanika;

- model ekonomske analize eIDAS;

- upotreba digitalne putne isprave.

LPID predstavlja licne identifikacione podatke za pravna lica, LPID atributi i genericki proces
njihovog izdavanja usaglaseni su od strane svih nadleznih tela za registraciju privrednih
subjekata koji ucestvuju u ovom pilot-projektu, kao osnova za Semu identifikacije pravnih lica.
Model ovog pravilnika treba da posluzi kao osnova za jednoobrazno izdavanje podataka u celoj

18 Vige detalja o doprinosu EWC pilotskog projekta o ovoj temi dostupnoj je na adresi: https://github.com/EWC-
consortium/eudi-wallet-rfcs/blob/main/payment-rfcs/implementation-guides/payment-authentication-sca-using-

eudi-wallets.pdf
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EU, kako bi svi u€esnici (korisnici, pruzaoci usluga od poverenja i pouzdajuce strane) mogli da
se uvere u jedinstvene oznake organizacije koja se predstavlja.

Pruzaoci usluge od poverenja su entiteti odgovorni da:

- verifikuju identitet korisnika EU novCanika u skladu sa zahtevima visokog nivoa
pouzdanosti;

- izdaju li¢cne identifikacione podatke EU novcaniku u standardizovanom formatu; i,

- c¢ine dostupnim potrebne informacije pouzdaju¢im stranama radi verifikacije 1 validacije
identifikacionih podataka.

Iako podaci pravnih lica prate SD-JWT format (koji je uobicajen za podatke fizic¢kih lica, u
Srbiji je vazeéi i za sadrzinu li¢nih karata), oni neée biti jedini dovoljni za predstavljanje u
procesima registracije kod nadleznih tela, ve¢ ¢e biti neophodno da fizicko lice (ovlas¢eno za
zastupanje) postupa u ime pravnog lica. Izdavaoci podataka pravnih lica treba da prate zahteve
za mehanizme poverenja i pouzdanosti koji su odredeni za koriS¢enje autenti¢nih izvora na
nacionalnom nivou.

Autenti¢ni izvori, koji predstavljaju nadlezne organe za vodenje registara, moraju da priznaju
svoje medusobne PUB-EAA (Public Body Electronic Attestation of Attributes) potvrde prema
odredbama uredbe. Pravni mehanizam poverenja, koji se treba uspostaviti za funkcionisanje
ekosistema nov¢anika, mora ispuniti slede¢e zahteve:

- Uspostavljanje jedinstvenog identifikatora pravnog lica koji je usaglasen na nivou EU.

- Uvodenje standardizovane Seme za podatke o identifikaciji pravnih lica, koju ce
prihvatiti sva nadlezna tela za vodenje privrednih registara.

- U potvrdama atributa mogu biti prisutni isklju¢ivo obavezni metapodaci i atributi..

- Potvrdivanje identifikacionih podataka pravnog lica ne moZe se nadograditi dodatnim
podacima ili atributima, bez moguénosti selektivnog odabira atributa.

- Identifikacioni podaci pravnih lica moraju biti u masinski citljivom formatu, u skladu
sa definisanim okvirom arhitekture novc¢anika (ARF).

- Identifikacioni podaci pravnih lica:

- primenjuju se na sva pravna lica, odnosno privredne subjekte; 1,

- bice u formatu koji ¢e dozvoliti uvodenje dodatnih ili novih oblika pravnog lica.
- lIzdavalac identifikacionih podataka pravnih lica bi¢e odgovoran za njihov opoziv.

Eksperti su u okviru pilot projekta uocili niz izazova, ukljuc¢ujuéi visoke troskove i slozenosti
integracije eIDAS sistema u postojece poslovne procese i1 sisteme kompanija. Takode su
identifikovani problemi interoperabilnosti za pravna lica koja posluju unutar EU i izvan EU,
kao 1 razliCite potrebe malih 1 srednjih preduze¢a u pogledu funkcionalnosti digitalnog
novcanika.
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EWC pilot projekat uocava i okolnosti koje su vazne za izdavanje digitalnih identifikacionih

dokumenata, odnosno razlike u odnosu na papirne javne isprave:

Fizicki dokument

Digitalni dokument

Odgovornost za izdati dokument je
ograni¢ena na tacnost u trenutku izdavanja, a
ne i za kasniju upotrebu.

Tehnicka infrastruktura omogucava
dinamicnije upravljanje izdatim
dokumentima, odnosno azuriranje podataka i
proveru njihove validnosti.

Pouzdajuce strane imaju  potpunu
odgovornost za verifikaciju predocenog
dokumenta.

Verifikacija validnosti, odnosno statusa
dokumenta u realnom vremenu, moze se
ispitati koriS¢enjem kvalifikovanih usluga od
poverenja.

Slozenost opoziva ili azuriranja nakon
izdavanja  (objavljivanje u  sluzbenom
glasilu).

Mehanizmi za opoziv 1 azuriranje dokumenta
su sofisticirani, tehni¢ki suvremeni 1
jednostavni za primenu.

Ogranic¢eni su mehanizmi za verifikaciju u
realnom vremenu.

Jasan trag o tome ko je pristupio podacima,
kada 1 zaSto.

Napredne mogucnosti verifikacije mogu
povecati zahteve za taCnoS$¢u podataka.

Na kraju Faze 1 ovog pilot projekta, doneti su slede¢i zakljucei: "

- Regulatorni kontekst je veoma vazan za razvoj razliitih scenarija upotrebe digitalnog
identitetskog novcanika. Potrebno je staviti Sto viSe fokusa na koristi njegove
primene za privatni sektor, kako bi bio postignut minimalni odrzivi i1 usaglaSeni
ekosistem.

- Istrazivanja stavova gradana pokazuju da EU novcanik za digitalni identitet, kao
koncept, nije na vrhu interesovanja, a Cesto je pogresno shvacen i percipiran na
razli¢ite nacine. Znac¢ajnu paznju treba posvetiti komuniciranju nov¢anika u javnosti,
uz razumevanje da postoji niz pogodnosti za razliCite sluajeve upotrebe, jednako
vaznih svim potencijalnim korisnicima/imaocima novc¢anika za digitalni identitet.

- Zapet sluCajeva upotrebe u oblasti putovanja i placanja je razvijen scenario, a njegova
primena je uspesno testirana za dva nov€anika podrzanih standardima OID4VCI/VP
sa JWT i SD-JWT.

Za narednu fazu ovog pilotskog projekta, prepoznati su slede¢i izazovi:

19 Vise na: https://eudiwalletconsortium.org/wp-content/uploads/2024/11/EWC-Milestone-5-WP2-End-of-phase-
1-pilot-report-v1.1.pdf.
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- Zavreme trajanja ovog projekta, procenjeno je da nijedna drzava nece izdati ,,prave®,
odnosno ,,pravno vazece* li¢ne identifikacione podatke svojim gradanima, koji ¢e u
EU biti priznati sa pravnim dejstvom identifikacije saglasno eIDAS 2.0 Uredbi.

- Liste pruzalaca usluga od poverenja, kao i mesto na kojem ¢e biti zvani¢no dostupne,
jo$ uvek nisu definisane niti uspostavljene. Re€ je o vaznom segmentu sistema u
kome funkcionise EUDIW, a koji treba da povezuje korisnike digitalnog novc¢anika,
autentiéne izvore i pouzdajudée strane.?”

- Novcanici ne podrzavaju elektronsko potpisivanje, dok podrzavaju najcesée samo
jedan protokol za kredencijale.

Potential — pilotski projekat

Juna 2025. godine okoncane su dve godine intenzivne saradnje preko 19 ¢lanica EU i Ukrajine,
na razvoju, testiranju i validiranju EU novc¢anika za digitalni identitet. Slucajevi upotrebe
novcanika (Use Case / UC) sprovedeni su u razli¢itim aktivnostima:

UCI — Pristup uslugama elektronske uprave:

Prekograni¢ne transakcije koje ukljucuju razliite drzave, sa identifikacijom,
autentifikacijom, zastupanjem i potvrdom o prebivaliStu. Probe su obuhvatile uspesno
dokazivanje identiteta u drzavama clanicama (na primer, korisnik novcanika iz
Luksemburga prijavljuje boravak ili prebivaliste u Sloveniji).

UC2 — Otvaranje bankovnog racuna:

Trinaest drZava je ucestvovalo u testu, od ¢ega je 10 postupalo u svojstvu pouzdajucih
strana. Od ukupno 722 testa uz probe u demo okruZenju, procenat uspesnosti iznosi
76%. Scenario je obuhvatao izdavanje i koriS¢enje viSe kvalifikovanih elektronskih
potvrda atributa (poput potvrde prebivalista 1 potvrde o PIB).

UC3 — SIM registracija:

Test je pokazao da je registracija SIM broja jednostavnija za korisnike 1 smanjuje
operativne troskove. Pouzdajuce strane su iskazale vidno interesovanje, ali ostaju
tehnicki izazovi koje treba dodatno adresirati.

UC4 — Mobilna vozacka dozvola:

U pilot aktivnosti ucestvovalo je 16 zemalja, a testirano je 14 aplikacija za digitalni
nov€anik i 8 pouzdaju¢ih strana. Prikupljeno je viSe od 3.000 indikatora kroz

20 eIDAS 2.0 Uredba isti¢e da atributi koje pruza pruzalac kvalifikovane usluge od poverenja (kroz kvalifikovanu
potvrdu atributa) treba da budu verifikovani prema autenti¢énim izvorima bilo direktno od strane tog pruzaoca ili
od strane oznacenih posrednika koji su priznati na nacionalnom nivou, sa svrhom bezbedne razmene potvrdenih
atributa identiteta i pouzdajuc¢ih strana. Drzave c¢lanice treba da uspostave odgovarajuée mehanizme na
nacionalnom nivou da obezbede da pomenuti pruzaoci usluga mogu, uz saglasnost osobe na koju se odnosi potvrda
atributa, da verifikuju autenti¢nost atributa proisteklih iz autenti¢nih izvora. Uredba takode isti¢e da
harmonizovane metode verifikacije identiteta, na zahtev korisnika, moraju postojati u celoj EU, prema autenti¢énim
izvorima. Prema jezickom tumacenju, ove obaveze postoje i u odnosu na autenti¢ne izvore za koje su odgovorni
organi javne vlasti.
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demonstracije razli¢itih scenarija upotrebe, kako putem tehnologije kratkog dometa
(npr. kontrola saobracajne policije), tako i na daljinu.

U testiranje su ukljuene i komponente koje su saglasne ISO standardima, radi
obezbedivanja dalje interoperabilnosti u delu koji nije obuhvaden ovim pilotskim
projektom.

UCS — Kvalifikovani elektronski potpis:

Razvijena su dva modela: (1) potpis koji je %'Ce'a“d
zasnova na novcaniku; i, (2) potpis koji je .
zasnovan na pruzanju kvalifikovane usluge od Norway
poverenja, u skladu sa ETSI 1 CSC standardima.
Uspesne demonstracije pilotskog projekta
potvrdile su bezbednost, transparentnost i
principe kontrole korisnika u slucaju potpisa
zasnovanog na novcaniku, sa doprinosom ka
naporima standardizacije novc¢anika.

UC6 — eRecept: Drzave koje ucestvuju u projektu

Integracijom eIDAS 2.0 i Evropskog informati¢kog zdravstvenog prostora (EHDS
European Health Data Space), ovaj pilot testirao je 11 nov¢anika i 8 pouzdajucih strana
u 3 drzave €lanice, na oko 200 transakcija.

Ovim pilotskim projektom razvijeni su alati potrebni za testiranje raznih uloga u ekosistemu
digitalnog identitetskog novc¢anika. "Stub" (eng. talon) je tehnicka komponenta koja simulira
specificno okruZenje ili uslugu koja omogucava partnerima da testiraju 1 validiraju
interoperabilnost njihovih sistema pre pute integracije. U pitanju je pojednostavljena verzija
usluge ili interfejsa koja oponaSa ponaSanje prave usluge, ali ne upravlja nuzno svim
funkcionalnostima ili procesima. Ovi interfejsi dostupni su javnosti na "Playground" platformi
ovog pilotskog projekta.

Razli¢iti dostupni interfejsi omogucéavaju testiranje razli¢itih implementacija ili karakteristika
simulacijom interakcija sa drugim u¢esnicima, bez potrebe da svi ucesnici u interakciji do kraja
budu uspostavljeni. Interfejsi se koriste za olakSani proces testiranja pre prelaska na prave
testove, posebno u kontekstu validacije sistema u "peer-to-peer" reZzimu. Time se osigurava
interoperabilnost 1 uskladenost razliCitih sistema unutar ekosistema digitalnog identiteta.

Docaposte interfejs dozvoljava izdavanje 1 verifikaciju elektronskih potvrda atributa,
koriS¢enjem unapred pripremljenih formi za odabrane slucajeve upotrebe. Uz kreiranje naloga
na platformi Playground. Dostupne forme sadrze parametre za verifikaciju, ocekivani nacin
odaziva novc¢anika, moguénost skeniranja QR koda i navodenje URL stranice na kojoj se mogu
dobiti rezultati procesa verifikacije.

Idakto interfejs je aplikacija razvijena da testira upotrebu dva protokola neophodna za kreiranje
digitalnog identitetskog novCanika, u openlD standardima za izdavanje (VCI, Verifiable
Credential Issuance) 1 za prikazivanje kredencijala (VP, Verifiable Presentation).
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NOBID - pilotski projekat

NOBID Konzorcijum fokusiran je na izdavanje novcanika, izdavanje platnih instrumenata
(finansijske institucije) i prihvatanje pla¢anja u maloprodaji. Sve drzave koje su ukljucene u
ovaj pilotski projekat imaju kvalitetnu digitalnu infrastrukturu, a znac¢ajan broj njihovih gradana
ve¢ koristi sredstva elektronske identifikacije i razlicita reSenja za elektronska placanja.
Proizvodi pilotskog projekta dizajnirani su da prate zahteve eIDAS 2.0 i ARF za doprinos
novim sredstvima elektronske identifikacije 1 prekograni¢nim pla¢anjima u Evropi.

Placanja

Novinu u sistemima plaé¢anja predstavlja i najava digitalnog evra, odnosno plac¢anja digitalnim
novcem u EU. Upotreba je povezana za postojecu infrastrukturu placanja u bankama, medu
kojima i SCT/SEPA sistema instant pla¢anja (Single Euro Payments Area) i tradicionalna
placanja izmedu raCuna. Planirano reSenje treba obezbedi dvofaktorsku autentikaciju i
sprovodenje transakcija po zahtevima PSD2 Direktive. Zahtev za placanjem izdaje nameravani
primalac plac¢anja koji moze biti trgovac ili fizi¢ko lice. Bi¢e podrzano koris¢enje QR kodova,
notifikacija na uredajima i tacnim linkovima koji usmeravaju korisnike na specificnu
informaciju ili sadrzaj unutar aplikacije novc¢anika ili internet stranice (bez potrebe da korisnik
pretrazuje).

Integrisanje digitalnog identiteta, okvira platnih sistema i1 izdavanje kredencijala imaoca
bankovnog racuna, iziskuje analizu i1 primenu tehnic¢kih standarda, regulatornih i ugovornih
zahteva 1 postojece trziSne primene. Nakon ostvarenja ovih prethodnih uslova, korisnici ¢e mo¢i
da preuzmu 1 upravljaju svojim platnim kredencijalima upotrebom identitetskog novcanika.

Podaci korisnika i podaci o transakcijama ¢uvaju se od neovlasé¢enog pristupa, dok se osetljivim
informacijama rukuje na bezbedan nacin upotrebom digitalnog novcanika. Visok nivo
bezbednosti 1 privatnosti sami po sebi integrisani su u dizajn novc¢anika.

Ovaj pilotski projekat finalizirace tehnicke specifikacije za upotrebu novcanika u svrhe
placanja.

Izdavanje kvalifikovanih elektronskih potvrda atributa

Izdavanje i opoziv kvalifikovanih elektronskih potvrda atributa testirano je u nacionalnom i
prekograni¢nom slucaju upotrebe. Test je zahtevao da izdati atributi imaju interoperabilnost za
prekograni¢nu upotrebu unutar EU digitalnog identitetskog novcanika.

Usmeravanje pristupa gradana 1 privrede prekograni¢nim uslugama 1 transakcijama pomaze
razvoj jedinstvenog digitalnog trziSta EU. Izazovi na ovom polju su tehnicka interoperabilnost,
usaglasavanje tehnickih standarda i protokola, sve do nivoa jezickog (semanti¢kog) definisanja
atributa u razlicitim drzavama.

Privrednici ¢e doprinosom elektronskih potvrda atributa mo¢i da umanje troSkove, povecaju
efikasnost, s obzirom da reSenja elektronske identifikacije umanjuju administrativne troskove 1
ubrzavaju poslovne procese instant verifikacijom identiteta, uz poboljSanu sigurnost i
uskladenost poslovanja.
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Kljucéne koristi su poboljsani kvalitet javnih usluga, ekonomski rast i inovacije.

VISA

Nacionalni organi javne uprave nadlezni za elektronsku upravu daju znacajan doprinos

projektu:

Drzava

Naziv

Iskustva

Norveska

DIDGIR  (Norveska
digitalizaciju)

agencija za

Poseduje i1 upravlja nacionalnom ID-
kontaktnom tackom, koja sluzi kao
¢voriSte za razli¢ita ID reSenja i
hiljade digitalnih usluga. Vode¢i je
koordinator NOBID Konzorcijuma.

Danska

DIGST (Agencija za digitalnu upravu
Danske)

ZaduZeni za implementaciju politika
vlade Danske za razvoj 1 Sirenje
digitalnog javnog sektora. Odgovoran
zanajveci deo javne digitalne servisne
infrastrukture, nacionalna elD
reSenja, portal e-Gradanin i reSenja za
log-on na servise javne uprave.

Ttalija

DDT  (Departman za
transformaciju)

digitalnu

Deo predsedniStva Saveta Ministara
Italije, sluzi kao struktura za podrSku
Ministarstvu tehnoloSkog razvoja 1
digitalne tranzicije. Njihovi eksperti
su deo eIDAS ekspertske grupe —
upravljanje nov€anikom i placanja.

Letonija

LVRTC (Radio i drzavna televizija
Letonije)

Jedini kvalifikovani pruzalac usluge
od poverenja u skladu sa eIDAS 2.0.
Sluzi kao kvalifikovani pruzalac
usluge od poverenja i pruzalac EU
novCanika za digitalni identitet za
Letoniju, koji razvija iz postojeceg
elD mobilnog softverskog resenja.

Letonija

VARAM (Ministarstvo pametne uprave
1 regionalnog razvoja Letonije)

Implementira IKT reSenja u javnom
sektoru.

Island

FJR (Ministarstvo finansija i
ekonomskih pitanja Islanda)

Vodi digitalnu transformaciju u
organima  uprave. Razvoj 1
funkcionisanje nacionalnog sistema
autentifikacije 1 autorizacije.
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Norveska, Danska, Island, Letonija i Italija izdavacée NOBID novc¢anik, dok ¢e u Nemackoj u
NOBID nov¢anik biti integrisano reSenje Asocijacije Stednih banaka Nemacke (DSGV).

Cilj ovog pilotskog projekta bio je identifikacija najboljeg reSenja za prekograni¢no utvrdivanje
identiteta medu drzavama koje ucestvuju u pilot projektu, radi implementacije utvrdenih
iskustava u NOBID novcaniku. Validacija identiteta korisnika u prekograni¢noj transakciji
testirana je na primeru plac¢anja i drugih transakcija.

Danska, Island i Letonija napravile su svoja nacionalna reSenja za utvrdivanje identiteta u
NOBID nov¢aniku. Implementacija i testiranje ocekuju se u toku 2025. godine.

DC4EU - pilotski projekat

Pravni zahtevi eIDAS 2.0 Uredbe za ukljudivanje korisnika za upotrebu EU digitalnog
identitetskog novcanika, izdavanje li¢nih identifikacionih podataka, kvalifikovane elektronske
potvrde atributa i elektronske potvrde atributa izdate od ili u ime organa javne vlasti odgovornih
za autenti¢ne izvore, analizirani su u jednom delu ovog pilotskog projekta.

Digitalni nov¢anik je prvenstveno sredstvo elektronske identifikacije, koje je eIDAS2 Uredbom
odredeno kao materijalna ili nematerijalna jedinica koja sadrzi licne identifikacione podatke i
koja se koristi za potrebe autentikacije u koris§¢enju onlajn usluge ili, kada je to moguce, za van
mrezne potrebe.

Koris¢enje EU digitalnog identitetskog nov€anika u vanmreznom rezimu rada podrayumeva
interakciju izmedu korisnika i tre¢e strane na fizickoj lokaciji, koriS¢enjem tehnologija kratkog
dometa, pri ¢emu EU digitalni novCanik ne mora biti povezan za sistemima na daljinu,
koriS¢enjem telekomunikacionih mreZa, za potrebe same interakcije. Dok sam EUDI novc¢anik
ne mora imati pristup mrezi za potrebe procesa autentikacije, pouzdajuca strana moZze biti
obavezna da koristi mreZni pristup. Stoga moguénost vanmreznog rada rezervisana je samo za
subjekta (fizicko ili pravno lice) koje koristi digitalni nov€anik.

Koncept li¢nih identifikacionih podataka bio je definisan ve¢ prvobitnom eIDAS Uredbom.
eIDAS 2 definiSe da je re¢ o setu podataka, izdatih u skladu sa propisima EU ili nacionalnim
pravom, koja omogucéava da moZe biti utvrden identitet fizi€kog ili pravnog lica, ili fizickog
lica koje zastupa fizicko 1li pravno lice.

Licni identifikacioni podaci sami po sebi nisu sredstvo identifikacije, ali je za identifikaciju
neophodno da ti podaci budu sadrzani u sredstvu elektronske identifikacije, konkretno EU
digitalnom identitetskom novcaniku.

Iz navedenog proizlazi da digitalni nov€anik za koji nisu izdati li¢ni identifikacioni podaci,
prakticno nema svojstvo sredstva elektronske identifikacije, odnosno da minimalna sadrzina
identitetskog novcanika moraju biti najmanje li¢ni identifikacioni podaci. Naravno, nema
prepreka da se u digitalnom nov€aniku zatraze 1 Cuvaju i drugi (kao 1 dodatni) li¢ni
identifikacioni podaci (na primer, li¢na karta drZavljanina jedne c¢lanice EU, potom
identifikacioni dokument izdat u drugoj drzavi ¢lanici EU prema mestu boravka 1 sli¢cno).

Pojedini sluCajevi autentikacije pouzdajuim stranama mogu zahtevati 1 upotrebu
kvalifikovanih elektronskih potvrda atributa. U tom slucaju, potrebno je primeniti tehnike za
ocuvanje privatnosti lica, odnosno nemoguénost povezivanja podataka ukoliko potvrde atributa
ne zahtevaju identifikaciju korisnika. Takav zahtev moze biti zadovoljen upotrebom
funkcionalnosti nov¢anika za selektivni odabir podataka za deljenje.
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Fokus ovog pilotskog projekta bili su i registri nadleznih organa, ¢lanova ekosistema, smernica
za ukljucivanje Clanova ekosistema novcanika, registara podataka koji se mogu verifikovati,
Sema elektronske identifikacije i atributa, kao 1 registar usluga od poverenja.

Unapredena verzija TolP (Trust Over IP) metamodela koriS¢ena je za pruzanje seta alata koji
mogu biti koriS¢eni za identifikaciju praznina, preklapanja i nedoslednosti u postoje¢im
okvirima upravljanja i1 efikasnom uspostavljanju okvira ekosistema (Ecosystem Governance
Framework).

Posto je razvoj digitalnog novc¢anika u ovom pilotskom projektu zasnovan na upotrebi blokcejn
tehnologija, napomena je za rezultat ovog pilotskog projekta predstavlja prvu iteraciju studije
ekosistema novcanika, koja ¢e biti kontinuirano razvijana.

Konzorcijum DC4EU upravljao je decentralizovanim, prekograni¢nim ekosistemom razmene
podataka zasnovanom na EUDI nov¢anicima i1 izmenjenim odredbama eIDAS2 u delu koji je
vezan za uredivanje usluga od poverenja. Najces¢i sluc¢ajevi upotrebe su prekograni¢na razmena
podataka o obrazovanju, profesionalnim kvalifikacijama i podacima o obaveznom socijalnom
osiguranju koji mogu biti verifikovani. TeZnja je na upravljanju slozenim sistemom sa vise
ucesnika razmene podataka, sa namerom da se reSe odredeni izazovi ekosistema poput:

- smanjenje potrebe za zakljucivanjem velikog broja bilateralnih sporazuma izmedu
ucesnika, Sto olakSava ukljucivanje novih ¢lanova ekosistema;

- ustanovljavanje standarda bezbednosti 1 autentikacije, radi smanjenja prevarnih
interakcija;

- ugradivanje sigurnosnih mehanizama u procese;

- propisivanje bezbednosnih mera (enkripcija, viSe-faktorska autentikacija i periodi¢na
provera bezbednosti) kako bi se smanjile opasnosti i onemogucile povrede bezbednosti;
i,

- definisanje neophodnih okvira za usluge od poverenja 1 sertifikaciju koji bi obezbedili
da ucesnici u ekosistemu digitalnog identiteta su pouzdani i moZze se pruziti poverenje
u njihov identitet.

Pilotski projekat okoncan u aprilu 2025. godine, fokus projekta je bio usmeren na upotrebu
digitalnog novC€anika u oblasti obrazovnih kvalifikacija 1 socijalnog osiguranja. Testiranje
operabilnosti ekosistema novcanika ispitalo je uloge autenticnog izvora (registri obrazovnih
kvalifikacija, mati¢ne evidencije organizacija socijalnog osiguranja), izdavaoca novcanika
(OpenID4VCI), korisnika/imaoca digitalnog nov¢anika (upravljanje kredencijalima, odnosno
identitetom), verifikatora (OpenlD4VP) i sadrzaja infrastrukture koju koriste pruzaoci usluga
od poverenja (dinamicki metapodaci, federacija identiteta i lanca poverenja).

Poput ostalih pilotskih projekata, i ovde je naglaSena sloZenost teme upravljanja ekosistemom
digitalnog identiteta koja treba da odgovori na razlicite teme (zastita privatnosti, bezbednosni
standardi, interoperabilnost, dizajn usmeren korisniku, okviri za pruzanje usluga od poverenja
1 pravni 1 regulatorni zahtevi). U kontekstu oblasti obrazovanja, analizirane su komponente
pojedinih drzava c¢lanica EU i uoen je razliCit pristup povodom nacionalnih registara
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obrazovnih kvalifikacija (odsustvo registra, odnosno njegov razvoj, ili postojanje viSe

registara).

VISA

Predlozeno je da se komponente zamisSljene u EUDIW ekosistemu testiraju u ,,laboratoriji
interoperabilnosti“,?! kao testnom okruZenju u kome ¢e se ispitivati razli¢ite uloge i delovi
sistema koje proizvode i odrzavaju razliCite organizacije. Na taj nacin bi se ostvarilo
razumevanje funkcionisanja novcanika za digitalni identitet i sistema kredencijala koji treba da
bude podlozan kontinuiranim inovacijama, za vreme dok se infrastruktura razvija.

Uporedni pregled pilotskih projekata

Pilotski DC4EU EWC POTENTIAL NOBID
projekat
Pun naziv Digital European Pilots for the Nordic-Baltic
Credentials for | Wallet European Digital elD Wallet
Europe Consortium Identity Wallet Initiative
Oblasti Obrazovanje i Putovanja, eZdravlje 1 eUprava | Placanja,
upotrebe socijalno eTrgovina, eFakture,
osiguranje Placanja procesi
identifikacije
klijenata (KYC)
u bankama
Vrste Diplome Putne isprave | Zdravstveni podaci i | Identifikacija
kredencijala (obrazovanje), 1 hotelske ovlaScéenja prilikom
Al (potvrda o usluge plac¢anja, KYC
prijavi na kod banaka
obavezno
socijalno
osiguranje),
EHIC (evropska
kartica
zdravstvenog
osiguranja)
Tehnicka EBSI, ISO 18013- W3C VCs, ARF v2 | OpenlD4VP,
osnova / ESSPASS, 5/7, FIDO2, ISO
Standardi VCs* OpenlD4VP 18013
Ukljucene Spanija, Francuska, Nemacka, Italija, Norveska,
drzave Francuska, Luksemburg, | Holandija, Hrvatska | Danska,
Nemacka, Slovenija, Svedska.,
Grcka Malta Letonija, Island
Standardi ISO/IEC 18013- | ISO/IEC ISO/IEC 18013-5/7, | ISO 18013,
5/7 18013-5/7 SD-JWT PSD2 formati
Prekograni¢no | Da — Da— Da — zdravlje, Da — plac¢anja i
testiranje obrazovanje i putovanja, zastupanje pravnih | e-Fakturisanje
socijalno turizam lica
osiguranje
Krajnji cilj Razmena Prekograni¢na | Zdravstvo i Elektronska
kredencijala u identifikacija | administrativne identifikacija i
EU usluge placanja u

21 Vige na: https://www.dcdeu.eu/wp-content/uploads/2024/10/DC4EU_D7.3_Interop-Lab-guide v.1.0.pdf

22 Verifiable Credentials (VC) — li¢ni identifikacioni podaci koji mogu biti validirani.
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(grani¢ni privatnom
prelaz) sektoru

Drugi prepoznati izazovi

Uoceni izazovi u implementaciji i razvoju Evropskih nov¢anika za digitalni identitet:

Oblast/grupa Otvorena pitanja i izazovi

Bezbednost i poverenje | Briga zbog koncentracije: Gradani su skepti¢ni zbog Cuvanja
svih identitetskih podataka u jednoj aplikaciji jer se u slucaju
bezbednosnog propusta, svi podaci kompromituju.

Kontrola i nadzor: Percepcija lakog uvida drzavnog organa u
podatke gradana.

Rizik od visokotehnoloskog kriminala: Novc¢anici moraju biti
otporni na razlicite vrste prevarnih radnji, upravo zbog pravnog
znacaja upotrebe novcanika (npr. elektronsko potpisivanje).

Pravna i regulatorna Neujednacena spremnost ¢lanica EU: Neke ¢lanice EU joS uvek
fragmentacija nisu usaglasile nacionalno zakonodavstvo sa eIDAS 2.0, uloge
nacionalnih  tela, pitanja odgovornosti ili  utvrdivanja
prekograni¢nog identiteta.

Interoperabilnost pravnog okvira: DrZave €lanice interpretiraju
propise o zastiti podataka o li¢nosti, odgovornost i mehanizme
davanja saglasnosti na razliite nacine, S$to usporava
prekograni¢nu saradnju.

Tehnicka sloZenost Interoperabilnost: 27 drZava clanica 1 privatni sektor u njima,
moraju posti¢i saglasnost o standardima, formatu metapodataka 1
modelu listi/registara pruzalaca usluga od poverenja.

Fragmentirani pristupi u pilotskim projektima: Cetiri
dosadasnja pilotska projekta koristila su razli¢itu arhitekturu, iako
su usmerena ka istom cilju.

Upotrebljivost 1 Nedovoljna digitalna pismenost: Neki gradani (npr. stariji i
dostupnost ugrozene grupe) nisu dovoljno upuceni u nacin koriS¢enja
aplikacija digitalnog novcanika ili nemaju pristup kompatibilnim
mobilnim telefonima.

Briga o nedostupnosti: Praznjenje baterije, zamena telefona,
ogranicavaju poverenje u novC€anike i dokumenta u digitalnom
obliku.
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Oblast/grupa Otvorena pitanja i izazovi

SloZeno korisnicko iskustvo: Neki nalazi pilot projekata ukazuju
da prototipi novCanika nisu jednostavni za navigaciju, obiluju
tehnickim izrazima 1 imaju konfuznu organizaciju identiteta.

Koordinacija ViSe ucesnika, nejasne uloge: Uspeh ekosistema novcanika
ekosistema zavisi od: drzavnih organa (donoSenje propisa, digitalna
infrastruktura), pruzalaca kvalifikovanih elektronskih usluga od
poverenja, izdavalaca podataka ili kredencijala (drzavni organi,
organizacije zdravstvenog osiguranja i dr.), pouzdajuéih strana
(avio-prevoznici, banke, poslodavci, trgovcei) 1 pruzalaca usluge
digitalnog novcanika. Koordinacija ekosistema na nivou EU je
organizaciono kompleksna.

Sporo ukljudivanje privatnog sektora: Postoji percepcija
privatnog sektora koji jo§ uvek ne vidi komercijalnu upotrebu,
odnosno upotrebu nov€anika u komercijalnim transakcijama, niti
su im jasni nacini kako ¢e digitalne novcanike ukljuciti 1
prepoznati u svojim poslovnim procesima.

Finansiranje i odrzivost | Finansiranje pilotskih projekata zakljucno sa 2025: Po
okoncanju pilotskih projekata, drzave Cclanice ¢e morati da
finansiraju izdavanje, upravljanje 1 odrzavanje digitalnih
identitetskih novc¢anika, a u nekim drZzavama nema planiranih
sredstava u budzetu.

Dugoro¢no upravljanje novéanikom: Potrebni su odgovori na
pitanja o tome ko odrZava aplikaciju za digitalni novcanik, ko
snosi troSkove azuriranja, revizije, sertifikacije 1 kako se
komercijalni pruzaoci usluge nov€anika podsticu da se ukljuce u
pruzanje usluga.

Rizici mape puta Postovanje vremenskih rokova: Prvi u potpunosti zaokruzeni
novcanici za digitalni identitet ocekuju se sredinom ili krajem
2025. godine. Medutim, klju¢ni ARF standardi, interfejsi (API) 1
protokoli se jos uvek razvijaju.

Nedostatak sistema rezervnih kopija ili nastavka pruzanja
usluge: Trenutno nisu razvijeni planovi za nepredvidene okolnosti
1 vec¢ih kvarova u funkcionisanju ekosistema digitalnih novcanika.
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Drugi sluc¢ajevi upotrebe digitalnih novC€anika

Digitalni novc€anici uskladeni sa eIDAS 2.0
Holandija

Besplatni nov¢anik za digitalni identitet u Holandiji razvija se pod nazivom ,,NL-wallet®.
Njegov razvoj zapocet je pre donoSenja ARF, ali je naknadno uskladen sa ovim zahtevom
arhitekture eIDAS 2.0. Promocija ovog novcanika naglasava pouzdanost i bezbednost kao
klju¢ne preduslove za uspostavljanje poverenja i ohrabrivanje gradana i privrede na njegovo
koriS¢enje. Holandski sistem za funkcionisanje novcanika uskladen je sa evropskim okvirom,
a pruzaoci usluge digitalnog novcanika iz privatnog sektora mogu se naknadno ukljuditi, pod
uslovom da zadovoljavaju sve kriterijume, uslove sertifikacije i usaglasenosti.

Hrvatska

Prvi digitalni nov€anik u Hrvatskoj, ,,Jdentyum ID Wallet®, predstavlja sredstvo elektronske
identifikacije koje ¢e biti uskladeno za specifikacijama eIDAS 2.0. Izdvojene koristi od
koriS¢enja ovog novcanika su:

- jednostavna upotreba — eliminiSe potrebu za noSenjem fizickog oblika li¢nih
dokumenata, ¢ime se smanjuje rizik od krade ili gubitka li¢nih dokumenata;

- vremenska efikasnost — uSteda vremena, jednostavnim pristupom dokumentima kada
su potrebna, u svakom trenutku, bez obzira na doba dana;

- bezbednost — mere bezbednosne zaStite, zasnovane na biometrijskim podacima,
¢uvaju identifikacione podatke;

- fleksibilnost — neograni¢ena upotreba i mogucénost integracije sa uslugama trecih lica
(poslodavci, banke, organi uprave) dozvoljavaju da se brzo i jednostavno autorizuje
koriSéenje podataka o licnosti, saglasno zahtevima GDPR Uredbe.

Tim IT struénjaka koji razvija digitalni nov€anik u Hrvatskoj ima prethodno iskustvo u
procesima identifikacije klijenata 1 agregaciji podataka. Za razliku od zemalja EU u kojima
dominira pristup razvoja nov¢anika kod nadleznog javnog tela za elektronsku upravu, u
Hrvatskoj ovaj posao obavlja privredni subjekat.

Proces transpozicije EU propisa u nacionalno zakonodavstvo Hrvatske je u toku, sa naznakama
da bi ova drzava mogla biti medu prvima koje ¢e uskladiti pravni okvir i u tehni¢kom smislu
zapoceti primenu eIDAS 2.0 Uredbe.

Ostali digitalni nov¢anici
Poljska

Aplikacija ,,mObywatel omogucava gradanima Poljske pristup digitalnoj li¢noj Kkarti,
digitalnoj vozackoj dozvoli i kori§¢enju niza javnih usluga putem mobilnog telefona. Prilikom
prve upotrebe, korisnici verifikuju svoj identitet koriS¢enjem elektronskog bankarstva
(eBanking), skenirane fizicke licne karte ili putem drugog potvrdenog onlajn naloga.
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Oko 8 miliona gradana, koriste¢i ovu aplikaciju, moze kreirati digitalnu verziju svoje li¢ne
karte, proveriti broj kaznenih poena u evidencijama vozaca, proveriti istorijat registrovanog
vozila ili pronaci svoje biracko mesto.

Aplikaciju su razvili programeri zaposleni u javnoj upravi, Sto je doprinelo sinhronizaciji 1
brzom povezivanju baza podataka i evidencija. Prema najavama, ocekuje se da i druge drzave
EU razviju slicne aplikacije, prilikom uskladivanja sa e[DAS 2.0 Uredbom.

Razvoj okvira za digitalni identitet u EU dozvoli¢e da se postoje¢i nacini elektronske
identifikacije priznaju u bilo kojoj drzavi EU.

Predstavnici javnosti isticu da dodavanje opcije za uvid u koris¢enje podataka gradana dodatno
uliva poverenje u novi sistem, jer gradanima omogucava stvarnu kontrolu i uvid u obradu
njihovih identifikacionih podataka.

Austrija

Elektronska identifikacija u Austriji odvija se novim sistemom ,ID Austria®“, koji je u
potpunosti uskladen sa eIDAS 2.0 i priznat kao kvalifikovano sredstvo elektronske
identifikacije. Zadovoljen je standard ISO/IEC 18013-5 za mobilne vozacke dozvole, §to ga
kvalifikuje za integraciju u ekosistem EU novcanika za digitalni identitet. Dodatno, tokom
2025, na vise od 70 mesta bi¢e predstavljen sistem za ¢iju aktivaciju je potrebno svega 8 minuta.
U pitanju je aplikacija ,,edusweise* koja omogucava Cuvanje digitalne licne karte, vozacke
dozvole, kao 1 drugih atributa (registracije vozila, potvrde o starosnoj dobi 1 drugo).

Austrija priznaje digitalne potvrde identiteta kao punovaZzne sa dokumentima u fizi€kom obliku,
pri ¢emu gradani mogu zvanicno prikazati aplikaciju tre¢im stranama, subjektima privatnog
sektora ili organima uprave.

Austrijski model je zasnovan na migraciji sa postojecih reSenja, umesto izgradnje potpuno
novog sistema. Postojec¢a infrastruktura i dostupna reSenja smanjuju otpor korisnika i ubrzavaju
usvajanje kod gradana i privrede.

Ukrajina

Ministarstvo digitalne transformacije Ukrajine razvilo je Diia — ekosistem i aplikaciju koja
gradanima omogucava koriS¢enje 11 digitalnih dokumenata i veci broj elektronskih usluga.
Ukrajina je prva drzava na svetu u kojoj su elektronski pasosi postali punovazni u pravnom
dejstvu sa papirnom formom putne isprave.

Trenutno 7 miliona gradana koristi ovu aplikaciju u kojoj se mogu cuvati sledeca elektronska
dokumenta jednake pravne snage kao u fizickom obliku:

li¢na karta;

paso$ sa biometrijskim podacima;

vozacka dozvola;

saobracajna dozvola;

polisa osiguranja;

studentska legitimacija;

potvrda o poreskom identifikacionom broju;
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e legitimacija interno raseljenog lica;
e izvodi iz mati¢nih knjiga;
o sertifikati vakcinalnog statusa COVID-19.

Aplikacija omogucava elektronsko potpisivanje, kao i razli¢ite elektronske usluge:

e podaci o prekrSajnom kaznjavanju u vezi saobraéajnih propisa;

e podaci o postupcima izvrsenja;

e trazenje zamene vozacke dozvole usled isteka vazenja;

ucestvovanje u elektronskoj narodnoj inicijativi;

placanje usluga javnog sektora generisanjem QR koda za placanje;
prijava mesta prebivalisSta;

podnosenje poreskih prijava;

instrukcija za placanje doprinosa za obavezno socijalno osiguranje; i,
isplate jednokratnih pomoc¢i.

Razvoj aplikacije od VISA i drugih partnera prate i web portal, mobilna aplikacija, edukativna
platforma 1 portal za privredne subjekte. Cybersouce je modul za placanja koji omogucava
prihvatanje platnih transakcija sa bilo kog mesta i omogucava plac¢anje u bilo koje svrhe. Sva
pla¢anja prema subjektima javnog sektora, u Ukrajini se mogu izvrSiti putem interneta, bez
potrebe za gotovinom ili fizickim odlaskom u odgovarajucu instituciju.

Grcka

Aplikacija za digitalni novéanik na mobilnom telefonu u Grékoj (Gov.gr Wallet)®* omoguéava
kreiranje, Cuvanje i upravljanje elektronskim dokumentima. Li¢na karta u elektronskom obliku,
mobilna/elektronska vozacka dozvola, kao 1 druge elektronske kartice u oblasti socijalne zastite
1 obrazovanja (diplome, studentske legitimacije), mogu se Cuvati u ovoj aplikaciji. Ovaj
digitalni nov€anik omogucava koriS¢enje digitalnog identiteta i za platne transakcije na
bankovnim racunima.. Prilikom svake upotrebe digitalnog novcanika neophodno je unosSenje
PIN koda ili biometrijskog podatka kako bi se osigurala privatnost i verifikovalo da dokumenta
koristi njen zakoniti imalac.*

Gradani prikazuju svoja dokumenta koriS¢enjem QR koda, koji ¢e se verifikovati samo uz
njihovu saglasnost, odnosno odobrenje. Nakon prikazivanja QR koda i njegovog ocitavanja od

23 Vise informacija o aplikaciji dostupno je na slede¢em linku: https://wallet.gov.gr/.

24 Pravni osnov po kome nadlezni organi Gréke prihvataju digitalne licne karte i vozacke dozvole, upotrebom
aplikacije ,,Gov.gr Wallet®, su:

- Zakon br. 4954/2022 — ¢lanom 80. Zakona propisan je ,,digitalni repozitorijum identifikacionih dokumenata®,
ta¢nije, da elektronske verzije nacionalne li¢ne karte i vozacke dozvole, imaju istu pravnu snagu kao i fizicki oblici
tih dokumenata, za bilo koju upotrebu u pravnom prometu na teritoriji Greke;

- Zakon br. 4985/2022 — c¢lanom 86. ovog Zakona dopunjuje se odredba ¢lana 80. Zakona br. 4954/2022, u
tehnickom smislu, dodavanjem funkcija interoperabilnosti (programski interfejsi aplikacija / API) i putem
mogucnosti provere i validacije u usluznim centrima za gradane;

- Zajedni¢ka Ministarska odluka 4082/26-7-2022 (3982B/2022) — odreduje na koji nacin se zakonski propisi
primenjuju u vezi sa mobilnom aplikacijom i kako se dokumenta prikazuju, opozivaju i verifikuju, zajedno sa
bezbednosnim zahtevima,

- Izmene zajedni¢ke Ministarske odluke (5574B/2022) — propisuju obaveze subjektima javnog i privatnog sektora
da moraju imati tehni¢ke uslove za verifikaciju i prihvatanje digitalnih identifikacionih dokumenata;

- Cirkular 4090/27-7-2022 — pruza detaljne instrukcije nadleznim organima o nacinu implementacije sistema i
verifikacije identiteta koriS¢enjem ,,Gov.gr novcanika.
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druge strane, gradani u aplikaciji dobijaju obavestenje o drugoj strani koja zahteva njihovu
identifikaciju. Tek nakon odobrenja korisnika u aplikaciji, druga strana ¢e dobiti ispis
identifikacionih podataka iz dokumenta gradanina.

U ovom trenutku, elektronske li¢ne karte 1 mobilne vozacke dozvole ne mogu se koristiti za
putovanja u inostranstvu.

Aplikativno reSenje za digitalni novCanik podrzava i unos podataka iz saobracajne dozvole
(usluga ,,myAuto*), koji se u kontroli saobracaja mogu predociti saobrac¢ajnoj policiji. Provera
autenticnosti 1 validnosti  sprovodi  se  verifikacijom na  internet  stranici
,.dilosi.services.gov.gr?>.

€@ GOV document verification. GR

2 @  © httpsy/dilosiservices.gov.gr/validate/govgr - as
4 Behind
Fill in the verification code Or scan the QR code
Verification Code You'll need a device with camera function, such as a

| | computer, mobile phone, or tablet.

» | don't know the password

Scan QR Code

Terms and Conditions Cookie Policy

‘}E;‘Q EAAHNIKH AHMOKPATIA
Implementation by GRNET for the Ministry of Digital Governance b g3y Kwbépvnon

Prikaz forme za verifikaciju elektronskog dokumenta u grckoj aplikaciji

Za izdavanje dokumenata u digitalni nov€anik, neophodno je koris¢enje licnog poreskog broja,
posedovanje registrovanog broja u mobilnoj telefoniji ili li¢ne kredencijale za koriS¢enje m-
Banking usluga. Ovaj vid on-boarding procedure moze se izjednaciti sa visokim nivoom
pouzdanosti u elektronskoj identifikaciji.

Promene podataka u fizi¢ki izdatim dokumentima (licna karta ili vozacka dozvola) ne sprovode
se automatski u izdatom elektronskom dokumentu u digitalnom nov¢aniku. Korisnik je duzan
da opozove ranije vazeci elektronski dokument, §to moze da uradi koriS¢enjem opcije u
aplikaciji za digitalni novCanik. Prema uputstvima organa nadleznog za poslove e-uprave,
korisnicima mogu traZziti reizdavanje dokumenta nakon 24 do 48 Casova od nastale izmene u

% Vise informacija o internet stranici dostupno je na slede¢em linku: https:/dilosi.services.gov.gr/validate/gover.
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fizickom dokumentu. U tom roku, sprovode se i
promene u elektronskim evidencijama i
registrima koje se koriste za izdavanje
dokumenta.

22329m B @

gov.

. : . : wallet
Upotreba interneta je neophodna za izdavanje

elektronske li¢ne karte ili vozacke dozvole, kao 1
u procesu njene verifikacije.  Provera
autenticnosti elektronskog dokumenta sprovodi
se skeniranjem QR koda koji sadrzi svaki
dokument, a =zatim 1imalac elektronskog
novcanika odobrava proveru i licu koje kontrolise
dokument saopStava Sestocifreni broj. Samo
ukoliko je uspesno unet navedeni kod, provera
autenti¢nosti se zavrSava, 1 svi detalji
elektronskih  dokumenta postaju  dostupni
kontroloru (na primer, policijskog sluzbenika
prilikom trazenja vozacke dozvole na
uvid).Prilikom svake provere autenti¢nosti
elektronskog dokumenta, korisnik digitalnog
novCanika dobija notifikaciju, za potrebe
odobrenja provere. Ovim postupkom se
obezbeduje da korisnik bude informisan o tome
ko je pouzdajuéa strana koja proverava
dokument.

Kahwaooploeg,

Prikaz forme koja omogucava digitalizaciju
identifikacionih dokumenata i njihovo cuvanje u
aplikaciji za digitalni identitetski novcanik

Osnovna  karakteristika ovako izdatih
identifikacionih  dokumenata jeste njihovo
vezivanje za dokument u fizickom obliku (karticu I O <

ili papirni dokument). Elektronska li¢na karta ili

vozacka dozvola nije originalno izdati dokument, ve¢ prakti¢no digitalizovana verzija
analognog dokumenta, odnosno digitalni izvod iz njegovog sadrzaja. Konkretno, u slucaju
gubitka licne karte za koju je kreiran elektronski dokument u  novcaniku, prijavljivanjem
izgubljene licne karte dolazi do automatskog opoziva izdate elektronske forme li¢ne karte.
Drugi primer je privremeno zadrZavanje fiziCkog dokumenta (li¢ne karte tokom sluZenja vojnog
roka ili vozacke dozvole zbog krSenja saobracajnih propisa). Do automatskog opoziva
elektronskih dokumenata dolazi ¢im nadlezni organ u informacioni sistem unese podatak o
priviemenom oduzimanju fizicke isprave. Za vreme privremenog oduzimanja, nije moguce
izdavanje elektronskog dokumenta kroz aplikaciju za elektronski novcanik.

UK

Eyypaga

Iako Ujedinjeno kraljevstvo vise nije deo EU, vredi pomenuti nov¢anik ,,Gov.UK Wallet*, koji
izdaje drzavni organ.

Trenutno je razvijena mobilna vozacka dozvola, ekvivalentna fizi¢koj, koja se moze koristiti za
dokazivanje prava na upravljanje vozilom, potvrdu starosne dobi i putovanje unutar zemlje. U
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budué¢im verzijama, planirano je da se u aplikaciju integrisu pasos, izvodi iz maticne knjige
rodenih 1 vencanih i dokumenta u vezi poreske administracije, sa jednakom pravnom snagom
kao 1 fizicka dokumenta.

Izdata dokumenta digitalno se potpisuju od strane organa koji ih izdaje, a Cuvanje dokumenata
je uvek lokalno, na uredaju korisnika. U slu¢aju gubitka mobilnog telefona, mogu¢ je opoziv
dokumenta na daljinu, dok se sinhronizacija podataka vrsi automatski.

S druge strane, postoje i druge Seme elektronske identifikacije koje nisu razvijene kao novéanik,
ali su takode priznate za odredene namene — dokazivanje starosti za obavljanje trgovine, ulazak
u objekte i domace letove.

Juzna Koreja

Marta 2025. godine omoguceno je svim gradanima i strancima u Juznoj Koreji da im, na njihov
zahtev, moze biti izdata elektronska licna karta koja u potpunosti menja li¢nu kartu u fizickom
obliku. Ministarstvo unutrasnjih poslova i bezbednosti zaduzeno je za izdavanje elektronskih
licnih karata.

Lic¢na karta u elektronskom obliku moze se koristiti samo na jednom mobilnom uredaju, pri
¢emu je za svako koriS¢enje elektronske licne karte potrebna verifikacija biometrijskim
podacima njenog imaoca. U slucaju gubitka mobilnog telefona, kontaktiranjem mobilnog
operatera i prijavom gubitka telefona dolazi do automatskog opoziva elektronske licne karte na
tom telefonu.

Bezbednost podataka osigurana je primenom blockchain tehnologija 1 enkripcije. Veliki broj
banaka prihvata koriS¢enje elektronske licne karte kao vida elektronske identifikacije za pristup
1 kori§¢enje usluga e-bankarstva.

Preduslovi implementacije digitalnog novCanika u Srbiji

Zakon o elektronskoj upravi (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj 27/2018), prepoznaje federaciju
identiteta kao proces povezivanja atributa elektronske identifikacije korisnika izmedu razli¢itih
imaoca sistema za upravljanje elektronskom identifikacijom u elektronskoj upravi. Takode,
propisana je 1 duznosti nadleZnog organa da omoguci federaciju identiteta, odnosno naloga koji
je dodelio korisniku. Proveru elektronske identifikacije korisnika prilikom autentifikacije i
autorizacije vrSi Kancelarija za informacione tehnologije 1 elektronsku upravu (ITE), osim u
slu¢ajevima kada je u pitanju identifikacija koju dodeljuje pruzalac usluge elektronske
identifikacije.

Koncept federacije identiteta ima za cilj pojednostavljivanje inter-institucionalnog koriS¢enja
internet servisa. U okviru federacije identiteta, korisnik poseduje jedan digitalni identitet (skup
korisnickog imena, lozinke i drugih podataka o njemu), dodeljen od strane nosioca identiteta,
sa kojim moze koristiti resurse ili usluge nosilaca servisa. Nosilac identiteta Salje podatke o
korisniku (autentifikacija), a nosilac servisa koristi te podatke i odlucuje o dodeli prava, pristupa
ili privilegija (autorizacija). Ilustrativan primer kori$¢enja federacije identiteta jeste Akademska
mreZa Republike Srbije.?®

2 Vise informacija 0 Federaciji identiteta dostupno  je na slede¢em linku:
https://www.amres.ac.rs/cp/institucije/iamres-federacija-
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Uvodenje digitalnog novcanika, uz registraciju pouzdajucih strana prema okviru eIDAS 2.0
Uredbe, omogucic¢e znatno Siru upotrebu sredstava elektronske identifikacije u privatnom i
javnom sektoru. Uz iskljucivu kontrolu korisnika novcanika, ostvaruje se jedan digitalni
identitet 1 koriS¢enje elektronskih usluga.

Pojednostavljeno receno, za funkcionisanje novcanika za digitalni identitet, neophodna je
ispunjenost tehnickih uslova na strani:

- 1maoca novd¢anika;

- pruzaoca usluge od poverenja (nov€anika za digitalni identitet);

- pouzdajuce strane kao korisnika digitalnog novc¢anika;

- ekosistema poverenja koji ih povezuje — ujednacenog okruzenja sa jasno definisanim
pravilima i ulogama u procesu identifikacije i validacije podataka sadrzanih u novéaniku
za digitalni identitet.

Zahtevi za tehniCku infrastrukturu

Postojanje Servisne magistrale organa (SMO), kao centralizovane softversko-hardverske
platforme za integraciju i upravljanje elektronskim uslugama organa, u tehnickom smislu 1
plasti¢no receno, predstavlja kicmu potencijalnog ekosistema digitalnog nov€anika u Srbiji.
Prema Zakonu o elektronskoj upravi, organ koji vodi registre iz svoje oblasti u skladu sa
posebnim zakonima, podatke i dokumenta u elektronskom obliku iz tih registara razmenjuje
preko Servisne magistrale organa, dok SMO upravlja ITE. Bezbednosni aspekt zastite podataka
zajemcen je pristupom preko Jedinstvene informaciono-komunikacione mreze elektronske
uprave ili na drugi bezbedan nacin. Dakle, podaci i elektronska dokumenta pribavljaju se 1
ustupaju u okviru Jedinstvene informaciono-komunikacione mreze elektronske uprave ili na
drugi bezbedan nacin preko Servisne magistrale organa. Postoje¢i podzakonski akti Zakona o
elektronskoj upravi: Uredba o odrzavanju i unapredenju Drzavnog centra za upravljanje 1
Cuvanje podataka (,,Sluzbeni glasnik RS, broj 18/2022), Uredba o nacinu vodenja
Metaregistra, nacinu odobravanja, suspendovanja i ukidanja pristupa servisnoj magistrali
organa i nac¢inu rada na Portalu eUprava (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj 104/2018) 1 Uredba o
organizacionim 1 tehnickim standardima za odrzavanje 1 unapredenje Jedinstvene
informaciono-komunikacione mreze elektronske uprave i povezivanje organa na tu mrezu
(,,Sluzbeni glasnik RS*, broj 104/2018), u tehni¢kom smislu daju dovoljan osnov za razvoj
ekosistema digitalnog novc€anika.

Kada je re¢ o interakcijama sa pouzdajuim stranama, postoji potreba za ostvarivanjem
interoperabilnosti — sposobnosti sistema ili njihovih komponenti da razmenjuju podatke i
omoguce zajednicku upotrebu podataka i znanja. Domen uredivanja interoperabilnosti u ovom
smislu je takode predmet Zakon o elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i
uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju, u delu koji ureduje tehnicke sisteme u
prekograni¢noj saradnji u oblasti elektronske identifikacije.

identiteta#:~:text=Peneparmja%20nnenrurera%2030a4ajn0%20mn0jeqaocraBibyje%20uaTep.y%20k0]0]%20pa
1%20unn%20ctyaupa.
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Pravni 1 regulatorni okvir

Opste odredbe o identifikacionim dokumentima i javnim ispravama u Srbiji ne sadrze bilo
kakvu prepreku da se javne isprave (li¢na karta, vozacka dozvola, zdravstvena kartica,
saobracajna dozvola i pasos, kao i druga uverenja, potvrde i sl.) izdaju u elektronskom obliku,
odnosno upotrebom digitalnog novcanika.

Javna isprava je isprava koju je u propisanom obliku izdao organ, u granicama svoje
nadleznosti, pri ¢emu javna isprava dokazuje ono §to se u njoj utvrduje ili potvrduje, a istu
dokaznu vrednost imaju i druge isprave koje su propisima izjednacene sa javnom ispravom.?’
Zakon o opsStem upravnom postupku (,,S1. glasnik RS“, br. 18/2016, 95/2018 - autenti¢no
tumacenje i 2/2023 - odluka US) (ZUP) ne propisuje podelu javnih isprava prema njihovom
obliku — na one koje su izdate u papirnom obliku ili u formi elektronskog dokumenta, usled
¢ega izmena ovog propisa nije neophodna.

ZUP sadrzi odredbe koje mogu podsticajno delovati na organe javne vlasti, kao i imaoce javnih
ovlas¢enja, da u svom radu prihvate i koriste pogodnosti koje pruza kori$¢enje digitalnog
novcanika:

— S obzirom na zakonsku obavezu da organ, u upravnom postupku, moze od stranke da
zahteva samo one podatke koji su neophodni za njenu identifikaciju (i dokumente koji
potvrduju c¢injenice o kojima se ne vodi sluzbena evidencija), upotreba digitalnog
novcanika moZze dovesti do delotvornijeg i ekonomicnijeg vodenja postupka. Naime,
koriS¢enje podataka za identifikaciju kroz digitalni novcanik, olakSava dalji uvid u
podatke o cCinjenicama neophodnim za odlu¢ivanje o kojima se vodi sluzbena
evidencija. Razmena podataka o kojima se vodi sluzbena evidencija inace se obavlja
elektronskim putem, pa bi zato identifikacija koriS¢enjem digitalnog novcanika
omogucila potpuno elektronsko vodenje administrativnog postupka (od pokretanja po
zahtevu stranke, do donoSenja odgovarajuce odluke, izdavanja reSenja ili uverenja).

— Jo§ jedan argument u prilog prihvatanja digitalnog nov¢anika u upravnim postupcima i
drugoj komunikaciji gradana i privrede sa javnom upravom, jesu obaveze organa koje
proisti¢u iz Zakona o elektronskoj upravi. Organ je duZan da elektronski upravno
postupa 1 elektronski komunicira u skladu sa ovim Zakonom 1 propisima donetim na
osnovu njega. Korisnik usluge elektronske uprave moZe biti fizi¢ko 1 pravno lice o ¢ijim
se pravima, pravnim interesima i obavezama odlucuje u elektronskoj upravi. Svaki
korisnik se odreduje identifikacionom oznakom, koja se u smislu Zakona o elektronskoj
upravi smatra oznakom koja na jedinstveni nacin odreduje korisnika usluge.

Digitalni identitet fizickog 1 pravnog lica, koriS¢enjem digitalnog novc€anika, predstavljao bi
najpogodniji na¢in da se gradani identifikuju u elektronskoj upravi, budu¢i da ¢e izdavanje,
koriS¢enje 1 opoziv digitalnog novcanika fizickom licu biti besplatno.

Institucionalne odgovornosti 1 struktura upravljanja

Funkcionisanje ekosistema digitalnog nov€anika zavisi od uces¢a razlicitih aktera, ¢ije uloge
su u odnosu meduzavisnosti, neophodnim za ostvarivanje zadatih ciljeva. Praksa je pokazala da
robusni sistem neophodan za funkcionisanje digitalnog nov¢anika. Sistem pre svega zavisi od

27 Clan 118. st. 1. i 2. Zakona o op§tem upravnom postupku, dostupno na sledeéem linku: https:/pravno-
informacioni-sistem.rs/eli/rep/sgrs/skupstina/zakon/2016/18/2/reg.
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medusektorske saradnje organa javne vlasti, zaduzenih za izdavanje digitalnih novc¢anika,
izdavanje li¢nih identifikacionih podataka u autenti¢nim izvorima i izdavanje kvalifikovanih
potvrda atributa od strane organa javne vlasti.

Polaze¢i od dosadasnjih rezultata, uloga i nadleznosti utvrdenih Zakonom o ministarstvima
(,,Sluzbeni glasnik RS", broj 128/2020, 116/2022 i 92/2023 — dr zakon), Zakonom o
elektronskoj upravi i Zakona o elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji 1 uslugama
od poverenja u elektronskom poslovanju (,,Sluzbeni glasnik RS", broj 94/2017 i 52/2021),
Kancelarija za informacione tehnologije i elektronsku upravu bi predstavljala klju¢nu
instituciju zaduZenu za razvoj digitalnog novCanika u Republici Srbiji. Ministarstvo
informisanja i telekomunikacija obavljalo bi poslove vezane za pripremu zakona i drugih
propisa, odnosno ostvarivanja saradnje sa drugim ministarstvima i organima uprave u cilju
stvaranja pogodnih uslova za razvoj digitalnog identiteta u Republici Srbiji.

Ministarstvo informisanja i telekomunikacija, u skladu sa nadleznostima, obavlja:

- poslove drzavne uprave u oblasti informacionog drustva koji se odnose na: predlaganje
politike i strategije razvoja informacionog drustva; pripremu zakona, drugih propisa,
standarda 1 mera u oblasti elektronskog poslovanja; mere za podsticanje istrazivanja i
razvoja u oblasti informacionog drustva; pripremu zakona, drugih propisa, standarda i
mera u oblasti informacionog drustva i informaciono-komunikacionih tehnologija;
primenu informaciono-komunikacionih tehnologija; pruzanje informacionih usluga;
razvoj 1 funkcionisanje informaciono-komunikacione infrastrukture; razvoj i
unapredenje akademske, odnosno obrazovne 1 naucnoistrazivacke racunarske mreze;
zaStitu podataka 1 informacionu bezbednost; medunarodne poslove u oblasti
informacionog druStva; stvaranje uslova za pristup 1 realizaciju projekata koji se
finansiraju iz sredstava pretpristupnih fondova Evropske unije, donacija i drugih oblika
razvojne pomoc¢i iz nadleZznosti tog ministarstva, kao 1 druge poslove odredene
zakonom.

Kancelarija za informacione tehnologije 1 elektronsku upravu u skladu sa svojim nadleznostima
obavlja:

- poslove drzavne uprave koji se odnose na: razvoj i primenu standarda i mera u uvodenju
informaciono-komunikacionih tehnologija u organima drzavne uprave i sluzbama Vlade
, kao 1 druge poslove odredene zakonom:;

- strucne poslove koji se odnose na: projektovanje, uskladivanje, razvoj i funkcionisanje
sistema elektronske uprave, ucesce u uspostavljanju i vodenju informacionih sistema u
kojima organi drzavne uprave 1 imaoci javnih ovla$¢enja vode podatke u registrima od
znacaja za pruzanje usluga elektronske uprave i registrima od znafaja za naucna
istrazivanja, povezivanje podataka iz registara u nadleznosti drugih drzavnih organa,
upotrebu podataka 1 resursa informaciono-komunikacionih tehnologija u cilju
unapredenja efikasnosti rada organa drzavne uprave, teritorijalne autonomije i lokalne
samouprave razvojem pametnih gradova i pametne Srbije;

- pripremu podataka za razvoj sistema vestacke inteligencije i obradu od strane drzavnih
organa i organizacija, nauc¢no-istrazivackih organizacija i privrede, uz sprovodenje mera
zastite podataka o li¢nosti, naroc¢ito pseudonimizacije i anonimizacije, projektovanje,
izgradnju, povezivanje, razvoj i odrzavanje resursa informaciono-komunikacionih
tehnologija 1 infrastrukture potrebnih za pruzanje usluga elektronske uprave, kao i
podrsku u primeni navedenih tehnologija;
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- poslove za potrebe centra za bezbednost informaciono-komunikacionih sistema
republi¢kih organa, pruzanje usluga projektovanja, razvoja i funkcionisanja internet
pristupa, internet servisa i drugih centralizovanih elektronskih servisa i planiranje
razvoja 1 nabavke raCunarske i komunikacione opreme za potrebe organa drzavne
uprave i sluzbi Vlade, kao 1 druge poslove odredene zakonom; i,

- poslove koordinacije pruzanja podrSke za ostvarivanje medunarodne saradnje na
globalnom trziStu za digitalne, inovativne i kreativne delatnosti, kao i pracenja i
promocije povezivanja javnog i privatnog sektora u oblastima digitalne inovativne
kreativne ekonomije, s ciljem odrzivog i integrisanog ekonomskog rasta Republike
Srbije.

Sertifikacija digitalnog novcanika podleze oceni usaglasenosti, koju ¢e vrsiti akreditovano telo
za ocenjivanje usaglasenosti. PoSto u ovom trenutku nisu odredene liste standarda vezane za
digitalni novc¢anik i kvalifikovane usluge od poverenja, akreditovano telo naknadno ¢e se
odrediti po sticanju uslova za sprovodenje ocene usaglasenosti.

Nadlezna ministarstva bila bi zaduzena za pripremu nacrta, odnosno predloga propisa kojim se
otklanjaju ogranienja 1 istovremeno omogucava uvodenje digitalnih li¢nih isprava —
Ministarstvo unutras$njih poslova (za li¢nu kartu, vozacku dozvolu i saobra¢ajnu dozvolu) i
Ministarstvo zdravlja (za karticu zdravstvenog osiguranja).

AngazZzovanje zainteresovanih strana 1 javno-privatna saradnja

elDAS 2.0 Uredba naglasava primenu digitalnog identiteta u razli¢itim sektorima, Sto zahteva
ucesce razlicitih aktera i sinergiju koja treba da dovede do znacajne zastupljenosti digitalnih
novCanika u poslovanju privatnog sektora i radu organa javne uprave.

Uloga drzave u ekosistemu u najmanjoj meri vezana je za izdavanje barem jednog digitalnog
novcanika, odnosno kroz rad tela za ocenu usaglaSenosti 1 nadzorna tela.

Kako se pokazalo i na testiranim sluc¢ajevima upotrebe u EU, krajnje koristi ostvaruju
upotrebom digitalnog identiteta ostvaruju se u uslovima dovoljne ukljuenosti privatnog
sektora, Sto bi u Republici Srbiji mogli biti:

Potencijalni ucesnik | Sfera interesovanja i aspekti interesovanja

Banke i drustva za Procesi identifikacije klijenata, otvaranje racuna, zakljucenje
osiguranje ugovora, platne transakcije, inovacije na polju elektronskog 1
mobilnog bankarstva

Telekomunikacione ZakljuCenje ugovora na daljinu, potvrda identiteta korisnika, platne
kompanije transakcije korisnika prema operateru

Zdravstvene ustanove | Izdavanje lekova i medicinskih sredstava, verifikacija prava na
koriS¢enje zdravstvenih usluga
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Potencijalni ucesnik | Sfera interesovanja i aspekti interesovanja

Poslodavci i drugi Provera diploma, boravisnog statusa, radnih dozvola, prijava na
ucesnici u obavezno socijalno osiguranje, potvrda radnog-pravnog statusa
zaposljavanju zaposlenog

Hotelijerstvo, turizam | Digitalno prijavljivanje gostiju, prijava boravista, platne transakcije

Obrazovne institucije | [zdavanje digitalnih diploma 1 sertifikata, verifikacija izdatih
dokumenata na zahtev pouzdajucih strana, upis, overa statusa i
razmena podataka

IT sektor, pruzaoci Razvijanje reSenja za elektronski potpis, identitet i elektronska
kvalifikovanih usluga | dokumenta, bezbednosna reSenja, razlicite elektronske usluge na
od poverenja daljinu

Imajuci u vidu ucestalost upotrebe i znacaj za gradane, pruzaoci usluga od opsteg ekonomskog
interesa?® odredeni Zakonom o zastiti potrosada (,,Sluzbeni glasnik®, broj 88/2021) uoceni su
kao potencijalni zna€aj partner u privatnom sektoru: telekomunikacione usluge, usluge
komunalnih preduzeca i usluge u oblasti energetike.

Finansijske institucije pokazale su interesovanje u EU za koriS¢enje mogucnosti elektronske
identifikacije putem digitalnog novéanika. Stavise, eIDAS 2.0 Uredba izdvaja bezbednu
elektronsku identifikaciju i potvrdu atributa koja treba da pruzi pogodna reSenja sektoru
finansijskih usluga radi sprovodenja due diligence procesa po zahtevima buduce uredbe koja
¢e uredivati nadleznosti tela za spreCavanje pranja novca. Autentifikacija platioca prilikom
pristupa elektronskom bankarstvu i prilikom iniciranja plac¢anja, predstavljaju dodatna polja na
kojima banke mogu koristiti Siru zastupljenost digitalnog novcanika. Elektronska placanja
putem interneta, kao platna usluga na daljinu, od pocetka 2026. godine obavezno se odvijaju uz
primenu dvofaktorske autentkifikacije, na nivou SCA (Strong Customer Authentication).
Primena digitalnog nov¢anika u EU u plac¢anjima predstavlja jedan od klju¢nih slucajeva
upotrebe koji su testirani u velikim pilotskim projektima EU (pre svega, EWC 1 NOBID
projekata, sa samostalnim i zajedni¢kim nalazima o ovom sluc¢aju upotrebe).

28 Usluga od opsteg ekonomskog interesa je usluga ¢&iji kvalitet, uslove pruzanja ili cenu, ureduje ili kontrolise
drzavni organ ili drugi imalac javnog ovlas¢enja, narocito zbog velike vrednosti pocetnih ulaganja, ogranicenosti
resursa neophodnih za njeno pruzanje, odrzivog razvoja, drustvene solidarnosti i potrebe za ujednacenim
regionalnim razvojem, a u cilju zadovoljenja opsSteg drustvenog interesa (npr. usluge iz oblasti energetike,
snabdevanja vodom za pice, preciS¢avanja i odvodenja atmosferskih i otpadnih voda, prevoza putnika u domacem
javnom linijskom prevozu, elektronske komunikacione usluge, postanske usluge, upravljanje komunalnim
otpadom, upravljanje grobljima i sahranjivanje, upravljanje javnim parkiraliS§tima, obavljanje dimnicarskih usluga
isl)
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Potrebne izmene propisa za potpunu upotrebu novcanika za digitalni
identitet u Srbiji

Osnovni preduslov za uvodenje i upotrebu digitalnog novcanika u Srbiji jeste uskladivanje
pravnog okvira sa Uredbom eIDAS 2.0, odnosno izmene i dopune Zakona o elektronskom
dokumentu, elektronskoj identifikaciji i uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju.
Neophodne izmene ovog zakona vezane su za:

- Propisivanje digitalnog novcanika, kao sredstva (elektronske) identifikacije, sa svim
povezanim pitanjima:
o izdavanje, koriSéenje 1 opoziv;
o registraciju pouzdajuce strane za koriS¢enje digitalnog novcanika (u svrhe
pruzanja usluga);
o uredivanje postupka sertifikacije digitalnog nov¢anika; i,
o standarde za ocenu usaglasenosti digitalnog nov¢anika.

- Propisivanje obaveze registracije pouzdajuce strane za koriS¢enje digitalnog
novc¢anika;

- Uredivanje sertifikacije Sema elektronske identifikacije;

- Prosirivanje prekograni¢ne saradnje na prekograni¢no utvrdivanje identiteta;

- Izmene i dopune dela zakona o pruzanju kvalifikovanih usluga od poverenja (uslovi
za pruzanje, provera identiteta korisnika, prekograni¢no priznavanje kvalifikovanih
usluga od poverenja);

- Propisivanje novih usluga od poverenja 1 kvalifikovanih usluga od poverenja:

o elektronsko arhiviranje dokumenata;

o elektronske potvrde atributa;

o vodenje elektronskih evidencija;

o usluga upravljanja kvalifikovanim sredstvom za kreiranje elektronskog
potpisa;

usluga upravljanja kvalifikovanim sredstvom za kreiranje elektronskog

pecata;

usluga Cuvanja kvalifikovanog elektronskog potpisa;

usluga ¢uvanja kvalifikovanog elektronskog pecata;

usluga izdavanja kvalifikovanih elektronskih potvrda atributa; 1,

o usluga vodenja elektronske evidencije.

(@]

O O O

Uredivanje digitalnog identitetskog novcanika, kao novog sredstva elektronske identifikacije,
zahteva prvenstveno izmenu i dopunu postojecih propisa. Naime, i sama eIDAS 1.0 Uredba
(2014) nije zamenjena, ve¢ je izmenjena 1 dopunjena Uredbom iz 2024. godine (e[DAS 2.0).

Tehnicka reSenja 1 okruZenje upotrebe digitalnog novcanika predvideni eIDAS 2.0 Uredbom
zahtevaju dopunu pojedinih podzakonskih akata, kao $to je Pravilnik o listi standarda koje mora
da ispuni telo za ocenjivanje usaglasenosti, obaveznoj sadrZini izveStaja o ocenjivanju
usaglasenosti 1 postupku ocenjivanja ispunjenosti uslova odnosno ocenjivanja usaglasenosti
kvalifikovanih usluga od poverenja (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj 12/2019).%

2 Objavljeni ETSI (European Telecommunication Standards Institute) standardi vezani za funkcionisanje
digitalnog novc¢anika i kvalifikovane elektronske potvrde o atributa, zvani¢no priznati u EU:- ETSI TR 119 476
V1.2.1 (2024-07), Electronic Signatures and Trust Infrastructures (ESI); Analysis of selective disclosure and zero-
knowledge proofs applied to Electronic Attestation of Attributes;

NALED | Septembar 2025. [53/70]


https://naled.rs/

yNALED VISA

Drugi propisi, koji ureduju licne isprave i dokumenta gradana, po svojoj sadrzini ne bi zahtevali
izmene, $to je uocljivo na primeru dokumenata koje izdaje Ministarstvo unutrasnjih poslova.

Clanom 31. Zakona o evidencijama i obradi podataka u oblasti unutragnjih poslova (,,Sluzbeni
glasnik RS*, broj 24/2018), koji ureduje evidencije u oblasti li¢nih isprava, propisano je da
Ministarstvo unutrasnjih poslova, u svrhu izdavanja li¢ne karte, putne isprave, uverenja o
prebivaliStu i boraviStu, legitimacije o izbeglim i1 prognanim licima, vozacke dozvole,
odredivanja JMBG, kao i reSavanja po zahtevu za prijem i prestanak drzavljanstva. U tim
evidencijama se trajno se obraduju sledec¢i podaci:

- 1ime 1 prezime lica koje podnosi zahtev, rodeno prezime, JMBG, datum 1 mesto
rodenja, drzavljanstvo, prethodno drzavljanstvo, zanimanje, pol, adresu
prebivaliSta/boravista, biometrijske podatke podnosioca zahteva (otisak prsta,
fotografija i potpis), podatke za kontakt (broj telefona ili elektronska adresa), datum
podnosSenja zahteva, organ kome je zahtev podnet;

- ime, prezime i rodeno prezime roditelja ili staratelja, JMBG roditelja/staratelja,
drzavljanstvo roditelja/staratelja;

- datum izdavanja isprave i datum urucenja isprave, rok vazenja isprave, registarski i
serijski broj isprave, organ izdavanja isprave, podatke o ispravama koje su ponistene
i datum njihovog ponistenja, podatke o ispravama koje su oglasene nevazeéim,
datum prijave nestanka isprave, organ, broj i datum reSenja o proglasenju isprave
nevazecom,

- ime, prezime, datum, mesto rodenja 1 JMBG lica za promenu li¢nog imena;

- datum prijave, odnosno odjave prebivali§ta, boravista ili privremenog boravka u
inostranstvu 1 povratka iz inostranstva, adresu prebivaliSta, odnosno boravista lica,
podatke o prethodnim prebivali§tima i boravistima, bra¢no stanje;

- imeiprezime, pol, datum i mesto rodenja, adresu prebivalista lica u vezi s proverom
¢injenice stanovanja na adresi;

- ime 1 prezime, broj licne karte i JIMBG nosioca stanarskog prava, odnosno vlasnika
stana davaoca smestaja;

- adresu ranijeg prebivaliSta, razlog i datum odlaska u inostranstvo, mesto i drzavu
odlaska u inostranstvo;

- broj putne isprave, datum izdavanja i organ koji je izdao putnu ispravu;

- podatke o odredenom i poniStenom maticnom broju, datum i organ koji je odredio
JMBG, broj i datum reSenja o pasivizaciji JIMBG, datum podnoSenja zahteva za
izdavanje ili zamenu legitimacije izbeglog/prognanog lica, odnosno izbeglicke
legitimacije, datum izdavanja i broj izbeglicke legitimacije, rok vazenja izbeglicke
legitimacije;

- broj 1 datum potvrde Komesarijata za izbeglice 1 migracije o priznavanju, odnosno
ukidanju statusa izbeglog ili prognanog lica;

- naziv organa i broj akta na osnovu kojeg se vrsi evidentiranje zabrane za izdavanje
putne isprave, organ i datum evidentiranja zabrane za izdavanje putne isprave, vrstu
1 naziv akta na osnovu kojeg se moze evidentirati zabrana, a u skladu s priznatim

- ETSI TR 119 520-1 V1.1.1 (2024-04), Electronic Signatures and Trust Infrastructures (ESIFramework of
ERDS/REM standards; Part 1: New (Q)ERDS/(Q)ERDSP standardization rationalized framework as a result of
the new components brought by eIDAS2.0;

-ETSITS 119 471 V1.1.1 (2025-05), Electronic Signatures and Trust Infrastructures (ESI); Policy and Security
requirements for Providers of Electronic Attestation of Attributes Services.
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medunarodnim aktima, broj i datum reSenja o zabrani koriS¢enja li¢ne karte kao
putne isprave, rok vazenja zabrane za izdavanje putne isprave, datum oduzimanja i
dostavljanja putne isprave organu koji sprovodi postupak i ishod postupka;

- osposobljenost za upravljanje vozilom odredene kategorije, mere zabrane
upravljanja motornim vozilom, podatke o psihofizickoj sposobnosti vozaca, rok
trajanja mere zabrane, kaznene poene 1 podatke o putnoj ispravi za strance.

Obrada podataka u Ministarstvu unutrasnjih poslova vrsi se u elektronskoj formi u okviru
informaciono-komunikacionih sistema, u formi audio-video zapisa i fotografija i u papirnoj
formi u obliku registara, kartoteka, dnevnika i drugom obliku (evidencije).

Pomenutim Zakonom ne ureduje se oblik 1 sadrzina li¢nih isprava, stoga u sadasnjem obliku
nema uticaja na buduée uredenje digitalnog novéanika u Srbiji. Sadrzina evidencija, odnosno
podaci i kriterijumi po kojima su odredeni podaci grupisani, uslovljavaju odredenu arhitekturu
1 grupisanje licnih identifikacionih podataka prilikom uredivanja digitalnog novc¢anika.

Odredbe Zakona o elektronskoj upravi u pravnom smislu ne predstavljaju prepreku za uvodenje
digitalnog novc¢anika, a nisu identifikovane ni odredbe koje bi se posebno morale navesti u
ovom propisu. Naime, postojec¢i zakon sadrzi adekvatne odredbe o infrastrukturi u elektronskoj
upravi (uspostavljanje i vodenje evidencija u elektronskom obliku, koris¢enju podataka iz
registara i1 evidencija u elektronskom obliku, zastiti podataka i dokumenata pri njithovom
pribavljanju i ustupanju i uspostavljanju i vodenju Metaregistra).

Pregled potencijalnih izmena zakona 1 propisa o dokumentima
gradana

Planiranim izmenama 1 dopunama Zakona o elektronskom dokumentu, elektronskoj
identifikaciji 1 uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju definiSe se pravni osnov za
upotrebu digitalnog novcanika. Ove izmene omogucavaju da se mobilnoj verziji licnog
dokumenta prizna isto pravno dejstvo kao dokumentu ili javnoj ispravi izdatoj u papirnom,
fizickom obliku.

Nov¢anik za digitalni identitet obezbeduje da identifikacioni podaci koji su sadrZani u sredstvu
elektronske identifikacije digitalnog novcanika, jedinstveno predstavljaju imaoca tog
novcanika.

Priznanjem punovaZnosti i dokazne snage identifikacionih podataka u digitalnom novcaniku,
koje izdaje organ javne vlasti na osnovu podataka u autenticnim izvorima, stice se osnov za
izdavanje 1 upotrebu digitalnih identifikacionih dokumenata.

Neophodno je da se jasno propise koji registri i evidencije, vodeni u elektronskom obliku, treba
da budu dostupni za proveru autenti¢nosti atributa direktno iz izvornih evidencija. Naime,
Zakon o elektronskoj upravi trenutno ne sadrzi jasno odredenje koji registri i evidencije se vode
u elektronskom obliku. S druge strane, u interesu pravne sigurnosti potrebno je ta¢no odrediti
vrstu evidencije i1 podatke koji su predmet razmene, budu¢i da Zakon o evidencijama i obradi
podataka u oblasti unutrasnjih poslova ("Sluzbeni glasnik RS", broj 24/2018) nije blize
uskladen sa moguénostima razmene podataka za potrebe elektronske identifikacije digitalnim
novcanikom.
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Neophodne izmene i dopune Zakona o elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i
uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju, kao zakona koji na opsti nac¢in ureduje
elektronsku identifikaciju, u cilju upotrebe digitalnog novc¢anika su:

- Propisivanje novCanika za digitalni identitet (svojstva sredstva elektronske identifikacije,
funkcije, izdavanje kori$¢enje i opoziv);

- Registracija pouzdajucih strana za koriS¢enje novcanika za digitalni identitet;

- Definisanje autenti¢nih izvora;

- Sertifikacija novCanika za digitalni identitet;

- Uredivanje kvalifikovane elektronske potvrde atributa u autenti¢nim izvorima (izdavanje);

- Pravno dejstvo elektronske potvrde atributa za digitalni novc¢anik;

- Bezbednosni incidenti u vezi sa digitalnim novcanikom,;

- Prekograni¢na saradnja — interoperabilnost u potvrdivanju identiteta.

Predlog izmena i dopuna Zakona o elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i
uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju

JuruTaaHu HOBYAaHUK MOXKE C€ KOPUCTHUTH 32 U3/1aBahE, UyBakhE U KOPUIThEHhe JIMYHUX
UACHTU(DUKAIIMOHUX TOAaTaKa U JOKyMEHaTa, OTHOCHO ENIEKTPOHCKE Bep3Hje JTOKyMeHaTa U
JaBHHX WCIIPaBa, y CKJIQy ca OBUM U TIOCEOHUM 3aKOHOM H ITPOITHUCHMA.

Kopunihewy aurutanHor HOBYaHHMKA M3 cTaBa 1. OBOT YjlaHa HE MOXE CE€ OCIIOPUTH
IYHOBKHOCT WJIM JOKa3Ha CHara camo 300r ymorpebe momaraka, OMHOCHO JOKyMEHara y
€JIEKTPOHCKOM OOJTHUKY.

Ob6pa3znoxemne

JluruTanHu HOBUAHMK, Ka0 CPEJICTBO €JIEKTPOHCKE MIeHTH(]UKanuje ca MoryhHomthy
ynotrpede pekrMa BaH MPEXe U TEXHOJOTHJOM KPaTKor JIoMeTa, oMoryhaBa ja KOPHUCHUK Ha
0e30e1aH HAuMH 4YyBa, yIpaBjba U BAIKUIUpA JUYHE MICHTU(UKALIMOHE MOAATKE U J0Kazyje
CBOjCTBa, KBAJIUTET, MpaBa WiIK oBiamihewa (GU3MUKOr WIM MPaBHOT JIMIA, KA0 U CBOJCTBO
MaTepHjaJIHOTI MJIM HeMaTepujalHoOr 00jeKTa, Kao IITO Cy IMOoJalM, TOKyMEeHTa, ypehaju miu
JIPYTHU PECYpPCH KOjU MOTY OMTH MpeaMeT UASHTU(UKALIN]E WIHN ayTeHTU(HUKAIH]e.

VYnopenHa uckycTBa JApkaBa uigaHuna EY moTBplyje caBpeMeHy Ipakcy H3/1aBamba
UICHTU(PUKAIMOHUX JOKyMEHaTa y eJeKTPOHCKOM OOJNHKY, KOja C€ y IMpPaBHOM IIPOMETY
NpU3Haje ca MPaBHUM JIEjCTBOM H3jeJHAYEHUM ca ymnoTpeboMm yobudajeHe, ¢pusnuke Gopme
JIOKYMEHTA.

Kako 6u ce uckopuctuo norenuujai eIDAS Ypende u moryhHocTiMa HieHTHPUKALIT] e
yImoTpeOOM IUTHTATHOT HOBYAHHKA, NMpEIJIake ce Ja 3aKOH O €JIEKTPOHCKOM JOKyMEHTY,
€JIEKTPOHCKO] MJIEHTH(UKALMJU MU ycIayrama oOff IOBEepeHmha y EJIEKTPOHCKOM IOCIOBabY
nponwume MoryhHocT Kopuihema IUTHTATHOT HOBYaHUKA 3a yroTpely JoKyMmeHara Tpahana
Kao INTO Cy: JM4YHA Kapra, Macolll, BO3auyka J103BoJla, caoOpahajHa 103Boja, KapTHla
3APaBCTBEHOT OCUTYpama U JpyTe jaBHE HcIpaBe. V3naBame HaBeACHUX TOKYMEHATa YPEAHUiIo
06U ce o ozapendaMa OBOT U MOCEOHUX 3aKOHA, OJJHOCHO IOJ3aKOHCKUX akara Koju ypehyjy
OOJIMK U CaJlp’)KUHY THX JTIOKYMEHATa.

Potencijalna izmena odredbe koja propisuje fizicku formu dokumenta, odnosno eliminisanje
ogranicenja kojim se propisuje samo fizicka forma dokumenta, uocena je u slede¢im propisima:

- Zakon o li¢noj karti;
- Pravilnik o li¢noj karti;
- Pravilnik o vozackim dozvolama;
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- Zakon o zdravstvenom osiguranju;
- Pravilnik o ispravi o osiguranju;
- Pravilnik o registraciji motornih i priklju¢nih vozila.

Li¢na karta
Izdavanje li¢ne karte uredeno je slede¢im propisima:

- Zakon o li¢noj karti (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj. 62/96, 36/11 1 53/21) i,
- Pravilnik o li¢noj karti (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj 11/07, 9/08, 85/14 1 112/17).

Re¢ je o najéesS¢em dokumentu gradana, koji mora posedovati svaki drzavljanin Republike
Srbije stariji od 16 godina Zivota, sa prebivaliStem na teritoriji Republike Srbije. Li¢nom kartom
se dokazuje identitet, kao i druge ¢injenice koje su u njoj sadrzane.

Svaki gradanin duzan je da kod sebe nosi licnu kartu i da je pokaze sluzbenom licu koje je
ovlas¢eno na legitimisanje. Propustanje da se izvrSe ove zakonske obaveze, moze dovesti do
prekrSajne odgovornosti, odnosno nuznosti upotrebe drugih postupaka i metoda za utvrdivanje
identiteta osobe.

Nestanak li¢ne karte podrazumeva obavezu prijavljivanja nadleznom organu, koji u daljem
postupku nestalu li¢nu kartu proglasava nevazeCom oglasavanjem na zvani¢noj web
prezentaciji Ministarstva unutra$njih poslova. Nova li¢na karta izdaje se tek nakon donoSenja
reSenja o proglasenju li¢ne karte nevazecom.

Primeri evropskih zemalja pokazuju da je izdavanje digitalnih dokumenata za identifikaciju
upravo zapoceto sa licnim kartama 1 drugim dokumentima koje izdaje nadlezni organ. Zbog
prakticnog znacaja i vaZnosti za gradane, predlaze se da moguénost izdavanja li¢ne karte u
elektronskom obliku, koja bi na zahtev mogla biti pokazana ovlas¢enom licu za legitimisanje.

Predlog izmena i dopuna Zakona o licnoj karti
Unan 7.

JIlnuna xapra uzgaje ce Ha obpacny Y BUAY KAPTULIE, HA OBPACILY KOJA
[TPOITMCYJE MUHUCTAP.

JIMYHA KAPTA MOXE CE U3JJATU U V EJIEKTPOHCKOM OBJIUKY, KOJY
U3MAJE OPIAH JABHE BJIACTU PAJIM KOPUIITREBA V JUI'NMTAJIHOM
HOBYAHUKY, V CKIIAAY CA OBUM 3AKOHOM 1 3AKOHOM KOJMM CE YPEBVYIVY
EJIEKTPOHCKHN JOKYMEHT, EJIEKTPOHCKA NAEHTUOUKAILIMIA 1 YCIIVIE O]
[IOBEPElbA VYV  EJIEKTPOHCKOM [IOCJIIOBABY (V¥  HJAJBEM  TEKCTY:
EJIEKTPOHCKA JIMYHA KAPTA).

VY obpa3ar 1n4He KapTe yHoce ce cieaehu nopany o MMaolly Te UCIpaBe:
1) npe3ume;

2) nme;
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3) mom;

4) naH, MeceIl ¥ roJiuHa pohema;

5) MecTo, ONIITHHA U ApxKaBa pohema;
6) jeIMHCTBEHN MaTU4YHU Opoj rpahana.

Y o0pa3zai TudHe KapTe YHOCE Ce U CIIMKe OMOMETPH)CKUX IO/IaTaka UMaolia T UCIIpaBe
(dororpadmuja, oTucak mpcTa U MOTIIHC).

VY o0pa3an 1uyHe KapTe YHOCH Ce M JaTyM W3JaBama JIMYHE KapTe ca POKOM HEHOT
BaXKeHAa.

Y o0Opazar] TuYHE KapTe YHOCH C€ U IMOJaTaK O aJIpeCH MPHjaBJbEHOT MPESONBAIHIIITA,
aKo oOpa3zall JINYHE KapTe HE CaAP>KU MUKPOKOHTPOJIEp (YuI).

EJIEKTPOHCKA JIMYHA KAPTA U3 CTABA 2. OBOI' WIAHA, CAAPXXU CBE
ITOJATKE U3 CT. 3-5. OBOI' YJIAHA.

[lIramname oOpaciia U U3aBakbE €JICKTPOHCKE JIMUYHE KapTe. YIUCUBALE M0/1aTaKa.
Unan 9.

O6pa3zar muune kapre ce mramna, A EJIJEKTPOHCKA JINMYHA KAPTA CE U3JJAJE
Ha CPIICKOM j€3HKY, NMPMIMYKUM MTUCMOM, U Ha EHIJIECKOM jE3HUKY.

O6pa3zar simune kapre mramna ce, A EJIEKTPOHCKA JIMUHA KAPTA CE U3IAJE,
Y Ha Je3UKy U MMMCMY HallMOHAIIHUX MambUHA, Y CKIIaJy ca 3aKOHOM.

VY oOpasar] In4He KapTe U eNEKTPOHCKY JMYHY KapTy MOAalM O MPE3UMEHY U UMEHY
YIHCY]Y c€ Y U3BOPHOM OOJIMKY OHAKO KAaKO Cy YIUCAHU Y U3BOAY U3 MAaTUYHE KIbUTE pO)eHUX.
[Topamu o mpe3suMeHy ¥ UMEHY NMpUINaJHUKa HallMOHATHUX MambHHA MapajesHo ce YIHUCY]y U
I10 CPIICKOM IIPABOIKCY U ITUCMY.

Ocranu nojany ynucyjy ce Ha CpIICKOM je3HUKY, NHpHINYKUM NMHCMOM, U Ha JE€3UKY H
MMCMY HallMOHAJIHUX MambUHA, Y CKJIaly ca 3aKOHOM.

Predlog izmena i dopuna Pravilnika o licnoj karti
UJIAH 3A.

EJIEKTPOHCKA JIMYHA KAPTA JECTE JOKYMEHT CA IIOJALIMUMA O
NMAOLY JIMUHE KAPTE, KOJN CE U3PABYIJE V CKIIALY CA CTAHJAPJIOM ISO
18013-5 1 SD-JWT, V CKIIAZY CA 3AKOHOM KOJUM CE YPEBVYIY EJIEKTPOHCKU
JOKVYMEHT, EJIEKTPOHCKA NAEHTUOUKAILIMIA U YCIIYITE O [IOBEPEBA V
EJIEKTPOHCKOM ITOCJIOBAIGY.
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Pasos

Zakon o putnim ispravama (,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 90/07, 116/08, 104/09, 76/10, 62/14 i
81/19) ureduju putne isprave za putovanje drzavljana Republike Srbije u inostranstvo, odreduju
vrste putnih isprava i na¢in njihovog izdavanja. Putna isprava je javna isprava koja drzavljaninu
Republike Srbije sluzi za prelazak drzavne granice, radi putovanja i boravka u inostranstvu 1 za
povratak u zemlju. Moze sluziti njenom imaocu za dokazivanje identiteta i kao dokaz o
drzavljanstvu Republike Srbije.

Oktobra 2024. godine®® Evropska komisija najavila je predloge uredbe i regulative o
digitalizaciji paso$a i li¢nih karata kao putnih isprava. Za putovanje unutar Sengenskog
prostora, predvidena je digitalna aplikacija®' na mobilnom telefonu, koja ¢ée sadrzati digitalnu
putnu ispravu.

Digitalni putni kredencijal jeste digitalna verzija podataka koji su sadrzani na pasosu ili li¢noj
karti u fizickom obliku (podaci sadrzani na ¢ipu/mikrokontroleru i fotografija njenog imaoca).
Najavljeno je da ¢e upotreba aplikacije u EU biti moguéa od 2030. godine, sa mogu¢nosc¢u da
se digitalni putni kredencijal ¢uva i u EU digitalnom identitetskom nov¢aniku.

Posedovanje fizickog pasosa ili li¢éne karte neophodno je za izdavanje digitalne verzije istog
dokumenta u aplikaciji za:

- gradane EU (prilikom izdavanja li¢ne karte ili pasosa, na zahtev se besplatno izdaje
digitalni putni kredencijal);

- drZzavljane tre¢ih drZava koji poseduju biometrijski paso$ (moguce je kreirati digitalni
putni kredencijal i za ove putnike koji putuju ka, odnosno iz Sengenskog prostora).

Takode, putnici ¢e 1 dalje morati da sa sobom nose fizicki dokument (paso$ ili li¢nu kartu)
prilikom prelaska granica. Prednost posedovanja digitalne aplikacije omoguc¢ava da imaoci
digitalne verzije dokumenta mogu da unapred podnesu svoje kredencijale, $to ¢e uciniti
grani¢ne provere brzim i prijatnijim. Procenjeno je da na taj nacin grani¢ne formalnosti se
obavljaju od 30 pa ¢ak do 8 sekundi manje nego u klasicnom obliku kontrole fizickog
dokumenta, Sto su pokazala iskustva pilotskih projekata upotrebe ove aplikacije u Holandiji,
Finskoj i Hrvatskoj. Drugi sistemi EU oslonjeni su na upotrebu ove aplikacije.>?

Iz pomenutog razvoja sistema u EU, ukazuje se mogu¢nost da i gradani Srbije koriste digitalnu
Verziju svoje putne isprave.

Zakon o putnim ispravama ne precizira formu, oblik i izgled paso$a, odnosno drugih putnih
isprava. Podzakonski akti ovog zakona vezani su za izdavanje i formu putnih isprava u
uobic¢ajenom obliku, koji prema uporednoj praksi i dalje ostaju u upotrebi.

Upotreba elektronske verzije putnih isprava ogranicena je na obavljanje pojedinih formalnosti
u vezi sa putovanjem (npr. rezervacija i prijava na let kod avio prevoznika), pa prilikom
grani¢ne kontrole ne moZze zameniti fizicki izdati dokument. Iz tog razloga potrebno je propisati

30 Vige na: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda 24 5101.

31 EU Digital Travel Application.

32 Entry/Exit System za registraciju drzavljana tre¢ih drzava radi kratko boravka koristi¢e se za prelazak spoljnih
granica EU, kako bi se izvrSila kontrola putne isprave i pre fizickog dolaska na granicu i skratilo vreme ¢ekanja
na aerodromima i drugim saobrac¢ajnim CvoriStima. Avio prevoznici i njihovi korisnici koristi¢e pogodnost
upotrebe digitalizovanih dokumenata za rezervacije i druge provere tokom medunarodnog avio saobracaja.
European Travel Authorization (ETIAS) sistem integrisace funkcionalnost koja ¢e omoguditi da se bitni podaci
preuzmu neposredno iz digitalne putne isprave i time umanje moguénosti slovnih greSaka i poveca tacnost.
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obavezu istovremenog posedovanja putne isprave, radi grani¢nih provera u zemlji i
inostranstvu.

Predlog izmena i dopuna Zakona o putnim ispravama
[IITa ce cmarpa MyTHOM UCIPABOM
Wian 7.

[TyTHe WcnpaBe y CMHCIY OBOT 3aKOHA Cy: MACOIll, AUIUIOMATCKU IMACOII, CIYXOCHH
MACOIII, ITyTHY JIMCT, Ka0 U MyTHE UCTpaBe Koje ce U3/ajy Ha OCHOBY MeljyHapOIHOT yroBopa.

IMACol, ITYTHM JINCT U IIYTHE UCIIPABE KOJE CE U3JAJY HA OCHOBY
MEDBYHAPOIHOI" YI'OBOPA N3 CTABA 1. OBOI' WIAHA, MOI'Y CE U3JJATU V¥
EJIEKTPOHCKOM ObJIMKY, KOJM1 WM3OAJE OPI'AH JABHE BJIACTH PAJU
KOPUITREBA YV JUTUTAJIHOM HOBUAHUKY, ¥V CKIIAY CA OBUM 3AKOHOM U1
3AKOHOM KOJUM CE YPEDBVJY EJIEKTPOHCKU HOKYMEHT, EJIEKTPOHCKA
NAEHTUOUKALIMIA U YCIIYI'E O] [IOBEPEKA ¥V EJIEKTPOHCKOM ITOCJIOBABY
(Y ZIAJbEM TEKCTY: EJIEKTPOHCKA ITYTHA UCIIPABA).

EJIEKTPOHCKA IIYTHA WCIIPABA U3 CTABA 2. OBOI' YJIAHA
VIIOTPEBJBABA CE CAMO V3 NCTOBPEMEHO ITOCELNOBABE OAI'OBAPAJYRE
ITYTHE UCIIPABE, 3A OBABJbAE ITOCJIOBA U CITPOBOBEE ITOCTYIIAKA V
BE3U CA IIPEJIACKOM JIPXKABHE I'PAHUIIE, PAZIA ITYTOBABA U BOPABKA V
NHOCTPAHCTBY U 3A TIOBPATAK Y 3EMJbY.

Vize za strance

Februara 2024. godine uspostavljen je Portal za strance® preko kojeg stranci mogu da brzo i
jednostavno podnesu zahtev za vizu onlajn, bez potrebe za fizi¢kim pristupom u diplomatsko-
konzularno predstavniStvo. Podnosilac zahteva unosi podatke iz pasos$a, fotografiju i podatke o
planiranom putovanju.

Elektronska viza predstavlja digitalnu potvrdu prava na putovanje i boravak u odredenoj zemlji,
vezan za broj pasoSa i nosioca pasosa, bez potrebe da se ta Cinjenica konstatuje pecatom ili
pisanim podacima o vizi u paso$u nosioca vize.

Sistem elektronskog izdavanja vize moZe se ukljuciti u digitalni identitetski novcanik, radi
dokazivanja prava na putovanje u Republiku Srbiju iz zemlje porekla ili iz tre¢ih zemalja. Kako
trenutno ne postoji multilateralna konvencija koja ureduje ovo pitanje, pogodno bi bilo
uspostavljanje bilateralne saradnje sa odredenim drzavama, na temelju reciprociteta, po kome
bi se izdate elektronske vize i1 digitalni identitetski novc€anici priznavali u svrhe putovanja ka
Republici Srbiji.

Vozacka dozvola

Osim svojstva javne isprave, po samom Zakonu o bezbednosti saobrac¢aja na putevima
(,,Sluzbeni glasnik RS*, broj 41/09, 53/10, 101/11, 32/13, 55/14, 96/15, 9/16, 24/18, 41/18,
41/18 - dr. zakon, 87/18, 23/19, 128/20, 76/23 1 19/25), vozacka dozvola jeste reSenje kojim se

33 https://evisa.welcometoserbia.gov.rs
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nekom licu daje pravo da u saobracaju na putu upravlja vozilom odredene kategorije na
odredeno vreme. Postoje¢e znacenje izraza vozacka dozvola ne zahteva izmenu kako bi se
omogucila elektronska forma.

Uvodenje elektronske vozacke dozvole u Srbiji bi zahtevalo samo izmenu forme u kojoj se
izdaje ovaj dokument koji bi, nacelno, mogao biti prihvacen u formi elektronskog dokumenta.
Odredbom ¢lana 140. Zakona o opStem upravnom postupku, propisano je da se reSenje donosi
u pisanom obliku (elektronski ili papirni dokument), a izuzetno u usmenom obliku.

Izmene i dopune Pravilnika o vozackim dozvolama
Uinan 1.

OBUM MpaBUIIHUKOM TMPOMUCYje C€ TMOCTyNaK H3/1aBama, HW3MIeH, CaapKUHA H
KapaKTepUCTUKE oOpaciia Bo3adke J03BOJiE M MpoOHEe Bo3auke no3Bosie Y OU3NYKOM U
EJIEKTPOHCKOM OBJIMKY u HauuH Bohemwa eBUeHIIMja O BO3a4lMa KOjuMa Cy u3/aTe Te
BO3a4Ke JI03BOJIC.

YJIAH 10A.

BO3AUKA JIO3BOJIA U ITPOBHA BO3AYKA JO3BOJIA ¥V EJIEKTPOHCKOM
ObJIMKY U3JAJY CE VIIOTPEBOM JUI'MTAJIHOI' HOBUAHUKA KOJY U3JAJE
OPT'AH JABHE BJIACTU, V CKIAAY CA 3AKOHOM KOJUM CE VYPEBVIJY
EJIEKTPOHCKHN JOKYMEHT, EJIEKTPOHCKA NAEHTUOUKAILIMIA 1 YCIIVIE O]
[TOBEPEWKA VYV EJIEKTPOHCKOM ITOCJIOBABY.

YJIAH 12A.

N3NABAKBE N ITOHUIITEBE BO3AYKE AO3BOJIE U TTPOBHE BO3AYKE
JO3BOJIE ¥V EJIEKTPOHCKOM OBJIMKY CITPOBOJIU CE V CKIIALLY CA 3AKOHOM
KOIMM CE  VPEBVYIJY  EJEKTPOHCKU  JJOKYMEHT, EJIEKTPOHCKA
NAEHTUOUKALIMIA U YCIIVI'E O ITOBEPEBA ¥V EJIEKTPOHCKOM ITOCJIOBABY,
Y3 EBUAEHTUPABE V EJIEKTPOHCKOJ BA3U [TOJATAKA O U3JATUM BO3AUKUM
JO3BOJIAMA.

Zdravstvena kartica

Ostvarivanje prava iz zdravstvenog osiguranja osiguranom licu se omogucava na osnovu
isprave o osiguranju, kao dokumenta koji se izdaje u skladu sa odredbom clana 25. Zakona o
zdravstvenom osiguranju (,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 25/19 1 92/23).

S obzirom da Zakon o zdravstvenom osiguranju izri¢ito opisuje oblike isprava o osiguranju,
pravno-tehnicki bi bilo neophodno da se ovaj zakon izmeni i na taj nacin omoguci izmena
podzakonskog akta, Pravilnika o ispravi o osiguranju (,,Sluzbeni glasnik RS, broj 1/2021).

Predlog izmena i dopuna Zakona o zdravstvenom osiguranju
Unan 25.

Jluny xome je yTBpheHO CBOJCTBO OCHUTYpaHOT JHIla MaTW4Ha (rivjana usaaje,
OJTHOCHO aKTHUBHUPA UCIIPABY O OCHUTYPAIbY.
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HcmpaBa o ocurypamy U3 cTaBa 1. OBOT WilaHa je KapTUIa 3APAaBCTBEHOT OCHUTYpamba,
EJIEKTPOHCKA KAPTHUILA 3JIPABCTBEHOI' OCUT'YPAIBA u notBpzia 0 31paBCTBEHOM
OCUTYpamby.

Predlog izmena i dopuna Pravilnika o ispravi o osiguranju

Yiag 2.

UcnpaBa o ocurypamy W3 wiaHa 1. OBOr MpaBWIHUKA j€ KapTUIA 3IPaBCTBCHOT
ocurypama (y massem tekcry: kapruna), EJIJEKTPOHCKA KAPTULA 3PABCTBEHOI"
OCUT'YPABA (Y HAJBEM TEKCTY: EJIEKTPOHCKA KAPTUIIA) u mnorBpma o
3PaBCTBEHOM OCUTYpamy (Y Ja/beM TEKCTY: MOTBP/A).

Jlumy xome je yTBpheHO CBOjCTBO ocHurypaHor juina ¢uimjana Pemybmmakor honma (y
JlaJbeM TEKCTY: MaTH4HA (puirjaia) u3aje, OMHOCHO aKTUBUPA HCIIPABY O OCHTYpamby U3 CTaBa
1. oBor unana.

II. KAPTHULA U EJIEKTPOHCKA KAPTHULIA
Yrau 4.
Kaptuna nma pok BaxxHoctu 10 ronuHa o JaHa W3/1aBamba KapTUIIE.

EJIEKTPOHCKA KAPTUILIA BAXU 1O UCTEKA POKA HA KOJU JE U3JJATA
i1 10 JAHA OIIO3UBA V CKIIALY CA 3AKOHOM KOJUM CE VYPEBVYIJVY
EJIEKTPOHCKHN JOKYMEHT, EJIEKTPOHCKA NAEHTUOUKALIMIA U YCIIVTE O[]
I[TOBEPEBA VvV  EJIEKTPOHCKOM IIOCJIIOBABY, VY3 EBUJIEHTHUPABBE V
EJIEKTPOHCKOJ BA3U IIOAATAKA O U3JATUM BO3AUKNM JIO3BOJIAMA.

YJIAH 11.
AXYPUPABE TIOAATAKA V EJIEKTPOHCKOJ KAPTUIU CIIPOBOJU CE

AYTOMATCKH, IIYTEM CEPBUCHE MAI'MCTPAJIE OPTAHA, V CKIJIAAY CA
3AKOHOM KOJUM CE YPEBVYIJE EJIEKTPOHCKA VYIIPABA.

ANTEpHAaTUBHO:
YJIAH 11.
AXYPUPABE ITOAATAKA YV EJIEKTPOHCKOJ KAPTULIM CITPOBOJN CE HA
3AXTEB JIMIIA KOME JE U3ATA EJIEKTPOHCKA KAPTULA, ITYTEM CEPBUCHE

MATUCTPAJIE OPI'AHA, V CKIIALY CA 3AKOHOM KOJMUM CE VPEDBVIJE
EJIEKTPOHCKA VIIPABA.

Saobracajna dozvola

Poput vozacke dozvole, pojam saobracajne dozvole u Zakonu o bezbednosti saobracaja na
putevima ne sadrzi bliza odredenja o obliku i sadrzaju saobrac¢ajne dozvole. U zakonu je samo
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navedeno da je saobra¢ajna dozvola javna isprava (reSenje) koja, sa registrovanom nalepnicom,
daje pravo na koris¢enje vozila u saobracaju za vreme vaZenja registracione nalepnice.

Pravilnik o registraciji motornih i priklju¢nih vozila (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj. 69/10,
101/10, 53/11, 22/12, 121/12, 42/14, 108/14, 65/15, 95/15, 71/17, 43/18 (dr. zakon), 63/18,
96/19, 87/20, 41/22, 51/22, 21/24, 13/25 i1 31/25) izmedu ostalog, ureduje izgled i tehnicke
karakteristike saobracajne dozvole. Registracija vozila podrazumeva upis propisanih podataka
u evidenciju — jedinstveni registar vozila, koji se vodi u jedinstvenom informacionom sistemu
Ministarstvu unutrasnjih poslova, koji sadrzi i podatke o saobracajnoj dozvoli (datum
izdavanja, serijski broj), podatke o vozilu i druge propisane podatke.

Za razliku od ranijih zakonskih reSenja i drugih identifikacionih dokumenata u Srbiji,
saobracajna dozvola je trajan dokument koji nema oro¢en rok vaznosti. Clanom 3. stav 2.
Pravilnika o registraciji motornih i priklju¢nih vozila propisano je da po isteku roka od godinu
dana od dana izvrSenog upisa u registar, pravo ucesca vozila u saobracaju za svaku narednu
godinu obezbeduje se izdavanjem registracione nalepnice.

Predlog izmena i dopuna Pravilnika o registraciji motornih i prikljucnih vozila
Uinan 9.

BrnacHuk Bo3mMia yNUCAHOT y jeIMHCTBEHM pETHCTap MOXKE KOJ OpraHa Koj Kora ce
BO3WJIO BOJIM Y €BU/ICHIIM]H J1a OJ[jJaBU BO3MJIO U NPe UCTEKa BaXKeHa perucTpauuje.

[Tpunukom omjaBpUBama Bo3uia, caodpahajua mo3sona ¥ OBJIMKY KAPTHULIE ce
nonumrasa OymewmeM. Y EJIEKTPOHCKOM OBJIMKY OIIO3UMBA CE V CKIIALY CA
3AKOHOM KOJUM CE YPEBVYJE EJIEKTPOHCKMN HOKYMEHT, EJIEKTPOHCKA
NAEHTUOUKALMIA U YCIIYTE O ITOBEPEKA Y EJIEKTPOHCKOM TTOCJIIOBABY,
a TIoJIaIy O OffjaBY BO3WJIA €BUJICHTHPA]y CE Y JEIUHCTBEHOM PETUCTPY BO3HIIA.

AKO BIIaCHHK OjjaBJbyje BO3WJIO 300T TOra IITO j€é YHUIITEHO, OHOCHO 300T TOTallHE
nirere Ha Bo3uiy, caoOpahajua noszsona Y OBJIMKY KAPTULIE Bo3una ce 3aapxkaBa y
JIOCHjey BO3UIIA.

Bo3suo omjaBibyje nuiie Koje je Kao BIACHUK BO3WJIA YIHCaHO y caoOpahajHO] 103BOIH
U €BUICHTHUPAHO y JeTUHCTBEHOM PErHCTPY BO3UIIA.

AKoO je BJIIaCHUK BO3MJIa IPEMHHYO BO3HMJIO MOXKE JIa OJ[jaBU OpadyHU IPYT WU CPOJHUK
U3 MIPBOT HACJIEAHOT peaa.

Wzy3eTHO on craBa 4. OBOT 4WiaHa, BO3WUJIO KOj€ je €BHIACHTUPAHO Yy jeIWHCTBEHOM
PETUCTpY BO3MJIA MOXKE OJIjaABUTH HOBM BJIACHUK BO3MWJIA, MPUIIMKOM IOJHOIICHA 3aXTEBa 3a
IPOMEHY BJIACHHUINTBA BO3WJIA KO/ HAIJISKHOT OpraHa 3a PETHCTPAIjy BO3HIIA IO MECTY CBOT
NpeOHBATUINTA, OTHOCHO CEIHIITA.

YJIAH 14A.
CAOBPARAJHA JHO3BOJIA VYV EJIEKTPOHCKOM OBJIMKY W3JAJE CE

YIIOTPEBOM JUI'MTAJIHOI' HOBHAHUKA KOJU U3AJE OPTAH JABHE BJIACTH,
Y CKJIAAY CA 3AKOHOM KOJMM CE YPEDBVIJY EJIEKTPOHCKU JOKYMEHT,
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EJIEKTPOHCKA MWAEHTUOUKAIIMIA N  VCIYIE O IIOBEPEBA V
EJIEKTPOHCKOM ITOCJIOBAY.

Druga dokumenta 1 uverenja izdata od organa javne vlasti

Izdavanje elektronskog dokumenta ili uverenja koja izdaje organ javne vlasti predstavlja
elektronski vid preduzimanja upravnih radnji, kao Sto su vodenje evidencija, izdavanje
uverenja, pruzanje informacija i druge radnje kojima se izvrsavaju pravni akti, u smislu ¢lana
27. Zakona o opStem upravnom postupku.

Zakon o opStem upravnom postupku ne precizira blize oblik ili formu uverenja, o kojima se
moze voditi sluzbena evidencija (¢lan 29) i o kojima se ne vodi sluzbena evidencija (¢lan 30).
Izdato uverenje o Cinjenicama o kojima se vodi sluzbena evidencija, izdaju se saglasno
podacima iz sluzbene evidencije i imaju dokaznu vrednost javne isprave.

Uverenje moze imati formu elektronskog dokumenta, $to je do sada bio slucaj pri vazecim
propisima. Poreska uprava, preko portala ePorezi, omogucila je poreskim obveznicima
podnoSenje zahteva za izdavanje poreskih uverenja elektronskim putem. Verodostojnost
izdatog poreskog uverenja u elektronskom obliku, moze se proveriti na internet stranici Poreske
uprave®*, unosenjem koda za proveru koji se nalazi na zaglavlju samog elektronskog uverenja.
Elektronsko uverenje sadrzi i digitalni potpis servera Poreske uprave, koji obezbeduje integritet

1 pouzdanost dokumenta.

Na Portalu eUprava, omoguceno je izdavanje elektronskih dokumenata, 1 to: izvodi iz mati¢nih
knjiga rodenih, uverenje o drzavljanstvu, uverenja koje izdaju lokalne poreske administracije 1
drugi, koji imaju dokaznu snagu javne isprave.

Ovi primeri dobre prakse mogu posluZiti 1 za druge slu€ajeve izdavanja dokumenata i uverenja.
Dodatna pogodnost mogla bi se ostvariti koriS¢enjem digitalnog novcanika, kao sredstva koje
korisniku omogucava centralizovano pribavljanje, cuvanje 1 koriS¢enje svih izdatih
elektronskih uverenja.

Trenutno uporiSte u propisima za izdavanje elektronskih dokumenata je Zakon o elektronskoj
upravi, kojim je u ¢lanu 40. propisano da je organ duzan da uverenje, odluku, reSenje, zakljucak,
drugi elektronski dokument i/ili podatak iz okvira svoje nadleznosti dostavi korisniku
elektronskim putem. Na zahtev korisnika dostavljanje uverenja, odluka, reSenja, zakljucaka i
drugih dokumenata u postupku vrsi se i u papirnom obliku, pri ¢emu troskove dostave u tom
slucaju snosi korisnik koji zahteva dostavu i u papirnom obliku. Elektronsko dostavljanje
elektronskog dokumenta vrsi se u Jedinstveni elektronski sanduci¢ korisnika usluga elektronske
uprave ili drugim elektronskim putem u skladu sa zakonom kojim se ureduje elektronski
dokument i usluge od poverenja u elektronskom poslovanju.

Uredbom o blizim uslovima za uspostavljanje elektronske uprave (,,Sluzbeni glasnik RS*, broj
104/2018) u ¢lanu 6. propisano je da nadlezni organ duzan je da:

- uspostavi jedinstvenu elektronsku pisarnicu 1 sistem za upravljanje podacima i
dokumentima u elektronskom obliku, omogu¢i evidenciju o podnetim elektronskim

3 Internet stranica Poreske uprave dostupna je na sledeéem linku: https:/eporezi.purs.gov.rs/provera-
verodostojnosti-uverenja.html.
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podnescima u elektronskoj upravi, omoguéi automatsko racunanje roka Cuvanja,
statistiku i razliCite pretrage i preglede, kao i elektronsku arhivu;

- obezbedi kvalifikovani elektronski vremenski zig, koji omogucava utvrdivanje
ta¢nog datuma i1 vremena podnoSenja elektronskog podneska, odnosno elektronske
dostave; 1,

- obezbedi resurse za koriS¢enje naloga elektronske poste ovlaS¢enim sluzbenim
licima za prijem 1 slanje elektronske poste, postuju¢i propise i odgovarajuce
standarde informacione bezbednosti.

Osim Zakona o elektronskoj upravi, trenutno ne postoji podzakonski akt ili drugi propis koji na
opsti nacin ureduje izdavanje elektronskih uverenja.

Izdavanje elektronskih uverenja i drugih isprava, u poredenju sa eIDAS 2.0 Uredbom,
predstavljalo bi elektronsku potvrdu atributa kao kvalifikovanu uslugu od poverenja, zasnovanu
na podacima sadrzanim u autenti¢nim izvorima — evidenciji, odnosno registru za ¢ije je vodenje
nadlezan organ javne vlasti. Prema obavezama iz Zakona o elektronskoj upravi, organi
uspostavljaju i vode registre i evidencije u elektronskom obliku u skladu sa zakonom, pri ¢emu
su obavezni da urede::

- nacin prikupljanja, upravljanja, Cuvanja i koris¢enja podataka,

- upotrebu identifikacione oznake,

- kao i druga pitanja od znacaja za vodenje registara i evidencija u elektronskom
obliku, u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita podataka o li¢nosti.

Uredivanje obaveza organa javne vlasti da izdaju elektronska uverenja, moze se u pravnom
smislu sagledati kroz odredbe Zakona o elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji 1
uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju. Zakon uvodi institut elektronske potvrde
atributa koju izdaje organ javne vlasti, odnosno izdavanje elektronske potvrde atributa za
digitalni novCanik. U tom smislu, donoSenje posebnog, novog propisa o izdavanju ostalih
dokumenata 1 uverenja pravno-tehnicki nije potrebno, niti opravdano (kako ne bi doslo do
»dupliranja® propisa).

Zakljucci 1 preporuke

Praksa izdavanja elektronskih dokumenata u ¢lanicama EU, koja datira od pre izmena eIDAS
Uredbe, ukazuje na mogucénosti primene sli¢nih reSenja u Republici Srbiji, posebno u kontekstu
uskladivanja domaceg zakonodavstva sa propisima EU. Postupak izdavanja pojedinih
dokumenata (poput izvoda iz mati¢nih knjiga i uverenja), donekle je sli¢an sa drugim evropskim
zemljama.

Nedostajuci element za primenu digitalnog identitetskog nov€anika u Srbiji je aplikacija za
mobilni telefon. 1z planiranih aktivnosti EU na polju uredivanja putovanja i prelaska granice u
Sengenskom prostoru, jasan je prostor da se iskustvo gradana u kori§éenju eUprave i usluga
javne uprave u celini, obogati pogodnostima koris¢enja elektronskih dokumenata.

Dinamika aktivnosti vezanih za pun potencijal EU digitalnog identitetskog novcanika ukazuje

da predstoji joS dosta posla vezanog za tehnicka reSenja, definitivno uobli¢avanja razli¢itih
standarda i uredivanja brojnih pitanja koja u ovom trenutku nisu do kraja reSena ni u samoj EU.
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ZakljuCujemo da Republika Srbija treba da prati ove aktivnosti, ali da uporedo s tim moze
razviti domace reSenje digitalnog identitetskog novcanika za fizicka lica.

Sprovodenje reforme u pogledu uskladenosti digitalnog identiteta 1 usluga od poverenja sa
Uredbom EU o digitalnom identitetu i Uredbom eIDAS 2.0, koncipirano je u slede¢im
koracima:

Aktivnosti u koraku sprovodenja Rok

1| Uskladenost sa propisima EU o digitalnom identitetu i Decembar 2025.
Uredbom eIDAS, usvajanjem izmena 1 dopuna Zakona o
elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i
uslugama od poverenja u elektronskom poslovanju.

2 | Razvijanje domace aplikacije za digitalni identitetski | Tokom 2026.
novCanik, testiranje 1 kampanja za predstavljanje
aplikacije 1 registraciju pouzdajuéih strana.

3 | Sertifikacija i koriS¢enje aplikacije za digitalni identitetski | Prva polovina 2027.
novcanik u Republici Srbiji i izjednacavanje sa klasiénom
formom dokumenata i javnih isprava u praksi.

4 | Primena Novcanika za digitalni identitet, ukljucujuci novu | Decembar 2027.
Uredbu EU o digitalnom identitetu; u zaokruZenom 1
funkcionalnom sistemu eIDAS 2.0 Uredbe.

Aktivnosti 1 ufeS¢e u procesima prekogranicne
interoperabilnosti digitalnih identiteta sa partnerima u
regionu i EU.

Preporuke za faznu implementaciju digitalnog novCanika

Digitalni nov¢anik, u kontekstu primene eIDAS 2.0 Uredbe, trenutno u testnom okruzenju nije
do kraja zaokruZen. Pojedini standardi 1 specifikacije se joS uvek razvijaju, odnosno nisu dobile
konacan, pravno obavezujuéi oblik. Sve navedeno uslovilo je da do ovog trenutka nije razvijen
usaglaSeni EU novcanik za digitalni identitet koji se pravno priznaje na nacin kako je
predvideno eIDAS 2.0 Uredbom. Pojedina pitanja interoperabilnosti i funkcionisanja
ekosistema jo§ uvek su otvorena, kao i nain ostvarivanja prekograni¢ne saradnje prilikom
potvrdivanja identiteta. Ipak, pozitivni primeri pilotskih projekata potvrduju pun potencijal
digitalnog identiteta 1 njegovu svrsishodnost za svakodnevne potrebe gradana i privrede.
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Analizirani primeri postojecih digitalnih nov¢anika u drzavama c¢lanicama EU potvrduju da
postoje brojni slucajevi izdavanja digitalnih licnih isprava (licnih karata, vozackih dozvola, ¢ak
1 saobracajnih dozvola) gradanima konkretne drzave, koji se mogu koristi kao punovazni
dokument pred privatnim i javnim sektorom.

Pri postojecem stanju stvari, prac¢enje ovog pristupa, odnosno razvoj aplikacije za nov¢anik od
strane organa javne vlasti u Srbiji (konkretno, Kancelarije za elektronsku upravu i informacione
tehnologije), bio bi prvi korak ka izgradnji digitalnog identiteta, koji bi naknadno bio razvijen
u digitalni nov€anik u skladu sa EU zakonodavstvom. Kroz institucionalnu saradnju za drugim
predstavnicima javnog sektora, prvenstveno organima javne vlasti zaduzenim za autenti¢ne
izvore (evidencije), bio bi ucinjen prvi korak ka izgradnji buduceg ekosistema za digitalni
novcanik. Grcka se posebno izdvaja se kao primer dobre prakse, gde je uz neznatne izmene
zakonodavstva 1 nekoliko podzakonskih akata stvoren pravni okvir za popularizaciju
elektronske identifikacije. Podrazumeva se, tom prilikom uvazeni su sigurnosni aspekti koji su
adekvatni zahtevima eIDAS 2.0.

Plan implementacije pravnih 1 tehni¢kih reSenja za usvajanje i
prihvatanje digitalnog novc¢anika

Dinamika razvoja ekosistema Evropskog novcanika za digitalni identitet ostavlja Republici
Srbiji dovoljan vremenski okvir za pracenje i upodobljavanje pravnog i tehnickog okvira.

Mera / aktivnost Procenjeni vremenski okvir

Izmene 1 dopune Zakona o elektronskom | Poslednji kvartal 2025 / Prvi kvartal 2026
dokumentu, elektronskoj identifikaciji 1
uslugama od poverenja u elektronskom
poslovanju

Izmene 1 dopune =zakona koji wureduju | Prviidrugi kvartal 2026
identifikaciona dokumenta gradana

DonoSenje podzakonskih akata Zakona o | Od 6 meseci do godinu dana od dana stupanja
elektronskom  dokumentu, elektronskoj | na snagu Zakona

identifikaciji 1 uslugama od poverenja u
elektronskom poslovanju

Donosenje podzakonskih akata koji ureduju | Od 6 meseci do godinu dana od dana stupanja
identifikaciona dokumenta gradana na snagu Zakona

Preporuke za kampanje podizanja svesti 1 angaZovanje interesnih
strana

Identifikovane izazove kod korisnika digitalnog novcanika potrebno je rasvetliti i pruziti
neophodna objaSnjenja. Veéina prigovora moze se prevazici kroz efikasnu komunikaciju i
edukaciju gradana, ¢ime se uklanjaju prepreke za Siru upotrebu.
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Otvoreno pitanje / Izazov | Odgovor

Briga zbog koncentracije | Dobrovoljnost upotrebe digitalnog nov€anika — ne postoji
podataka i dokumenata u | obaveza.

elektronskom obliku, na
jednom mestu Apostrofirati decentralizaciju podataka — dostupnost sadrzaja
isklju¢ivo korisniku: npr. uporediti Cuvanje elektronskog
dokumenta u telefonu sa drzanjem papirne licne karte u
novcaniku.

Isticati sigurnost tehnickog reSenja i principa na kojima
funkcionise digitalni identitetski novcanik:

- logicka odvojenost digitalnog nov€anika i njegovog sadrzaja
u odnosu na ostale podatke koji se Cuvaju na uredaju
(mobilnom telefonu);

- sigurnije i jednostavnije rukovanje u odnosu na dokumenta
koja se ¢uvaju u razli¢itim delovima uredaja (npr. ,,galerija“,
elektronska posta i dr).

Kontrola i nadzor od strane | Dobrovoljnost upotrebe digitalnog nov€anika — ne postoji
organa javne vlasti obaveza.

Pruzalac usluge digitalnog nov€anika nema uvid u podatke 1
sadrzaj digitalnog novcéanika: samo korisnik digitalnog
novc¢anika ima potpunu kontrolu nad njegovim kori$¢enjem i
deljenjem podataka u njemu.

Pruzalac usluge digitalnog novc¢anika ne obraduje podatke koji
su sacuvani ili povezani sa podacima koji su koriS€eni za
pruzanje drugih usluga, niti kombinuje identifikacione i druge
podatke o li¢nosti.

Rizik od sajber kriminala | Dobrovoljnost upotrebe digitalnog nov€anika — ne postoji
obaveza, niti se ogranicava ili otezava pristup i1 koriS€enje
usluga gradanima koji ne koriste digitalni novc¢anik.

Edukacija gradana i privrede putem medijske kampanje,
obrazovnim programima ili  aktivnostima u okviru
odgovaraju¢ih predmeta u Skolama, radi podizanja nivoa
znanja i digitalnih veStina budu¢ih korisnika.

Nedovoljna digitalna Dobrovoljnost upotrebe digitalnog novcanika — ne postoji
pismenost, sloZzeno obaveza.
korisnicko iskustvo Dizajn novCanika usmeriti na preglednost i1 dostupnost.

Kori$¢enjem jednostavnih izraza prilagoditi aplikaciju
najSirem krugu gradana.

Definisanje adekvatnih Zastupljenost digitalnog novcanika zavisi od opredeljenih i
slucajeva upotrebe razvijenih slucajeva upotrebe, za koje su korisnici do sada
iskazali interesovanje u testiranjima velikih pilotskih projekata.
Upotrebi 1 koriS¢enju jednako mogu doprineti javni 1 privatni
sektor.

1) Izdavanje digitalnih isprava i dokumenata — slucaj
upotrebe koji je u vezi izdavanja u domenu javnog
sektora, s tim $to se kredencijali digitalnog novcanika
mogu Kkoristiti i u odnosu na privatni sektor kao
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pouzdajucu stranu (finansijske i platne institucije,
telekomunikacije)

2) Plac¢anja — upotreba u javnom sektoru (npr. sistem
,»ePlati*) 1 u privatnom sektoru (placanje roba 1 usluga,
internet i beskontaktna placanja).

Iz iskustava velikih pilotskih projekata, potrebno je naglasiti pogodnosti elektronskog cuvanja
licnih isprava u digitalnom novcaniku, umesto tradicionalnog nacina koji uvecava rizik od
krade ili gubitka dokumenata. Posebno je potrebno da gradani imaju bolje uslove za zastitu
svojih dokumenata u okviru strogo uredene, dizajnirane i namenski osmisljene aplikacije, u
odnosu na moguce supstitute (fotografija licne karte ili vozacke dozvole u galeriji slika ili
drugom nezasti¢enom delu telefona).
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